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 الخلاصة :

يتناوؿ البحث "العنؼ الإلكتروني وأثره عمى العلاقات الاجتماعية لدى الشباب" تحميؿ تأثير ىذه الظاىرة 
العلاقات بيف الشباب باستخداـ المنيج الوصفي. تـ اختيار عينة متنوعة عمى التفاعلات الاجتماعية وجودة 

تمثؿ الشباب بمختمؼ أعمارىـ  ومستوياتيـ الاجتماعية. تعتمد أداة البحث عمى استبانة تضـ محوريف الاوؿ 
روني الخاص بالمبحوثيف والمحور الثاني الخاص بالظاىرة المدروسة  تشير الاستنتاجات إلى أف العنؼ الإلكت

يشكؿ قضية مؤثرة، حيث يظير تأثيره السمبي عمى الصحة النفسية والاجتماعية لمشباب. عمى الرغـ مف وجود 
وعي بأنواع العنؼ الإلكتروني، لا يزاؿ بحاجة إلى تعزيز. في المقابؿ، يتمتع الشباب بعلاقات اجتماعية قوية، 

ة، يُظير الشباب وعيًا جيدًا بالأبعاد المتعمقة مما يساعدىـ في مواجية آثار العنؼ الإلكتروني. بصفة عام
 .بالعنؼ الإلكتروني، مما يستدعي جيودًا مجتمعية لتعزيز ىذا الوعي ودعـ العلاقات الاجتماعية الإيجابية

 

 الشباب. –العلاقات الاجتماعية  –العنف الالكتروني الكممات المفتاحية : 
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Abstract:  

The research "Cyber Violence and Its Impact on Social relationships among youth" analyzes 

the effects of this phenomenon on social interactions and the quality of relationships among youth 

using a descriptive approach. A diverse sample representing youth of various ages, nationalities, 

and socio-economic levels was selected. The research tool  is based on questionnaire that inciudes 

two axes ,the first for the respondents and the second for the phenomenon under study . the 

conciusions indicate that electronis vioience constitutes an infiuential issue ,asit negative impact 

appwars – on the psychological and social health of youth . Despite the existence of awareness of 

the types of electronic violence ,itstill needs to be strengthened .on the other hand, young people 

enjoy strong social relationships ,which helps them confront the effects of electronic violencein 

general .yong people show good awarenessof the dimensions related to electronic violence , wich 

caiis for community efforts toenhance this awareness and support positive social relations .  
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 الفصل الأول: المبحث الأول
  مشكمة البحث:اولا: 

الرقمي الذي نعيشو اليوـ، أصبحت التكنولوجيا جزءًا أساسيًا مف حياتنا اليومية، مما ساىـ في العصر 
في تغيير كيفية التفاعؿ والتواصؿ بيف الأفراد. تتنوع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، والرسائؿ النصية، والألعاب 

 جديدة مف العنؼ الإلكتروني.الإلكترونية كأدوات تواصؿ شائعة، لكنيا في ذات الوقت تتيح ممارسة أشكاؿ 

يمتد تأثير العنؼ الإلكتروني إلى العلاقات الاجتماعية بيف الشباب، حيث قد يؤدي إلى تفكؾ الروابط 
الاجتماعية وزيادة العزلة النفسية وفقداف الثقة في الأقراف والبيئة المحيطة. لذا، يمثؿ فيـ ىذه المشكمة  وأبعادىا 

الآثار النفسية والاجتماعية المترتبة عمى الشباب في عصر المعمومات.ومع تزايد  العميقة ضرورة ممحة لمراجعة
استخداـ الشباب لمتكنولوجيا ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي، برزت ظاىرة العنؼ الإلكتروني كأحد التحديات الكبيرة 

ؿ التنمر، التيديدات، التي تؤثر عمى حياتيـ اليومية. يشمؿ ىذا العنؼ أشكالًا متعددة مف الأذى الرقمي مث
والمضايقات عبر الإنترنت، مما يترؾ آثارًا نفسية واجتماعية خطيرة عمى الضحايا. يواجو الشباب تحديات 
جسيمة في التعامؿ مع ىذه الظاىرة، التي يمكف أف تؤدي إلى اضطرابات نفسية مثؿ القمؽ والاكتئاب، وقد تؤثر 

 ،.سمبًا عمى ثقتيـ بأنفسيـ وشعورىـ بالأماف

  ثانيا:أهمية البحث:

الاىمية النظرية : مف خلاؿ إجراء ىذا البحث، يمكف تسميط الضوء عمى مدى خطورة العنؼ الإلكتروني  -1
وآثاره السمبية عمى الشباب، وبالتالي زيادة الوعي بيف المجتمع، الأىالي، والمؤسسات التعميمية حوؿ ىذه 

موقاية منيا وتقديـ الدعـ اللازـ لمضحايا. التوعية تساعد المشكمة يمكف أف يساىـ في اتخاذ خطوات فعالة ل
 في بناء بيئة رقمية آمنة لمشباب وتقمؿ مف انتشار ىذه الظاىرة.

الاىمية التطبيقية : البيانات المستخمصة مف ىذا البحث ستوفر أدلة عممية تساعد في فيـ مدى انتشار  -2
كوف مفيدة لصانعي القرار، الباحثيف، والمختصيف في العنؼ الإلكتروني وأنماطو المختمفة، ىذه الأدلة ست

تطوير استراتيجيات وسياسات فعالة لمكافحة العنؼ الإلكتروني. توفير ىذه البيانات يسيـ في تحسيف 
 التدخلات الوقائية والعلاجية الموجية لمشباب.

ية تأثير ىذه الظاىرة عمى البحث في تأثير العنؼ الإلكتروني عمى العلاقات الاجتماعية سيساعد في فيـ كيف -3
الصحة النفسية والاجتماعية لمشباب، مف خلاؿ ىذا الفيـ، يمكف تصميـ برامج دعـ نفسي واجتماعي 



  (8282) السنةعدد  (1) العدد (82) المجلد     نسانيةالإ للعلوم القادسية مجلة
 

Page  104 |  http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS  

 

 

مخصصة لمساعدة الشباب عمى التعامؿ مع آثار العنؼ الإلكتروني وتعزيز مياراتيـ في بناء علاقات 
 تيـ العامة.صحية وآمنة. ىذا يسيـ في تحسيف جودة حياتيـ وتعزيز رفاىي

  ثالثا: أهداف البحث:

 معرفة مدى انتشار العنؼ الإلكتروني بيف الشباب .-1 -
 فيـ وتحميؿ التأثيرات النفسية والاجتماعية لمعنؼ الإلكتروني -2 -
تقييـ مدى قوة وجودة العلاقات الاجتماعية بيف الشباب وأصدقائيـ، وعائلاتيـ، وزملائيـ،في مواقع -3 -

 التواصؿ الاجتماعي.
تحديد المشكلات والتحديات التي يواجييا الشباب في بناء والحفاظ عمى علاقاتيـ الاجتماعية، وتقديـ -4 -

 توصيات لكيفية التعامؿ معيا.

 المبحث الثاني: تحديد المفاهيم والمصطمحات العممية 

 العنف:-1

ا وعنافة وتعنيفا. )لساف لغة : العنؼ الخرؽ بالامر وقمة الرفؽ بو وىوضد الرفؽ ، وعنؼ بو وعميو يعنؼ عنف
 (  304العرب ، ابف منظور ، ص

العنؼ  يُعتبر موضوعًا معقدًا يتضمف دراسة الأفعاؿ القاسية والعدوانية التي يمارسيا الأفراد أو 
الجماعات، وتتمحور حوؿ فكرة استخداـ القوة الجسدية أو القدرة عمى الإيذاء كوسيمة لتحقيؽ أىداؼ معينة. وفقًا 

في قاموس أكسفورد، يُعرؼ العنؼ: بأنو "قوة الفعؿ الجسدي أو الفواعؿ الطبيعية، أو قدرتيا؛ فعؿ أو لما ورد 
 (. 13، ص2024حركة عنيفة، قسرية أو شديدة" )شميدت، 

العنؼ: يُعتبر سموكًا عدوانيًا أو قسريًا يتضمف استخداـ القوة البدنية أو المفظية للإيذاء أو السيطرة عمى 
لجماعات. يمكف أف يظير العنؼ في صور متعددة، مثؿ العنؼ الجسدي، العنؼ النفسي، والعنؼ الأفراد أو ا

 (. 12، ص2006الجنسي، ويؤثر بشكؿ كبير عمى صحة الأفراد النفسية والاجتماعية )غانـ، 

 العنف الإلكتروني:  -2

يمكف تعريؼ العنؼ الإلكتروني بأنو:  الأفعاؿ السمبية التي تُمارس ضد الأفراد عبر الوسائؿ 
التكنولوجية، مثؿ الإنترنت واليواتؼ الذكية، والتي تؤدي إلى الإيذاء النفسي أو الجسدي. يتضمف ذلؾ نشر 

تمحور العنؼ الإلكتروني حوؿ الشائعات، التحرش الإلكتروني، الابتزاز، والتنمر عبر الشبكات الاجتماعية. ي
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إساءة استخداـ التكنولوجيا لإلحاؽ الأذى بالآخريف، مما يشكؿ تحديًا اجتماعيًا ونفسيًا يتطمب معالجة فعّالة مف 
 (.25، ص2020خلاؿ الوعي والتوجيو القائـ عمى الحوار والتفكير العقلاني )أتربي، 

الانترنت او وسائؿ الاعلاـ الالكترونية ويقوـ بو سموؾ يتـ عبر  يمكف تعريؼ العنؼ الإلكتروني بأنو 
)نايار، عبد  فرد اومجموعة مف الافراد بحيث يتضمف رسائؿ عدائية تيدؼ الى الحاؽ الاذى بالاخريف .

 (.54، ص2021الرؤوؼ، 

 العلاقات الاجتماعية:  -3

الأفراد أو الجماعات في سياقات العلاقات الاجتماعية تُعرؼ بأنيا الروابط والانتماءات التي تنشأ بيف 
مختمفة، وتمعب دورًا حيويًا في تشكيؿ اليوية الشخصية والاجتماعية. تشمؿ ىذه العلاقات مجموعة واسعة مف 
التفاعلات، مثؿ الصداقة، الأسرة، الزمالة في العمؿ، والعلاقات المجتمعية، وتتميز بالتواصؿ المتبادؿ والتفاعؿ 

(Sweeney, D'Angelo, 2020, p4 .) 

يُمكف القوؿ إف معظـ العمميات الاجتماعية داخؿ أي مجتمع تعتمد عمى التفاعؿ الاجتماعي، وىو ما 
يؤدي إلى خمؽ علاقات ذات طبيعة متعددة بيف الأفراد. إف ىذه الروابط تكوف أساسًا لتبادؿ القيـ والمعتقدات، 

 (.36، ص2013العبيدي، مما يؤثر في بناء اليوية الاجتماعية للأفراد والمجموعات )

 الفصل الثاني: نماذج من الدراسات السابقة
 الدراسات العراقية: -1

( طبيعة المعالجة الصحفية لقضايا العنؼ الأسري في العراؽ وعلاقتيا 2024تتناوؿ دراسة )اللامي، 
قية بيذه القضايا. تيدؼ بالحد مف الجرائـ الإلكترونية، مع التركيز عمى مستوى اىتماـ الصحافة الإلكترونية العرا

الدراسة إلى فيـ مضاميف قضايا العنؼ الأسري التي تعالجيا الصحافة، اتجاىات الصحؼ الإلكترونية تجاه ىذه 
القضايا، والأدوات التفاعمية المستخدمة. اعتمدت الدراسة عمى منيج المسح الوصفي والتحميمي، حيث تـ تحميؿ 

ا وكالة موازيف نيوز ووكالة الأنباء )نينا(، بالإضافة إلى إجراء استبياف محتوى موقعيف إلكترونييف عراقييف ىم
مبحوثاً مف جميور بغداد. توصمت النتائج إلى أف المضموف الأمني تصدّر المحتوى  150عمى عينة مف 

ات أمف المعالج في الموقعيف، مما يشير إلى أف العنؼ الأسري غالبًا ما يرتبط بحوادث أمنية ويُعكس كأحد أولوي
 المجتمع.
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( في دراستو إلى استكشاؼ مستوى العنؼ الإلكتروني الذي يتعرض لو 2021كما ىدؼ )زيداف، كامؿ، 
الأطفاؿ، فضلًا عف تحميؿ الفروؽ ذات الدلالة الإحصائية في ىذا العنؼ المكتسب عمى أساس نوع الجنس 

ناث( وكذلؾ وفقًا لمستوى التعميـ )ابتدائي ومتوسط(. كم ا يسعى البحث لمكشؼ عف مظاىر العنؼ )ذكور وا 
الإلكتروني التي يواجييا الأطفاؿ وتأثيراتيا النفسية والاجتماعية عمى شخصياتيـ. لتحقيؽ ىذه الأىداؼ، قاـ 

فقرة موزعة عمى ثلاثة مجالات. تـ اختيار عينة  24الباحث بإعداد أداة لقياس العنؼ الإلكتروني تتكوف مف 
طلاب في المرحمتيف الابتدائية والمتوسطة، مف الذكور والإناث. وكشفت النتائج عف ولي أمر ال 100مكونة مف 

ارتفاع مستويات العنؼ الإلكتروني بيف الأطفاؿ، حيث كانت مظاىر العنؼ أعمى بيف الطلاب الذكور مقارنة 
رحمة الابتدائية. كما بالإناث، وأظير طمبة المرحمة المتوسطة تأثراً أكبر بمظاىر العنؼ الإلكتروني مف طمبة الم

حدد الباحث مظاىر العنؼ الإلكتروني التي تؤثر في الأطفاؿ، بالإضافة إلى ذلؾ، تـ تحديد بعض الآثار 
النفسية والاجتماعية التي تساىـ في تشكيؿ شخصية الطفؿ، مثؿ الإىماؿ وعدـ المبالاة وكتساب سموكيات 

 عدوانية. 

 الدراسات العربية: -2

( إلى التعرؼ عمى محددات العنؼ الإلكتروني الممارس عبر وسائؿ 2024ريميف، سعى )الجبور، الك
التواصؿ الاجتماعي بعد انقطاع العلاقات الاجتماعية، واستخداـ منيج وصفي يستند إلى المسح الاجتماعي. 

 ، وتـ جمع2022/2023طالباً وطالبة مف كمية عجموف الجامعية خلاؿ العاـ الجامعي  381شممت العينة 
البيانات باستخداـ استبياف. أظيرت النتائج أف العوامؿ المؤدية لمعنؼ الإلكتروني سجمت مستوى مرتفعاً بمتوسط 

(، والآثار بمستوى مرتفع 2.105(، في حيف كانت أشكاؿ العنؼ بمستوى منخفض )3.831حسابي )
الأفراد وعدد ساعات (. كما كشفت نتائج الدراسة عف فروؽ ذات دلالة إحصائية مرتبطة بجنس 3.715)

 استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي.

( بعنواف "تأثير العنؼ الإلكتروني في مواقع التواصؿ الاجتماعي 2018تناولت دراسة )محمدي، خدي، 
عمى العلاقات الاجتماعية لدى الشباب"، تأثير العنؼ الإلكتروني الممارس عبر منصات التواصؿ الاجتماعي 

ماعية لمشباب. توصمت الدراسة إلى أف ىذا التأثير سمبي، مشيرة إلى عدـ وجود اختلاؼ عمى العلاقات الاجت
ممحوظ في التأثير بحسب الجنس أو السف. تشير نتائج البحث إلى حاجة ممحة لتوعية الشباب بآثار العنؼ 

 الإلكتروني وضرورة تطوير استراتيجيات لمحد مف ىذه الظاىرة.
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 الدراسات الأجنبية: -3

( إلى استكشاؼ دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في Kowert, Oldmeadow, 2018ت دراسة )ىدف
تطبيع ظاىرة العنؼ الإلكتروني )التنمر الإلكتروني( بيف المراىقيف. استخدـ الباحثاف المنيج الكمي، وتمت 

البيانات باستخداـ  مراىؽ تـ اختيارىـ باستخداـ أسموب العينة المتيسرة. تـ جمع 400دراسة عينة تتكوف مف 
استبيانات مشروحة. أظيرت النتائج أف ىناؾ علاقة إيجابية بيف استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وزيادة 
معدلات التنمر الإلكتروني، مما يشير إلى أف وسائؿ التواصؿ توفر بيئة تسمح بانتشار العنؼ الإلكتروني 

 اعية بيف المراىقيف.وتطبيعو، وىذا يؤثر سمبًا عمى العلاقات الاجتم

( فحص آثار التنمر الإلكتروني والاعتداء (Wang, Iannotti, Nansel, 2019وتـ في دراسة 
الإلكتروني عمى العلاقات الاجتماعية لممراىقيف عمى مدار فترة زمنية. اعتمد الباحثوف المنيج الطولي، حيث 

أداة الاستبياف لجمع البيانات المتعمقة بتجارب مراىؽ عمى مدى عاميف. استخدمت  600تمت متابعة عينة مف 
المشاركيف مع العنؼ الإلكتروني وكيؼ أثرت عمى علاقتيـ بأقرانيـ. توصمت النتائج إلى أف المراىقيف الذيف 
تعرضوا لمتنمر الإلكتروني عانوا مف تدىور في علاقاتيـ الاجتماعية، مما يتسبب في أزمات اجتماعية ونفسية، 

 تأثيرات سمبية عمى الإحساس بالانتماء والثقة بالنفس. بالإضافة إلى

 الفصل الثالث: اثر العنف الالكتروني في العلاقات الاجتماعية
 المبحث الأول: العنف الالكتروني

 أشكال العنف الإلكتروني

العنؼ الإلكتروني يتمظير في عدة أشكاؿ تتداخؿ مع مجالات الحياة اليومية لمشباب. يعد التنمر 
الإلكتروني مف أكثر الأنماط شيوعًا ويشمؿ مضايقة الأفراد عبر الرسائؿ النصية، أو التعميقات عمى وسائؿ 
التواصؿ الاجتماعي، أو حتى مف خلاؿ ألعاب الفيديو. تُظيِر الأبحاث أف مثؿ ىذه السموكيات تؤدي إلى 

، Hinduja & Patchin ،2010) تأثيرات سمبية عميقة عمى الصحة النفسية والمستوى الاجتماعي لمضحايا
 (.207ص. 

 (33،ص2021)الفوارس ، عباينة ، ومف أشكاؿ العنؼ الالكتروني

التنمر الإلكتروني: وىو الأكثر شيوعًا، ويحدث عندما يتعرض الأفراد لمضايقات عبر الرسائؿ النصية، أو -1
 فيديو.التعميقات السمبية عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، أو مف خلاؿ ألعاب ال
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التحرش الجنسي عبر الإنترنت: يتضمف ىذا الشكؿ إرساؿ رسائؿ أو محتويات غير لائقة، أو استغلاؿ -2
 الشخص عبر محادثات أو صور تعتبر مسيئة.

التشيير الإلكتروني: ويتعمؽ بنشر معمومات كاذبة أو ضارة عف شخص معيف عمى منصات التواصؿ -3
 و وخصوصيتو.الاجتماعي، مما يؤثر سمبًا عمى سمعت

الابتزاز الإلكتروني: يحدث عندما يُيدد شخص ما آخر بنشر معمومات أو صور خاصة إذا لـ يمتثؿ -4
 لطمباتو، مثؿ الماؿ أو الخدمات.

التحريض عمى العنؼ: يتمثؿ في نشر تعميقات أو محتويات تشير إلى العنؼ أو تدعو إلى الاعتداء عمى -5
 لؾ عبر منصات التواصؿ الاجتماعي أو المواقع الإلكترونية.الأفراد أو الجماعات، سواء كاف ذ

 العنؼ المفظي عبر الإنترنت: يعبر عنو باستخداـ لغة شائنة، إىانات أو أكاذيب، بيدؼ إيذاء الأفراد نفسيًا.-6

  

 أسباب انتشار العنف الإلكتروني

أبرز ىذه الأسباب كما وردت تتعدّد أسباب انتشار العنؼ الإلكتروني في المجتمعات المعاصرة، ومف 
 (:75، ص. 2018عند )العسيري، 

تساىـ التقدمات التكنولوجية في زيادة استخداـ اليواتؼ الذكية ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي، مما يسيؿ عمى -1
 الأفراد الوصوؿ إلى الإنترنت والتواصؿ مع الآخريف، مما يزيد مف فرص التعرض لمعنؼ.

والأخلاقية في بعض المجتمعات يمكف أف يؤدي إلى تزايد السموكيات العدوانية، حيث تغيّر القيـ المعنوية -2
 يسيؿ بعض الأفراد التعبير عف مشاعرىـ السمبية بشكؿ غير مناسب عبر الإنترنت.

عدـ وجود تشريعات صارمة لمكافحة العنؼ الإلكتروني قد يؤثر عمى انتشار ىذه الظاىرة، مما يشعر الأفراد -3
 يدوف عف المساءلة القانونية.بأنيـ بع

الشباب قد لا يدركوف عواقب تصرفاتيـ عمى الإنترنت أو يعتبروف أف العنؼ الإلكتروني ليس بمثؿ خطورة -4
 العنؼ في الحياة الواقعية، مما يجعميـ أكثر عرضة للانغماس في سموكيات عدوانية.
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أبرزىا تزايد استخداـ التكنولوجيا ووسائؿ التواصؿ قد يُعزى انتشار العنؼ الإلكتروني إلى عدة عوامؿ مترابطة، 
الاجتماعي بيف الشباب. يتيح ىذا الانتشار السريع للاتصاؿ غير المباشر والتفاعؿ الافتراضي، مما يسيؿ 
ظيور سموكيات عدوانية قد تكوف غير مقبولة في الحياة اليومية. بالإضافة إلى ذلؾ، تسيـ البيئة الاجتماعية 

ثؿ الضغوطات النفسية وعدـ التفاىـ بيف الأجياؿ، في تعزيز ىذه الظاىرة. كما تمعب قمة الوعي والثقافية، م
بخطورة العنؼ الإلكتروني وانعداـ الإرشاد المناسب دورًا في تفشيو، حيث قد لا يدرؾ الشباب عواقب تصرفاتيـ 

في معالجة ىذه القضية أصبح عمى المدى الطويؿ. لذا، فإف توعية المجتمع وتفعيؿ دور الأسرة والمدارس 
 ضرورة ممحة لمواجية ىذه الظاىرة والحد مف آثارىا السمبية.

 تأثير العنف الالكتروني:

يمتمؾ العنؼ الإلكتروني آثارًا عميقة ومتنوعة تؤثر عمى الأفراد والمجتمعات بشكؿ عاـ. مف أبرز ىذه 
 (76، ص 2018ت ) العسيري ، التأثيرا

لإلكتروني في ظيور مجموعة مف المشكلات النفسية التي تتداخؿ مع القيـ الفردية. يتسبب التعرض لمعنؼ ا-1
يميؿ الضحايا إلى المعاناة مف الاكتئاب والقمؽ، مما قد يؤثر عمى طريقة تفكيرىـ ومشاعرىـ تجاه الذات ومف 

ينظروف إلى أنفسيـ حوليـ. تتنامى مشاعر العزلة لدى الأفراد، حيث تصبح الثقة بالنفس ميزوزة، مما يجعميـ 
بنظرة سمبية ولا يتمكنوف مف تقدير قيمتيـ. ىذه التجارب السمبية يمكف أف تؤدي إلى تشويو القيـ، حيث يبدأ 

 الأفراد في فقداف الإيماف بالإيجابية والتواصؿ الصحي بالمجتمع.

تروني إلى انقطاع الروابط يتسبب العنؼ الإلكتروني في تدىور العلاقات بيف الأفراد، حيث يؤدي التنمر الإلك-2
الاجتماعية بيف الضحايا وأصدقائيـ وعائمتيـ. قد يشعر الضحايا بأنيـ مستيدفوف وغير قادريف عمى الثقة 
بالآخريف، مما يجعمكـ يتجنبوف خمؽ علاقات جديدة. يزيد ىذا الانفصاؿ مف شعورىـ بالوحدة ويقوض قيـ 

يمكف أف يؤدي تدىور العلاقات الاجتماعية إلى تعزيز فكرة أف  التعاوف والدعـ المتبادؿ. بالإضافة إلى ذلؾ،
 المجتمع مكاف خطر، مما يساىـ في تعزيز القيـ السمبية لدى الضحايا.

عادةً ما يتعرض الأفراد الذيف يعانوف مف العنؼ الإلكتروني لتراجع في الأداء الأكاديمي أو الميني. الضغوط -3
قد تؤثر بشكؿ مباشر عمى قدرتيـ عمى التركيز والتفاعؿ بشكؿ إيجابي في النفسية الناتجة عف تجربة العنؼ 

البيئات التعميمية أو المينية. ىذا التراجع قد ينعكس سمبًا عمى تطمعاتيـ المينية، مما قد يؤدي إلى فقداف الرغبة 
ث قد يعتقدوف أف تفوقيـ في النجاح. تراجع الأداء قد يدفع الأفراد إلى تبني قيـ سمبية بشأف التعميـ والعمؿ، حي

 (167،ص2019ليس ممكنًا بسبب العقبات النفسية التي واجيوىا. ) صباف ، 
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يمكف أف تؤدي آثار العنؼ الإلكتروني في نياية المطاؼ إلى مشكلات صحية جسدية، مثؿ اضطرابات -4
عزز كذلؾ مف حالة التوتر النوـ وآلاـ الرأس. ىذه المشكلات الصحية لا تؤثر فقط عمى جودة حياة الأفراد، بؿ ت

والقمؽ، مما يؤثر سمبًا عمى الممارسات اليومية وأنماط الحياة. عندما يصبح الأفراد غير قادريف عمى الاعتناء 
بصحتيـ الجسدية، فإف ذلؾ يؤدي إلى تراجع قيـ الرعاية الذاتية والصحة العامة كجزء مف نمط حياتيـ.) 

 (80،ص2018العسيري ،

الإلكتروني قد يؤدي إلى انخراط الأفراد في سموكيات عدوانية، سواء عبر الإنترنت أو في التعرض لمعنؼ -5
الحياة الواقعية، كرد فعؿ عمى مشاعر الإحباط أو الأذى الذي تعرضوا لو. ىذا العدواف يمكف أف يعكس إعادة 

والتعامؿ مع المشاعر السمبية. إنتاج لقيـ العنؼ والعدوانية، مما يؤثر عمى كيفية تفكير المجتمع حوؿ النزاعات 
عندما يبدأ الأفراد في تبني ىذا السموؾ، فإنيـ يساىموف في خمؽ بيئة سمبية تشجع عمى العنؼ وتعزز مف ثقافة 

 عدـ التفاىـ.

تتداخؿ تأثيرات العنؼ الإلكتروني مع القيـ الإنسانية الأساسية، مما يؤدي إلى فقداف الثقة بالنفس وتحطيـ -6
جتماعية وتدىور الأداء الأكاديمي والصحي. وفي النياية، يعزز ىذا مف انتشار القيـ السمبية ويمنع العلاقات الا

 (.115 - 112، ص. 2019الأفراد مف تحقيؽ نجاحاتيـ والتواصؿ بشكؿ إيجابي مع مجتمعيـ )الحجار، 

حية ولكف إلى محيطيا تأثير العنؼ الإلكتروني يمكف أف يكوف مدمرًا، حيث يمتد تأثيره ليس فقط إلى الض
الاجتماعي أيضًا. مف الناحية النفسية، قد يؤدي إلى مشاعر القمؽ والاكتئاب وانخفاض الثقة بالنفس، مما يؤثر 
سمبًا عمى الصحة العقمية والقدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي. كما يمكف أف تؤدي ىذه الأنماط مف الإساءة إلى 

 (116ص2019ية، مما يزيد مف شعور العزلة والفردية. ) الحجار ، انسحاب الضحايا مف العلاقات الاجتماع

عمى المستوى الاجتماعي، يُعزز العنؼ الإلكتروني مف ثقافة التسامح تجاه السموكيات العدوانية، مما قد يجعميا 
اوات، مقبولة أو متداولة. ىذا الأمر يمكف أف يؤدي إلى تفكؾ العلاقات بيف الأفراد، وزيادة التوترات والعد

وينعكس عمى المجتمع ككؿ. علاوة عمى ذلؾ، قد يشجع العنؼ الإلكتروني عمى المزيد مف النزاعات والتوترات 
بيف المجموعات المختمفة، سواء كانت عرقية أو اجتماعية أو ثقافية. في النياية، يتطمب التصدي ليذه الظاىرة 

فير الدعـ النفسي لمضحايا، لضماف بيئة أكثر أمانًا جيودًا متكاممة مف المجتمع، تشمؿ التعميـ والتوعية وتو 
 .وصحة لمجميع
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 المبحث الثاني: العلاقات الاجتماعية

 أهمية العلاقات الاجتماعية

تُعتبر العلاقات الاجتماعية أحد الجوانب الأساسية في حياة الأفراد، حيث تمعب دورًا حيويًا في تشكيؿ اليوية 
تمتد ىذه العلاقات لتشمؿ الروابط الأسرية، الصداقات، والعلاقات المينية،  الشخصية وتعزيز الصحة النفسية.

وتُساىـ في توفير دعـ عاطفي واجتماعي ميـ يساعد الأفراد عمى مواجية التحديات اليومية. تشير الأبحاث إلى 
عامؿ مع الضغوط أف الأشخاص الذيف يتمتعوف بشبكة ارتباط اجتماعي قوية غالبًا ما يكونوف أكثر قدرة عمى الت

والتوترات، حيث تُظير الروابط الاجتماعية بأنيا تعزز مف الصحة النفسية وتقمؿ مف معدلات الاكتئاب والقمؽ 
(Darlington  Ferguson ،2019 .25، ص.) 

 أشكال العلاقات الاجتماعيّة

يا إلى عدة فئات، تتعدد أشكاؿ العلاقات الاجتماعية التي تنشأ بيف الأفراد في المجتمع، ويمكف تصنيف
 (.44 – 43، ص. 2020منيا: )الجميمي، 

العلاقات الأسرية: تضـ ىذه العلاقات الروابط بيف أفراد الأسرة، مثؿ العلاقة بيف الآباء والأبناء، والإخوة -1
والأخوات. تمثؿ ىذه العلاقات الأساس الذي ينشأ عميو الأفراد، حيث تُشكؿ القيـ والأخلاؽ والمبادئ، وتؤثر 

 بشكؿ كبير عمى التنمية النفسية والاجتماعية.

العلاقات الودية: تتعمؽ بالعلاقات بيف الأصدقاء، حيث تتسـ بالثقة والدعـ المتبادؿ. تقوـ ىذه العلاقات عمى -2
 المشاعر الإيجابية والمشاركة في الأنشطة، وتمعب دورًا ميمًا في تعزيز السعادة والرفاىية.

ؿ الروابط بيف الزملاء في مكاف العمؿ، وبيف الموظفيف والمديريف. تتسـ ىذه العلاقات العلاقات المينية: تشم-3
 بالمينية والاحتراـ المتبادؿ، حيث تؤثر عمى بيئة العمؿ والإنتاجية.

العلاقات المجتمعية: تتبمور في التفاعؿ بيف الأفراد داخؿ المجتمع، مثؿ الجيراف والأعضاء في المنظمات -4
 تمعب ىذه العلاقات دورًا في دعـ الأفراد لبعضيـ البعض لتحقيؽ أىداؼ مشتركة.المجتمعية. 

العلاقات المبنية عمى المصالح: تشكؿ ىذه العلاقات بناءً عمى المنافع المشتركة، مثؿ العلاقات التجارية أو -5
 السياسية. تتمثؿ في التعاوف بيف الأفراد أو الكيانات لتحقيؽ أىداؼ أو مكاسب معينة.
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العلاقات الاجتماعية غير الرسمية: تشمؿ التفاعلات غير الرسمية بيف الأفراد، مثؿ المحادثات والمصادفات -6
في الأماكف العامة )مثؿ المقيى أو الحدائؽ(. ىذه العلاقات قد لا تحمؿ عواطؼ عميقة، لكنيا ميمة لبناء شبكة 

 العلاقات الاجتماعية

 العلاقات الاجتماعيةتأثير وسائل التواصل الاجتماعي عمى 

مع ظيور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، تغيّرت طبيعة العلاقات الاجتماعية عمى نطاؽ واسع. توفر ىذه 
المنصات فرصة لمتواصؿ والتفاعؿ مع الأصدقاء والعائمة، ولكنيا أيضًا قد تخمؽ تحديات جديدة. في حيف يمكف 

يرات سمبية مثؿ الشعور بالوحدة والعزلة. كشؼ الاستخداـ أف تعزز مف الروابط، فإنيا قد تؤدي أيضًا إلى تأث
المفرط لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي عف الأثر السمبي عمى العلاقات الواقعية، حيث يتجو الأفراد إلى التواصؿ 

 (.39، ص. Peterson ،2020الافتراضي بدلًا مف التفاعؿ المباشر )

وات تأثيرًا في شكؿ العلاقات الاجتماعية الحديثة، في تُعتبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي مف أكثر الأد
 ظؿ انتشار ىذه الوسائؿ، يمكف تمخيص تأثيراتيا إلى النقاط التالية:

تتيح وسائؿ التواصؿ الاجتماعي فرصًا كبيرة لمتواصؿ الفوري بيف الأفراد، مما يعزز مف قوة الروابط -1
لحظات حياتيـ اليومية والتفاعؿ في الوقت الحقيقي، مما يزيد الاجتماعية. يتمكف الأصدقاء والعائمة مف مشاركة 

 مف عمؽ العلاقات.

توفر ىذه المنصات للأفراد الفرصة لمتواصؿ مع أشخاص مف خمفيات وثقافات متنوعة، مما يُساىـ في -2
 رافية.توسيع دوائر العلاقات الاجتماعية. يمكف لمناس بناء صداقات جديدة وشراكات مفيدة عبر الحدود الجغ

تُعد وسائؿ التواصؿ الاجتماعي أداة فعّالة لمحفاظ عمى العلاقات مع الأصدقاء والعائمة الذيف يعيشوف بعيدًا. -3
 يمكف للأفراد الحفاظ عمى التواصؿ والتفاعؿ بانتظاـ، مما يساعد في تقوية الروابط رغـ المسافات.

ؿ عمقًا، حيث قد يتجو الأفراد إلى تبادؿ يُمكف أف تؤدي وسائؿ التواصؿ الاجتماعي إلى علاقات أق-4
التحديثات السريعة والسطحية، بدلًا مف التواصؿ الحقيقي والعميؽ. يمكف أف يؤدي ذلؾ إلى ضعؼ الرابطة 

 الإنسانية بيف الأشخاص.

عمى الرغـ مف إمكانية تعزيز التواصؿ، كشفت الدراسات عف العلاقة العكسية بيف الاستخداـ المفرط لوسائؿ -5
التواصؿ الاجتماعي والشعور بالوحدة. قد يشعر الأفراد بأنيـ مُنعزلوف عف العالـ الحقيقي، حيث يتجيوف نحو 

 تفاعلات افتراضية بدلًا مف التفاعؿ المباشرة.
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مف الممكف أف تؤثر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى جودة العلاقات الاجتماعية الواقعية. قد ينشغؿ الأفراد -6
المنصات بدلًا مف الانخراط في أنشطة اجتماعية حقيقية، مما قد يؤدي إلى تفكؾ الروابط مع  بالتواصؿ عبر

 (.39، ص. Peterson ،2020الأصدقاء والعائمة )

 الفصل الثالث: الإجراءات المنهجية لمبحث
 الفصل الثالث // الجانب الميداني

 المبحث الاول //

لمكشؼ عف الحقيقة في العموـ عف طريؽ مجموعة مف منيج البحث : المنيج ىو الطريؽ الذي يؤدي  -1
القواعد العامة التي تسيطر عمى سير العقؿ وتحديد عممياتو حتى يصؿ لممعمومة.)الجمبي 

(وتعتبر ىذة الدراسة وصفية تحميمية استخدـ فييا منيج المسح الاجتماعي عف طريؽ العينة 31،ص1986،
اىج الشائعة في تصميـ ودراسة البحوث الاجتماعية .)عمر . ومنيج المسح الاجتماعي الذي يعد مف المن

 (62،ص1986التير، 

مجتمع وعينة  البحث : اف طريقة اختيار عينة البحث تعتبر مف اىـ الخطوات التي تقوـ بنجاح البحث،  – 2
ينة والعينة ىي عبارة عف جزء مف المجتمع الاصمي وتكوف ممثمة ليذا المجتمع ، وقد اختارت الباحثة الع

القصدية مف مجتمع البحث )جامعة القادسية ( وذلؾ لوجود فئة الشباب في ىذه المؤسسة،  وكانت العينة عددىا 
 (  طالب وطالبة موزعة في الكميات .200) 

وسائؿ جمع البيانات : اف اداه الاستبياف مف اىـ ادوات التي يستخدميا الكثير مف الباحثيف الاجتماعييف  - 3
العموـ الانسانيو والاجتماعيو وقد اعتمدت الباحثو عمى استماره الاستبياف المقسمو الى نوعيف  وخاصو في مجاؿ

: 

 النوع الاوؿ : يخص معمومات والبيانات عند المبحوثيف .

 النوع الثاني : ما يخص البيانات الاجتماعيو لمظاىره المدروسو .

 مجاؿ البحث : ويشمؿ ثلاث مجالات وىي :  -

 المجاؿ البشري : ويتمثؿ في الاشخاص الذيف تـ اجراء البحث عمييـ ،طلاب جامعة القادسية  -أ 
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 المجاؿ الجغرافي : ويقصد  بو المكاف الذي تتـ اجراءات البحث فيو وقد تـ اختيار جامعة القادسية. -ب 

 2024/  6/  2الى  2024/  1/  11المكاف الزماني :  -ح 

 و : استخدمت الباحثو الادوات الاحصائية المتمثمة .بالنسبة المئوية(الوسائؿ الاحصائي -ىػ 

 المحورالاوؿ : البيانات الخاصة بالمبحوثيف 

 (1جدوؿ )

 توزيع العينة حسب الجنس

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 
 % 60 120 ذكر 
 % 40 80 انثى 

 %  100 200 المجموع
( 120% ( مف ) 60( باف غالبية عينة البحث كانت مف الذكور ونسبتيا ) 1يوضح الجدوؿ رقـ )

% (مف عينة البحث .وكما ىو معروؼ ثمة  40( مبحوثة وبنسبة ) 80مبحوث اما الاناث فقد كانت عددىف )
تماعي وىذا يعود الى فروؽ بيف اىتمامات الاناث وواىتمامات الذكور في طريقة استعماليـ لوسائؿ التواصؿ الاج

 اختلاؼ تكوينيـ وخمفياتيـ النفسية والاجتماعية . 

 (2جدوؿ رقـ )

 يبيف عمر المبحوثيف

 النسبة المئوية  التكرار عمر المبحوث
19-20 80 40% 
21-22 92 46% 
23-24 28 14 

 %100 200 المجموع
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%( 60( وكانت )22-21يوضح الجدوؿ اعلاه اف اعمى نسبة لعمر المبحوثيف في عينة البحث ىي عمر )   
( كانت نسبتيا 24-23%( اما عينة البحث ذات عمر )40( مف عينة البحث كانت نسبتيا )20-19وعمر )

لانساف كمما تقدـ في %(. وترى الباحثة اف ىذا الاختلاؼ في اعمار المبحوثيف يعطي نتائج مختمفة اذ اف ا14)
 العمر اختمفت ارائو وافكاره . 

 (3جدوؿ رقـ )

 يبيف سكف المبحوثيف

 النسبة المؤية  التكرار سكف المبحوث
 %9555 191 حضر 
 %455 9 ريؼ

 %100 200 المجموع
%( 455%( مف عينة البحث ىـ سكنة المناطؽ الحضرية ، ونسبة )9555يوضح الجدوؿ اعلاه اف نسبة )   

مف المبحوثيف ىـ سكنة المناطؽ الريفية . وارتفاع ىذه النسبة يعطي اجابات متنوعة وذلؾ لاف مجتمع الحضر 
 يكوف فيو الفرد منفتح اكثر مف المناطؽ الريفية . 

 ( 4جدوؿ رقـ ) 

 العينة الاجتماعية حسب الحالة الاجتماعية توزيع

 النسبة المئوية  التكرار  الحالة الاجتماعية 
 % 40 80 متزوج 
 % 54 108 اعزب 
 % 6 12 مطمؽ 

 200 100 % 
( مبحوثاً ، وجاءت  80% ( مف  )40يوضح الجدوؿ اعلاه اف نسبة المتزوجيف  مف عينة البحث كانت )

% ( مف عينة البحث اف ىذا 6% ( مف المبحوثيف  ، و المطمؽ كانت نسبتيا  ) 54الاعزب باكثر نسبة ىي )
ر المتزوج في قناعاتو الاختلاؼ في عينة البحث تؤثر عمى نوع الاجابة لاف الشخص المتزوج يختمؼ عف غي

 وميولو واتجاىاتو .  
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 :  المحور الثاني : تحميل البيانات الخاصة بالعنف الالكتروني

 (5جدوؿ رقـ  )

 يوضح التعرض الى صور او محتويات عنيفة عمى الانترنت

ىؿ تعرضت الى صور او 
 محتويات عنيفة عمى الانترنت 

 النسبة  الاجابات 

 % 60 120 نعـ 
 %  40 80 لا 

 % 100 200 المجموع
% ( منيـ مف تعرضوا الى العنؼ بالصور عف طريؽ  60( حسب رأي العينة اف نسبة )5يشير الجدوؿ  ) 

% ( مف عينو  البحث مف لـ يتعرضوا الى العنؼ الالكتروني. وىذا يشير الى انتشار  40الانترنت ونسبة  ) 
ي الاونة الاخيره بشكؿ كبير في المجتمعات مما ادى الى ىذه الظاىرة في المجتمع  حيث بدات بالانتشار ف

 ظيور عواقب وخيمة تؤثر عمى العلاقات الاجتماعية . 

 (6جدوؿ )

 يوضح التعرض الى التعميقات السمبية او جارحة عمى الانترنت

ىؿ تعرضت الى التعميقات السمبية او جارحة عمى منصات 
 التواصؿ الاجتماعي 

 النسبة المئوية  الاجابات 

 % 55.5 111 نعـ 
 % 44.5 89 لا 

 %  100 200 جمع
% ( مف اجابات عينة البحث قد تعرضوا الى تعميقات سمبية وجارحة مف  55.5تشير الدراسة اف النسبة  )

مواقع التواصؿ الاجتماعي المختمفة وىي نسبة كبيرة تشير الى انتشار مثؿ ىذه الظاىرة بيف فئات المجتمع 
( لـ يتعرضوا لمثؿ ىذه المضايقات % ( مف عينة البحث اجابوا  بػػػ ) لا   44.5وخاصة الشباب  ، ونسبة  )

 الإلكترونية .  
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 ( 7جدوؿ ) 

 يبيف ىؿ انقطعت العلاقة بأحد الاصدقاء بسبب العنؼ الإلكتروني

ىؿ انقطعت علاقتؾ بأحد الاصدقاء بسبب العنؼ 
 الإلكتروني

 النسبة المئوية  الاجابات 

 % 65  130 نعـ 
 % 35 70 لا 

 % 100 200 جمع
% ( مف اجابات المبحوثيف أجابوا بػػ ) نعـ  ( انقطعت علاقتيـ ببعض  65الجدوؿ اعلاه اف نسبة )يلاحظ مف 

الاصدقاء الذي يمارسوف العنؼ الإلكتروني عمييـ وىذا يؤدي الى ضعؼ في العلاقات الاجتماعية ونسبة  ) 
 اء يمارسوف العنؼ الإلكتروني  . % ( ىـ مف يصادفيـ اصدق 35

 ( 8جدوؿ  ) 

 ف ىؿ منح الثقة الزائدة للأصدقاء يساىـ في حدوث ظاىرة العنؼ الإلكترونييبي

ىؿ منح الثقة الزائدة للأصدقاء يساىـ في حدوث ظاىرة العنؼ 
 الإلكتروني

 النسبة المئوية  الاجابات 

 % 97 194 نعـ 
 % 3 6 لا 

 % 100 200 مجموع
% ( مف اجابات المبحوثيف وىي النسبة الاعمى في الجدوؿ اف منح الثقة  97تشير الدراسة الى اف نسبة  ) 

الزائدة للأصدقاء واطلاعيـ عمى حياتيـ بشكؿ كبير يساىـ في حدوث ظاىرة العنؼ الالكتروني بكافة أشكالو ، 
 فشي العنؼ الالكتروني في المجتمع  . % ( ىـ مف لا يروف اف الثقة بالأصدقاء سبباً ميماً لت 3ونسبة ) 
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 ( 9جدوؿ )

 بيف ىؿ ضعؼ الوازع الديني يساىـ في انتشار العنؼ الالكتروني

ىؿ تعتقداف ضعؼ الوازع الديني يساىـ في انتشار العنؼ 
 الالكتروني  

 النسبة المئوية الاجابات 

 % 86 172 نعـ 
 % 14 28 لا 

 % 100 200 المجموع  
% ( مف عينة البحث توافؽ عمى اف مف اىـ الاسباب التي تؤدي  86يشير الجدوؿ اعلاه اف نسبة ) 

الى انتشار ظاىرة العنؼ الالكتروني في المجتمع ىو ضعؼ الوازع الديني لدى الافراد مما يؤدي الى انجرافيـ 
ؼ الوازع الديني سبباً في انتشار % ( ىـ لايروف اف ضع 14نحو ىذه السموكيات المنافية لممجتمع  ، ونسبة  ) 

 ظاىرة العنؼ الالكتروني في المجتمع  . 

 ( 10جدوؿ  ) 

 يبيف ىؿ زيادة الوعي الاجتماعي والثقافي لو دور في الحد مف الظاىرة

ىؿ تعتقداف  زيادة الوعي الاجتماعي والثقافي لو دور في الحد مف 
 ظاىرة العنؼ الإلكتروني

 النسبة المئوية الاجابات 

 % 96 192 نعـ  
 % 4 8 لا  
 % 100 200 جمع

يوضح الجدوؿ اعلاه اف اجابات المبحوثيف الذي جاوبوا بػػػ ) نعـ  ( زيادة الوعي الاجتماعي والثقافي وبياف 
% ( وىي النسبة  96مخاطر العنؼ الالكتروني عمى الفرد والمجتمع ولا بد مف القضاء عمية وكانت نسبتيـ  ) 

% ( مف اجابات المبحوثيف ىـ مف لايروف اف زيادة الوعي تؤدي الى التقميؿ  4الجدوؿ ، والنسبة ) الاعمى في 
 مف تفشي ىذه الظاىرة .
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 ( 11جدوؿ ) 

 يوضح ىؿ ضعؼ الرقابة الاسرية يؤثر عمى زيادة العنؼ الالكتروني

ىؿ تعتقداف اف ضعؼ الرقابة الاسرية لمضموف المنشورات التي يشاركيا 
 ـ ساىـ في انتشار ظاىرة العنؼ الالكترونيابنائي

 النسبة المئوية الاجابات 

 % 71 142 نعـ 
 % 29 58 لا 

 % 100 200 المجموع
% ( مف اجابات المبحوثيف أجابوا بػػ ) نعـ  ( اف ضعؼ الرقابة الاسرية  71يشير الجدوؿ اعلاه اف النسبة )

بشكؿ كبير في انتشار ظاىرة العنؼ الالكتروني وتفشييا في لمضموف المنشورات التي يشاركيا أبنائيـ تساىـ 
 % ( مف العينة لـ يعتقدوا اف الرقابة ليا دور في انتشار ظاىرة العنؼ او تقميصيا . 29المجتمع ، ونسبة  )

 ( 12جدوؿ  ) 

 يوضح ىؿ الشخص المرسؿ لمضاميف العنؼ يعاني مف مشكلات اجتماعية

ميف العنؼ يعاني مف مشكلات ىؿ تعتقد اف الشخص المرسؿ لمضا
 اجتماعية

 النسبة المئوية الاجابات 

 % 81.5 163 نعـ
 % 18.5 37 لا 

 % 100 200 المجموع
% ( وىي النسبة  الاعمى في الجدوؿ والتي تشير الى اف نعـ  81.5يلاحظ مف الجدوؿ اعلاه اف نسبة  ) 

يعاني مف مشكلات اجتماعية معينة قد تكوف الدافع الشخص الذي يقوـ بممارسة شتى انواع العنؼ الالكتروني 
%( وىي النسبة الاقؿ لا يتفقوف عمى  18.5القوي لكي يقوـ بيذه الممارسات الغير مقبولة اجتماعياً . ونسبة  ) 

 اف الشخص الذي يقوـ بالعنؼ الالكتروني يعاني مف مشكلات اجتماعية  .
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 (13جدوؿ  ) 

 الذي يمارس العنؼ يزيد مف العنؼ الإلكترونييبيف ىؿ اخفاء ىوية الشخص 

ىؿ تعتقد اف اخفاء ىوية الشخص الذي يمارس العنؼ يزيد مف العنؼ 
 الإلكتروني

 النسبة المئوية الاجابات 

 % 96 192 نعـ 
 % 4 8 لا 

 % 100 200 المجموع
في الجدوؿ تشير الى اف % ( مف اجابات المبحوثيف  وىي اكبر نسبة  96يوضح الجدوؿ اعلاه اف نسبة  ) 

اخفاء ىوية الشخص الذي يمارس العنؼ ضد الافراد ليا دور جداً كبير في انتشار وذلؾ اعتقاداً منو بعدـ 
% ( مف عينة البحث ممف لا يعتقدوف اف اخفاء  4معرفتيـ بو فيقوـ باستغلاليـ الكترونياً وتعنيفيـ ، اما نسبة  )

 ر في انتشار العنؼ في المجتمع . ىوية الشخص الذي يقوـ بالعنؼ لو دو 

 ( 14جدوؿ  ) 

 يبيف ىؿ ضعؼ تطبيؽ قانوف الجرائـ الالكترونية  يزيد مف العنؼ

ىؿ تعتقد اف ضعؼ تطبيؽ قانوف الجرائـ الالكترونية  يزيد مف 
 انتشار  العنؼ

 النسبة المئوية الاجابات

 % 98.5 197 نعـ
 % 1.5 3 لا

 % 100 200 المجموع
% ( مف عينة البحث يتفقوف عمى اف ضعؼ تطبيؽ قانوف الجرائـ  98.5الجدوؿ اعلاه اف نسبة ) يوضح 

الالكترونية يزيد مف انتشار وذلؾ لاف الافراد عندما لا يجدوف عقوبة لمفعؿ السيء لا يقوموف بالامتناع عنو ، 
% ( ىـ مف لا يروف  1.5بة ) وذا كانت ىنالؾ عقوبة رادعة سوؼ تقؿ مثؿ ىذه الجرائـ في المجتمع . اـ نس

 ذلؾ  .
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 ( 15جدوؿ ) 

 بيف دوافع العنؼ الالكتروني

 النسبة المئوية الاجابات مف دوافع العنؼ الالكتروني
 % 49 98 الماؿ

 % 35 70 دوافع الشخصية
 % 6 32 استغلاؿ اوقات الفراغ

 % 100 200 المجموع
المبحوثيف يؤيدوف اف الماؿ ىو الدافع الاساسي لمظاىر  % ( مف اجابات 49يبيف الجدوؿ اعلاه اف نسبة ) 
% ( مف اجابات المبحوثيف يعتقدوف اف الدافع الشخصي ىو أىـ دافع يدفع  35العنؼ الالكتروني و نسبو ) 

% ( مف يروف وجود وقت فراغ عند الفرد يدفعو لممارسة  6الفرد لممارسة انواع العنؼ الالكتروني ونسبة ) 
 روني ضد الافراد .العنؼ الالكت

 ( 16جدوؿ ) 

 بيف أكثر المخاطر التي يسببيا العنؼ الالكتروني

 النسبة المئوية  الاجابات  المخاطر التي يسببيا العنؼ الالكتروني
 % 46.5 93 مخاطر اجتماعية

 %33 66 مخاطر نفسية
 % 20.5 41 مخاطر امنية

 % 100 200   المجموع
% ( مف اجابات المبحوثيف تشير الى اف اىـ المخاطر التي يسببيا  46،  5)  يوضح الجدوؿ اعلاه اف نسبو 

العنؼ الالكتروني بأنواعو المختمفة ىي مخاطر اجتماعية حيث يؤثر عمى العلاقات الاجتماعية بيف الافراد ، 
لكترونياً في % ( يعتقدوف اف المخاطر النفسية ىي ذات تأثير كبير عمى الافراد المذيف يعنفوف ا 33ونسبو ) 

% ( الى اف ىناؾ مخاطر أمنية تؤثر عمى المجتمع مف جراء انتشار ظاىرة   2055المجتمع ، وتشير نسبو ) 
 العنؼ الالكتروني.
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 النتائج : 

اكدت نتائج البحث اف العنؼ الالكتروني يقمؿ مف العلاقات الاجتماعية بيف الافراد وىذا يزيد مف احتمالية  -1
 الاجتماعية .  انتشار ظاىره العزلة

اكدت نتائج البحث اف ضعؼ الوازع الديني وعدـ الرقابة الاسرية للابناء ىو مف اىـ اسباب انتشار ظاىرة  -2
 العنؼ الالكتروني . 

اوضحت النتائج اف عدـ تطبيؽ القوانيف وخاصة القوانيف الخاصة بالجرائـ الالكترونية يزيد مف تفشي ظاىرة  -3
 العنؼ الالكتروني في المجتمع 

اكدت النتائج اف مف دوافع الشخص الي يمارس العنؼ الالكتروني ىو مف اجؿ الماؿ ، ومف اىـ مخاطر  -4
 مما لاىي مخاطر نفسية وامنية .  العنؼ الالكتروني ىي مخاطر اجتماعية اكثر

 ثالثاً: التوصيات

مف الضروري تنظيـ حملات توعية تستيدؼ الشباب وأولياء الأمور والمدارس حوؿ مخاطر العنؼ -1
الإلكتروني وأنواعو، بالإضافة إلى كيفية التعرؼ عمى ىذا العنؼ والتعامؿ معو. يجب أف تتضمف ىذه الحملات 

 ا لزيادة نسبة الفيـ والوعي.محتوى تعميميًا وتفاعميً 

يتعيف عمى المؤسسات التعميمية والمجتمعية تقديـ خدمات الدعـ النفسي لمشباب الذيف تعرضوا لمعنؼ -2
الإلكتروني، بما في ذلؾ الاستشارات النفسية وورش العمؿ التي تساعدىـ في التعامؿ مع تأثيرات ىذه الظاىرة 

 والشفاء منيا.

تدريبية وورش عمؿ تركز عمى تحسيف ميارات التواصؿ والتفاعؿ الاجتماعي بيف يُوصى بتطوير برامج -3
الشباب، سواء مف خلاؿ الأنشطة الوجيًا لوجو أو التفاعلات الرقمية، لتعزيز العلاقات الاجتماعية الصحية 

 والفعالة.

مكف لمشباب يجب عمى المدارس والمجتمعات إنشاء بيئات آمنة تشجع عمى الحوار والمشاركة، حيث ي-4
الإبلاغ عف تجاربيـ مع العنؼ الإلكتروني دوف خوؼ مف الانتقاـ أو العزلة، مما يساىـ في خمؽ ثقافة الدعـ 

 والمساعدة.
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ينبغي تعزيز التعاوف بيف المدارس، والمنظمات غير الحكومية، والجيات الحكومية لتنفيذ برامج شاممة تيدؼ -5
عمى العلاقات الاجتماعية. يمكف أف تشمؿ ىذه البرامج ورش عمؿ،  إلى مكافحة العنؼ الإلكتروني والبناء

 ودورات تدريبية، وتوفير موارد معموماتية لمشباب وأسرىـ.
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