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 الخلاصة :

 تأثير المشاعر الجماعية  في سموك الأفراد داخل الحشودييدف البحث الحالي الى التعرف عمى 
والتعرف عمى التغيرات الايجابية والسمبية التي تطرأ عمى سموك الفرد داخل الحشد ، فضلًا عن معرفة اكثر انواه 

( مبحوثاً ، 022الحشود تأثيراً في سموك الافراد ، واستعان الباحث بمنيج المسح الاجتماعي عمى عينة بمغت )
ك صعوبة في اتخاذ قرار فردي داخل الحشد ، فالفرد ان ىناومن اىم الاستنتاجات التي توصل الييا البحث ىي 

في داخل الحشود ينصير مع الجموع ويكون منزوع الارادة في قرارتو وتصرفاتو بل يخضع لقرارات وتصرفات 
سموك الأفراد في الحشد أكثر تطرفا مقارنة بما يكون عميو عندما يكونون بمفردىم ، والمقصود ،  وان  الجموع

او الحزن ، وىذا التطرف  حمشاعر الفر  سواء كانتفي تعبير الافراد عن مشاعرىم  المبالغةبالتطرف ىنا ىو 
 يكون نتيجة لانصياع الفرد لمسموك الجماعي .

 

 

 

.الحشود ، السموك ، سموك الافراد ، السياقات الاجتماعيةالكممات المفتاحية : 
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Abstract 

The aim of the current research is to identify the impact of collective feelings on the 

behavior of individuals within crowds and to identify the positive and negative changes that 

occur in the behavior of the individual within the crowd, as well as to know the types of 

crowds that most influence the behavior of individuals. The researcher used the social 

survey method on a sample of (200) respondents. The individual within the crowd merges 

with the masses and is devoid of will in his decisions and actions, but rather is subject to the 

decisions and actions of the masses. The behavior of individuals in the crowd is more 

extreme compared to what it is when they are alone. What is meant by extremism here is the 

exaggeration in the expression of feelings by individuals, whether they are feelings of joy, 

sadness, or anger. This extremism is the result of the individual’s submission to the 

collective behavior. 
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  :المقدمة

من المواضيع التي تحظى باىتمام كبير في مجالات عمم الاجتماع وعمم النفس الاجتماعي ىي      
تأثير الحشود عمى سموك الافراد ، فعندما ينخرط الافراد في الحشود يتعرضون لتغيرات في افعاليم 

ن تأثيره الحشود وسموكياتيم تكون في بعض الاحيان مغايرة تماما لأفعاليم وسموكياتيم وىم منفردين ، أ
قد يكون إيجابياً  مثل تعزيز الشعور بالوحدة  والتضامن أو تحفيز الأفراد لممشاركة في الأنشطة 
المجتمعية ، ولكن في احيان اخرى قد تكون سمبية وىدامة وتمتاز بالعنف والتخريب ، ان محاولة فيم 

لتعزيز التفاعلات الاجتماعية في المجتمع   كيفية تأثير الحشد عمى سموك وافعال الأفراد يمثل أمراً حيوياً 
وفتح افاق تطوير استراتيجيات فعالة ترمي الى التعامل مع ىذه الظاىرة بشكل فعال ، عن طريق 
الدراسات النفسية والاجتماعية، يمكن تقديم حمول تيدف الى التقميل من التأثيرات السمبية لمحشود وتعزيز 

 .جماعيةالافعال الإيجابية في المواقف ال

 المحور الاول : الاطار النظري لمبحث 

 اولا : مشكمة البحث 
تتمثل المشكمة البحثية في محاولة فيم العوامل الاجتماعية والنفسية التي تدفع الافراد الى تغيير     

سموكيم داخل الحشود وكيفية تأثير الديناميكيات الجماعية عمى اختياراتيم ، فعندما يجتمع عدد كبير 
الأشخاص في مكان واحد، يمكن أن تتغير دينامياتيم السموكية حيث يشعر الأفراد بالتأثير الجمعي من 

والضغط الاجتماعي وقد يظير الافراد سموكيات غير مألوفة او متناقضة مع افعاليم وتصرفاتيم عندما 
والمناسبات يكونون ضمن الحشد ، وتتشكل الحشود في المجتمعات بسبب عدة عوامل مثل الاحتفالات 

الاجتماعية والسياسية والمظاىرات السممية والأحداث الثقافية والدينية المختمفة ، ان ما يميز سموك 
الأفراد في الحشود ىو انو غالبا ما يكون متأثراً بالعواطف والضغوط الجماعية، حيث يفقد الشخص عادة 

قد تتنوع ىذه التأثيرات بين سموكيات قدرتو عمى التفكير المستقل ويتأثر بحالة الاندفاع الجماعي و 
إيجابية مثل الدعم الاجتماعي والتعاون الجماعي ، أو سموكيات سمبية مثل الميل العنف والفوضى او 

 .التصرفات المتيورة 
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 ثانياً : اىيمة البحث 
تكمن اىمية البحث من خلال المحاولة في فيم الاستراتيجيات الفعالة لإدارة الحشود في الفعاليات    

العامة مثل المسيرات الاحتجاجية او المناسبات الدينية أو الأحداث الرياضية الكبرى ، لان فيم آليات 
ات العدوانية أو الفوضوية التأثير الجماعي قد يسيم في وضع خطط تنظيمية وأمنية لمتقميل من السموكي

في ىذه الأحداث ، ويمكن أن يسيم البحث في رسم اطار شامل لفيم تأثير الحشود عمى سموك الأفراد 
 من مختمف الجوانب النفسية والاجتماعية  .

 ثالثاً : اىداف البحث 
 .معرفة تأثير المشاعر الجماعية  عمى سموك الأفراد في داخل الحشود  .1
 انواع الحشود تأثيراً في تغير سموك الافراد .التعرف عمى اكثر  .0
 التعرف عمى التغيرات الايجابية والسمبية التي تطرأ عمى سموك الفرد داخل الحشد . .3
 تقييم الفرق بين تصرفات الأفراد في الحشود عند وجود قيود تنظيمية أو بدونيا. .4

 رابعاً : تحديد المفاىيم والمصطمحات العممية 
 crowdالحشد     -1

حشد : حشد القوم يحشدىم ويحشدىم : جمعيم ، وحشدوا وتحاشدوا : خفوا في التعاون الحشد لغةً  : 
 . (1) والحشد : الجماعة أو دعوا فأجابوا مسرعين ،

ىو مجموعة من الافراد اجتمعوا عمى امر معين ، من غير ترتيب مسبق ويشكمون الحشد اصطلاحاً : 
مركباً جديداً مختمف في خصائصو وسماتو عن الخصائص والسمات الفردية لكل فرد فيو ، ويتصف 
بكونو يشكل نموذجاً سموكياً يستجيب فيو الافراد بطرق غير متوقعة لممؤثرات الجماعية ، اي انو يمثل 

 .( 0)قتة من الافراد يتفاعمون فيما بينيم وليم مركز انتباه واحد جماعة مؤ 

والحشد ىو مجموعة من الافراد داخل المجتمع قد تربطيم علاقات اجتماعية يحدث بينيم تفاعل     
اجتماعي متبادل ، وقد يجمعيم مصير مشترك واىداف ومصالح واحدة يحرصون عمى تحقيقيا فيتحدد 

يسأل عنو، وسموك الفرد في الجماعة وسموك الفرد في الجماعة دائماً يكون اكثر لكل منيم دور يؤديو و 
 . (3)جرأة واكثر انفعالًا واكثر قابمية للإيحاء وينعدم لدية الاحساس بالمسؤولية 
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ويعرف الحشد ايضاً عمى انو مجموعة كبيرة من الاشخاص يجتمعون معاً ليدف معين قد يكون      
ي كالاحتفالات ، وقد يكون سياسي او رياضي ، وقد يتشكل الحشد من خلال ديني كالحج او ترفيي

 . (4)ذىاب عدد كبير من الافراد الى العمل في مكان مزدحم 

 Individual behaviorالسموك الفردي     -2
يو، والمَسمَكُ: : السُّموكُ: مَصدَرُ سَمكَ وأسمَكَيا: أدخَميا فييما، وسَمَك الطَّريقَ: إذا ذَىَبَ ف السموك لغةً 

 . (5)الطَّريقُ، والسُّموكُ: سيرةُ الإنسانِ ومَذىَبُو واتِّجاىُو، يُقالُ: فلانٌ حَسَنُ السُّموكِ أو سَيِّئُ السُّموكِ 

مع بيئتو تعديلًا ليا حتى تصبح اكثر ملائمة لو او  ىو نشاط الانسان في تفاعموالسموك اصطلاحاً : 
 . (6)سو اكبر قدر من التوافق معيا تكيفاً ذاتياً معيا حتى يحقق لنف

والسموك الفردي ىو كل فعل يستجيب بو الكائن الحي برمتو لموقف ما استجابة واضحة لمعيان، وتكون  
استجابة عضمية أو عقمية أو كلاىما معاً وتترتب ىذه الاستجابة عمى تجربتو السابقة ، وقد يكون 

انواع النوع الواحد ، وقد يكون مكتسباً وىو خاص بالفرد السموك فطرياً وىو السموك المشترك بين جميع 
 . (7)، ولا يشمل حتماً جميع افراد النوع الواحد 

وسموك الحشد يكون عمى نوعين : الاول يكون مؤذياً ومعادياً لمصمحة المجتمع فلا يقبل سموكو     
يقبل سموكو مثل جميور مثل المظاىرات العنيفة والمخربة ، والثاني لا يكون معادياً لممجتمع ف

الميرجانات والاحتفالات وجماىير الاعياد والمناسبات الدينية  وىذه الجماىير تقدم فرصاً لممشاركين 
 . (8)بالتعبير عن عواطفيم ومشاعرىم الوجدانية البييجة وليس العنيفة 

 Social contextالسياق الاجتماعي     -3
يشير السياق الاجتماعي الى البيئة الاجتماعية والثقافية التي يتعامل فييا الافراد والجماعات وىو     

يتألف من مجموعة المعتقدات والقيم والتقاليد والعادات التي تشكل الطابع الاجتماعي لممجتمع ، وتتأثر 
السياسية والتكنولوجية مما يؤدي الى ىذه العناصر بالعديد من العوامل الاقتصادية والتاريخية والدينية و 

 . (9)تشكيل بيئة فردية وخاصة بكل مجتمع 
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ويوثر السياق الاجتماعي في المجتمع عمى تفاعلات الافراد وتوجياتيم وسموكياتيم ، اذ يتأثر     
الافراد بما يحيط بيم ويتأثرون بتفاعلاتيم مع ىذه البيئة ، كما يؤثر في تشكيل ىويتيم الفردية 

 . (12)والجماعية وفي تحديد دورىم ومكانتيم في المجتمع وفي توجيو تصرفاتيم 

 ر  الثاني : نماذج من دراسات سابقة المحو 

( الموسومة بـ) السموك الجمعي واثره في توجيو 2224دراسة محمد مناتي عبود)دراسة عراقية :  -1
 . (11)المجتمع( 

ىدفت الدراسة الى التعرف عمى مسببات ومثيرات السموك الجمعي السمبي والعمل عمى تجنبيا     
وتخميص المجتمع من شرورىا ، كذلك التعرف عمى مسببات ومثيرات السموك الجمعي الايجابي والعمل 

المنيج  عمى تنميتيا والمحافظة عمييا ونشرىا بين الاوساط الاجتماعية ، واتبع الباحث في دراستو
الاستقرائي والمنيج التاريخي والمنيج التحميمي ، وتوصمت الدراسة الى ان من مثيرات السموك الجمعي 
ما ىو داخمية مثل التطرف والطغيان الداخمي والسذاجة وانعدام المعايير الاجتماعية والاخلاقية والتي 

لخارج بسبب طغيان سمطان او تنبع في ذات الجميور ، ومنيا ما ىو خارجي ومسمط عمى الفرد من ا
دعاية واعلام موجو او حزب جائر ، واتضح ان السموك الجمعي ىو نوع من السموك الجمعي ولكنو في 

 اغمب صوره ايجابي .

( ، العوامل المؤثرة في سموكيات الحشود البشرية 2212دراسة عربية : دراسة نايف راشد داخل ) -2
 . (12)( -الحج نموذجاً  –

لدراسة الى بيان مفيوم الحشود ، وانواع ومراحل تكون الحشود وعرض النظريات المفسرة ىدفت ا    
لمحشود ، وانطلاقاً من طبيعة البحث فقد استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي بشقية الاستنباطي 

رية وما والاستقرائي ، وقد توصمت الدراسة الى جممة من الاستنتاجات منيا ان الحشود والتجمعات البش
تقوم بو من تظاىرات وميرجات ومسيرات او وقفات ىي وسيمة قديمة قدم الانسانية لمتعبير عن نفسيا 
لو لتحقيق اىدافيا وىي تختمف انواعيا واعدادىا واسباب تجمعيا وكيفية تنظيميا والتخطيط لإدارتيا من 

دفة تمقائياً او توافقياً وىي دولو الى اخرى ، وقد تسيطر عمييا سايكولوجيات معينة وقد تكون بالص
تستخدم تارة في الخير سممياً وتارة في الشر عدائياً والتي يمكن ان تنتج عنيا كوارث تيدد حياة 

 الاشخاص المتواجدين في التجمع  بل قد تيدد استقرار المجتمع بأسره .
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 . (13)الجماىير(  ( الموسومة بـ)سايكولوجية1991دراسة اجنبية : دراسة غوستاف لوبون ) -3

يشرح لوبون سموك الجميور بناءً عمى ثلاث عمميات مرتبطة ىي الغمر: يكتسب الفرد وسط حشد       
من الناس من خلال الأعداد اليائمة شعوراً بالقوة التي لا تقير مما يسمح لو بالاستسلام لغرائزه والعممية 

وكل فعل معديا الى درجة ان الفرد يضحي  الثانية ىي العدوى العقمية: ففي الحشود يكون كل شعور
بسيولة بمصمحتو الشخصية من اجل المصمحة الجماعية ، اما العممية الثالثة ىي الاقتراح: فعندما يفقد 

يرتكز جسم نظرية لوبون  الناس شخصيتيم الفردية وسط الحشد فإنيم يعودون الى اللاوعي العنصري ،
و باعتباره كياناً نفسياً غير قابل للاختزال في العناصر التي عمى مبدأ مفاده ان الجميور يجب تحميم

يتكون منو وىذه الفكرة الأساسية تميز الجميور من الناحية النفسية عن مجموع الأفراد البسيط ، 
فالحشود تحكميا وحدة ذىنية وروح جماعية مؤقتة ، والتي تدمج وتوجو جميع الأفراد في نفس الاتجاه ، 

العاطفي والفكري يخدر كل الإرادة الشخصية ويمغي كل القدرات الفردية التي تميز ان ىذا التساوي 
بشكل طبيعي العناصر غير المتجانسة  فالفيمسوف في الجميور ليس أكثر ذكاءً من شخص امي 

 بسيط.

 المحور الثالث : النظرية المفسرة لمبحث  
 :   Collective behavior theoryنظرية السموك الجماعي  

ظيرت نظرة السموك الجماعي في الاربعينات والخمسينات من القرن العشرين ، وتدين ىذه       
 Herbert( وىربرت بمومر)Robe Parkالنظرية بالكثير لمدرسة شيكاغو واساسا لروبرت بارك )

Blumer( كما تدين لبعض الوظيفيين مثل نيل سممسر ، )Neil Smelser ويربط ىذا الاتجاه ، )
الحركات الاجتماعية بحدوث الاحتجاجات واشكال من الييستريا الجماعية ، اذ تنتقل العدوى ميلاد 

 . (14)الجماعية التي تجعل من الفرد منسابا مع السموك الاندفاعي 

ويرى انصار ىذا الاتجاه ان السموك الجماعي للأفراد يتكون خارج البنى المؤسسية المتواجدة        
نشأ الحركات الاجتماعية والاحتجاجية واشكال السموك الجماعي الاخرى كنتيجة والمتعارف عمييا ، فت

 ، (15)لخمل مؤسساتي او ثقافي 
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كما تنشأ ىذه الحركات لحدوث ضغط او احتقان في داخل المجتمع بسبب تغيرات سريعة ومفاجئة ،     
ووفقا ليذا المعنى فان الحركات الاجتماعية تنطوي عمى ردود افعال ليست بالضرورة منطقية تماما في 

 .  (16)ة مجابية ظروف غير طبيعية من التوتر الييكمي بين المؤسسات الاقتصادية والاجتماعي

بشكل عام تظير نظرية السموك الجماعي ان سموك الأفراد يمكن ان يتغير بشكل كبير عندما     
يكونون في الحشود فالتفاعل مع الجماعة يمكن ان يساىم في ظيور سموكيات قد تكون مغايرة لما يقوم 

ضغوط اجتماعية تؤثر بو الأفراد في سياقات فردية او في غياب الحشد، ففي الحشود يتعرض الأفراد ل
في سموكيم وقد يختار الفرد التصرف بطريقة معينة حتى لو كانت مخالفة لمعتقداتو او قيمو الشخصية 

 فقط لكي لا يعزل عن المجموعة .

 المحور الرابع : إجراءات البحث الميدانية
اذ يعد ىذا اعتمد الباحث منيج المسح الاجتماعي بالعينة ،  منيج البحث وادوات جمع البيانات : -1

المنيج من أساليب البحث الاجتماعي ، يتم فيو تطبيق خطوات المنيج العممي تطبيقاً عممياً لدراسة 
مشكمة اجتماعية او ظاىرة أو أوضاع اجتماعية معينة سائدة في منطقة جغرافية معينة، لمحصول عمى 

مختمف جوانب الظاىرة المدروسة وبعد تصنيف ىذه البيانات وتحميميا يمكن المعمومات التي تصور 
  .(17)الاستفادة منيا في الأغراض العممية

بأداة الاستبيان كأداة رئيسية حيث تم تصميم استمارة  اما ادوات جمع البيانات فقد استعان الباحث     
يا عمى مجموعة من المختصين وتم قياس صدقيا من خلال عرض( سؤلًا 02)استبيان مكونة من 

كرونباخ -استعمل الباحث معادلة ألفالتحديد مدى صلاحية فقراتيا ، ولموقوف عمى مدى ثبات الاستبانة 
( مبحوثاً )عينة الاتساق الداخمي نفسيا( عمى الاستبانة، وبمغت قيمة معاملات الثبات بيذه 36لدرجات )

 تفعة للاستبانة .( وتشير إلى درجة ثبات مر 25851الطريقة بين )

 عينة البحث )طريقة الاختيار والحجم( -2
تكون مجتمع البحث من سكان مدينة الديوانية ولكبر حجم مجتمع الدراسة  تم اختيار عينية عشوائية    

 ( مبحوثاً حاول فييا الباحث مراعاة الفوارق الاقتصادية والثقافية والاجتماعية بين المبحوثين022بمغت )
 وان تكون ممثمة تمثيلًا حقيقياً لمجتمع الدراسة .
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 مجالات الدراسة  -3
 تمثل الحدود المكانية لمبحث في مدينة الديوانية وتحديداً مركز مدينة الديوانية.المجال المكاني  :  -أ

تمثل المجال البشري لمبحث بسكان مركز مدينة الديوانية من خلال عينة بمغت  المجال البشري : -ب
 ( مبحوثاً .022)
تمثمت الحدود الزمانية لمبحث في المدة التي استغرقتيا عممية توزيع استمارة المجال الزماني :  -ج

 . 15/1/0205الاستبيان عمى عينة البحث ، حيث تم توزيعيا بتاريخ 

 المحور الخامس : عرض وتحميل البيانات

 توزيع افراد العينة بحسب الجنس 
 فراد العينة بحسب الجنس( يبين توزيع ا1جدول )

 النسبة المئوية العدد الجنس
 87 174 ذكر 
 13 06 انثى

 122 022 المجموع
%( ، وبمغت 87يبين الجدول اعلاه توزيع افراد العينة بحسب الجنس ، اذ بمغت نسبة الذكور )      

%( ، نلاحظ ان نسبة الذكور اعمى من نسبة الاناث وىذا ربما يعود الى طبيعة 13نسبة الاناث )
 ة الاناث.الظاىرة المدروسة حيث تكون المشاركة الذكور في الحشود بمختمف انواعيا اكثر من مشارك

 توزيع افراد العينة بحسب العمر 
 ( يبين توزيع افراد العينة بحسب العمر 0جدول )

 العدد العمر
النسبة 
 المئوية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

02-32 80 41  
34 

 
2581 31-41 86 43 

40-50 03 10 
53-63 9 4 

 122 022 المجموع
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( بنسبة 32-02يبين الجدول اعلاه توزيع افراد العينة بحسب العمر ، اذ جاءت اولًا الفئة )      
%( ، نلاحظ 7( بنسبة )60-50%( ، ثم جاءت الفئة )34( بنسبة )41-31%( ، تمييا الفئة )59)

ىم ( وىذا يعني ان اغمب افراد العينة 41-02%( من المبحوثين تتراوح اعمارىم بي)84ان نسبة )
الشباب ، وىم اكثر الفئات العمرية مشاركة في الحشود بغض النظر عن طبيعة وانواع ىذه الحشود ، 

 ( .2581( عاماً والانحراف المعياري )34وقد بمغ المتوسط الحسابي لأعمار المبحوثين )
 توزيع افراد العينة بحسب الحالة الاجتماعية 

 حالة الاجتماعية( يبين توزيع افراد العينة بحسب ال3جدول )
 النسبة المئوية العدد الحالة الاجتماعية

 15 31 اعزب 
 81 161 متزوج 

 1 0 ارمل
 3 6 مطمق

 122 022 المجموع
%( ، تمتيا فئة العازبين بنسبة 161من المتزوجين وبنسبة ) بمغت اعمى نسبة من المبحوثين     

%( ، نلاحظ ان اغمب افراد عينة 1%( واخيراً فئة ارمل بنسبة )3%( ، ثم فئة مطمق وبنسبة )15)
 البحث ىم مستقرين اجتماعياً من المتزوجين .

 توزيع المبحوثين بحسب الحالة الاقتصادية 
 ب الحالة الاقتصادية( يبين توزيع المبحوثين بحس4جدول )

 النسبة المئوية العدد الحالة الاقتصادية
 32 59 جيدة

 48 97 متوسطة
 00 44 غير جيدة

%( بأن مستواىم 48بحسب الحالة الاقتصادية ، اذ اكد نسبة ) يبين الجدول اعلاه توزيع المبحوثين    
%( من 00%( بأن مستواىم الاقتصادي جيد ، فيما اكد نسبة )32الاقتصادي جيد ، ونسبة )

المبحوثين ان مستواىم الاقتصادي غير جيد ، نلاحظ ان اغمب افراد عينة البحث ىم مستقرين 
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جتماعي والثقافي وبالتالي تكون اجاباتيم اكثر دقة وموضوعيو اقتصادياً وىذا ينعكس عمى استقراراىم الا
 طبيعة مشاركات المبحوثين في الحشود

 ( يبين التسمسل المرتبي لمحشود الاكثر مشاركة بالنسبة لممبحوثين5جدول )
 التسمسل المرتبي  النسبة المئوية التكرار المتغيرات

 1 83 167 المظاىرات والاحتجاجات
 0 77 154 الدينيةالمناسبات 

 3 66 133 المناسبات العشائرية
 4 06 50 المناسبات الرياضية

، اذ جاء في المرتبة  يبين الجدول اعلاه التسمسل المرتبي لمحشود الاكثر مشاركة بالنسبة لممبحوثين    
%( اذ شيد المجتمع العراقي العديد من الحركات 83الاولى المظاىرات والاحتجاجات بنسبة )

الاحتجاجية والمظاىرات المطمبية لذا نجد ان ىناك مشاركة واسعة من قبل المبحوثين في ىذه الحركات 
لمعرفة مدى تأثير الحشد عمى ويرى الباحث ان المظاىرات والاحتجاجات ىي من افضل انواع الحشود 

%( ومن اىم المناسبات الدينية 77سموك الافراد ، وجاء في المرتبة الثانية المناسبات الدينية بنسبة )
 ىي الزيارات المميونية لمراقد الائمة . 

 شعور المبحوثين عندما يتفاعمون مع الحشود في المناسبات المختمفة 
 عندما يتفاعمون مع الحشود في المناسبات المختمفة ( يبين شعور المبحوثين6جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 63 107 أعيش لحظة جماعية مميئة بالحماس

 12 02 أشعر بالإرىاق والضغط
 07 53 أعيش تجربة مختمطة بين الحماسة والقمق

 122 022 المجموع
بأنيم يعيشون لحظات جماعية مميئة بالحماس ، فالأفراد عندما  %( من المبحوثين63اكد نسبة )     

ينخرطون في الحشود يشعرون بالاندفاع ويميمون الى التصرف بتصرفات سطحية خالية من التفكير 
العقلاني ، فمثلًا يعرض الافراد في المظاىرات انفسيم الى الموت من خلال المواجية المباشرة مع قوت 

في اظيار مشاعر الحزن او الفرح في المناسبات الدينية ، او المشاركة في احداث  الامن ، او المبالغة
 الشغب التي تحدث في المناسبات الرياضية .
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 صعوبة اتخاذ القرارات الفردية في وسط الحشد 
 ( يبين صعوبة اتخاذ القرارات الفردية في وسط الحشد7جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 96 193 نعم
 4 7 لا

 122 022 المجموع
%( من المبحوثين ان ىناك صعوبة في اتخاذ قرار فردي داخل الحشد ، فالفرد في 96يرى نسبة )    

داخل الحشود ينصير مع الجموع ويكون منزوع الارادة في قرارتو وتصرفاتو بل يخضع لقرارات 
عندما يتشربون في الجميور ينصيرون في بوتقو واحدة وتذاب شخصياتيم  وتصرفات الجموع ، فالافرد

فلا يستطيع الفرد ان يبقى محافظاً عمى شخصيتو وقراره انما يتحرك وفق ما تمميو عميو الجماىير 
 المحتشدة ، فربما يقوم بتصرفات وافعال لا يقوم بيا عندما يكون منفرداً او بعيداً عن الحشود .

 حشد كبير يؤدي الى فقدان الفرد لمسؤولياتو الأخلاقية أن التواجد في 

 ( يبين تواجد الفرد في حشد كبير يؤدي الى فقدان لمسؤولياتو الأخلاقية8جدول )
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 79 159 نعم
 01 41 لا

 122 022 المجموع
%( التي تؤيد ىذا الرأي ، غالباً من ما يتنصل الافراد 79) بمغت اعمى نسبة من المبحوثين     

لمسؤولياتيم الاخلاقية وخصوصاً في الثورات والانتفاضات والحركات الاحتجاجية العنيفة ، فمن الممكن 
ان يتحول الافراد الى مجرمين ويبالغون في القتل والاعتداء والتخريب والحرق ، وغالباً ما يدخل الافراد 

لنوع من الحشود في دوامو من اليمع والخوف والذعر ، وتنعدم لدييم الثقة بالأخرين ، فعندما في ىذا ا
تكون الحشود غاضبة تنتقل ىذه المشاعر بسرعة بين الافراد، مما يسيم في تصعيد السموك الجماعي 

ال مثل العنف الى الحد الذي يفقد الأفراد فيو القدرة عمى اتخاذ قرارات منطقية وقد يؤدي ىذا الى افع
  .والتحريض خاصة في المواقف التي تحمل طابعاً عاطفيا
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 الانخراط في الحشود يرفع من درجة التضامن بين الأفراد 
 ( يبين الانخراط في الحشود يرفع من درجة التضامن بين الأفراد9جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 74 148 نعم
 06 50 لا

 122 022 المجموع
%( من الذين يرون ان الانخراط 74بمغت اعمى نسبة من المبحوثين من الذين اجابوا بنعم بنسبة )     

في الحشود يرفع من درجة التضامن بين الافراد ، فالحشود غالباً ما تعبر عن مشاعر مشتركة بين 
وعاً من الافراد المنخرطين فييا ، حيث يتشاطرون مشاعر الفرح والحزن والغضب وىذا يخمق ن

التضامن التعاون فيما بينيم ، فالأفراد في داخل الحشود يشعرون بالدعم من قبل الاخرين وكل ىذه 
التفاعلات تسيم في خمق نوع من الثقة والالفة بينيم وىذا يؤدي الى تعزيز التضامن فيما بينيم ، 

 ويكون التضامن عمى اوجّو في الحشود التي تجتمع في المناسبات الدينية .

 أن وجود الحشود يمكن أن يؤثر عمى عدم احترام الأفراد لمقوانين 
 ( يبين أن وجود الحشود يمكن أن يؤثر عمى عدم احترام الأفراد لمقوانين12جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 82 161 نعم
 02 39 لا

 122 022 المجموع
أن وجود الحشود يمكن أن يؤثر عمى عدم احترام الأفراد لمقوانين ،  %( من المبحوثين82اكد )     

وىذا غالباً ما يكون في الحشود الاحتجاجية كالمظاىرات وحركات الاحتجاج والتي تكون بؤراً لمنزاع بين 
من يمتمكون السمطة وبين المحتجين فتسيطر مشاعر الغضب والانتقام من كل ما يمت الى الدولة 

يفسر لنا تعمد المحتجين الى حرق ونيب المباني والممتمكات الحكومية ، وفي بعض بصمة ، وىذا 
الاحيان يمكن ان تكون الظروف المحيطة بالحشد  مثل نقص الموارد والتنظيم سببا في اتخاذ قرارات 

د  غير عقلانية ، مما يجعل الأفراد يتخذون قرارات غير قانونية ، فعندما يكون الأفراد جزءاً من الحش
يشعرون بتقميص مسؤولياتيم الشخصية ىذا يؤدي الى افعال أكثر عدوانية ، اذ يعتقد الأفراد انيم اقل 

 عرضة لممسائمة  القانونية لأنيم يتصرفون كجزء من مجموعة .
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 الميل إلى الانصياع لتوجييات أو تعميمات الحشود بسيولة 
 ات الحشود بسيولة( يبين الميل إلى الانصياع لتوجييات أو تعميم11جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 68 137 نعم
 30 63 لا

 122 022 المجموع

يبين الجدول اعلاه الميل إلى الانصياع لتوجييات أو تعميمات الحشود بسيولة ، اذ اجاب      
%( بـ)نعم( ، اذ ينصاع الافراد الى قرارات واراء الحشود بسبب الرغبة في الاندماج مع الحشود 137)

يات الاخرين وكذلك لتجنب الرفض الاجتماعي ، فالأفراد داخل الحشد يتأثرون بإيحاءات وافكار وتوج
وذلك بسبب عدم وجود افكار ومعايير وقواعد تنظم سموكو وبالتالي يتخمى الافراد عن افكارىم الخاصة 
بيم ورغباتيم وميوليم المستقمة لصالح افكار ورغبات وميول الحشد المنخرطين فيو وىذا يؤدي الى 

 انصياىم لمحشد بسيولة .

 في الحشود مقارنة بالمواقف الفردية ان الافراد أكثر ميلًا لمتفاعل مع الآخرين 

 ( يبين ان الافراد أكثر ميلًا لمتفاعل مع الآخرين في الحشود مقارنة بالمواقف الفردية10جدول )
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 94 188 نعم
 6 10 لا

 122 022 المجموع

ان الافراد أكثر ميلًا لمتفاعل مع الآخرين في الحشود مقارنة  %( من المبحوثين94اكد نسبة )     
عندما ينضم الفرد في الحشود فأنو يشعر بأن سموكو وافعالو لم تعد مقيدة بالضوابط  بالمواقف الفردية ،

الاجتماعية المعتادة ، حيث يميل الافراد الى التصرف بصورة مغايرة لطبيعتيم وصفاتيم الشخصية 
في الحشود ومع الجماىير وىذا يرجع الى عدة اسباب منيا ، انغماس الفرد مع عندما ينضمون 

المجموعة يجعمو يتصرف بشكل يوافق توجيات الحشد حيث يشعر باختفاء ىويتو الشخصية وانصيارىا 
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ضعف الشعور بالمسؤولية نتيجة المسؤولية المشتركة التي تقع عمى عاتق مع الجماعة ، فضلًا عن 
 عامة . الافراد بصورة

  اكتساب الفرد من وجوده في الحشود قوة تشجعو عمى الاسترسال في التعبير عن عواطفو
 ومشاعره 

 ( يبين13جدول )
 اكتساب الفرد من وجوده في الحشود قوة تشجعو عمى الاسترسال في التعبير عن عواطفو ومشاعره

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 94 188 نعم
 6 10 لا

 122 022 المجموع
اكتساب الفرد من وجوده في الحشود قوة تشجعو عمى الاسترسال  %( من المبحوثين94يرى نسبة )     

في التعبير عن عواطفو ومشاعره ، فالأفراد في الحشود يبالغون في التعبير عن عواطفيم الى حد 
التطرف في المشاعر سواء كنت مشاعر الفرح او الحزن فالفرد في داخل الجماعة يستطيع ان يعبر عن 

 داخمة بكل جرأة وصراحة وما كان يستطيع التعبير عنيا لو كان منفردا .المشاعر والعواطف التي ب
 ( يبين التسمسل المرتبي لاىم اسباب انخراط الافراد في الحشد14جدول )

 التسمسل المرتبي  النسبة المئوية التكرار المتغيرات
 1 95 191 الإحساس بالانتماء الجماعي

 0 84 168 العمل الجماعي والتعاون
 3 60 104 التفاعل الاجتماعي المتبادل

 4 49 98 الترابط العاطفي مع الجماعة 

لاىم اسباب انخراط الافراد في الحشد ، اذ جاء في المرتبة  يبين الجدول اعلاه التسمسل المرتبي     
%( وىذا يشعرىم بالانتماء الى جماعة اكبر وىذا يؤدي 95الاولى الإحساس بالانتماء الجماعي بنسبة )

بدوره الى شعورىم بالتضامن والالفة والعمل كمجموعة واحدة ، وجاء في المرتبة الثانية العمل الجماعي 
%( حيث يميل الافراد في الحشد الى تشجيع روح اعمل التطوعي والايثار ومساعده 84ة )والتعاون بنسب

الاخرين وىذا يظير جمياً في الحشود الدينية والاجتماعية ، وجاء في المرتبة الثالثة التفاعل الاجتماعي 
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ا كانوا %( يعد الانخراط في الحشود ينمي روح التفاعل لدى الافراد خاصو اذ60المتبادل بنسبة )
يحممون نفس التوجيات الفكرية والثقافية ، وجاء في المرتبة الرابعة والاخيرة الترابط العاطفي مع الجماعة 

%( عمى الرغم من عدم معرفة الافراد المنخرطين في الحشد لبعضيم البعض الا انيم 49بنسبة )
 رك .يشعرون بأن ىناك ترابطاً عاطفياً بينيم حيث تجمعيم اىداف ومصير مشت

 )الاعتقاد بأن سموك الأفراد في الحشود يعتمد عمى نوع الحدث )مثل الاحتجاجات أو الحفلات 
 (15جدول )

 يبين الاعتقاد بأن سموك الأفراد في الحشود يعتمد عمى نوع الحدث )مثل الاحتجاجات أو الحفلات(
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 88 177 نعم
 10 03 لا

 122 022 المجموع
%( من المبحوثين سموك الأفراد في الحشود يعتمد عمى نوع الحدث )مثل 88يرى نسبة )    

الاحتجاجات أو الحفلات( ، يمعب نوع وطبيعة الحدث دوراً كبيراً في تشكيل نوع السموك داخل الحشود 
في  ففي الاحتجاجات التي تمتاز بالعنف يكون الافراد مدفوعين بمشاعر الغضب والعنف ، اما

الميرجانات والاحتفالات والمسابقات الرياضية تمتاز الحشود بمشاعر الفرح والمرح وغالباً ما يكون 
 التفاعل اكثر ايجابية ومرونة . 

  أن سموك الحشود يمكن أن يختمف بناءً عمى ثقافة المجتمع 
 ( يبين أن سموك الحشود يمكن أن يختمف بناءً عمى ثقافة المجتمع16جدول )

 النسبة المئوية العدد اتالمتغير 
 86 173 نعم
 14 07 لا

 122 022 المجموع
ان سموك الحشود يمكن ان يختمف بناءً عمى ثقافة المجتمع  %( من المبحوثين86يرى نسبة )     

فالحشود بغض النظر عن نوعيا وطبيعتيا سواء كانت دينية او سياسية او اجتماعية او رياضية او 
ترفييية فيي نتاج لثقافة المجتمع الذي تكون فيو او ىي انعكاس لثقافة المجتمع ، ففي المجتمعات التي 

احتراماً لمقوانين والذوق العام تكون الحشود فييا اكثر تنظيماً وغالباً ما تكون مسالمة تكون اكثر امتثالًا و 
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ومتعاونة وتمتاز بالتضامن والتعاون الاجتماعي ، بينما في مجتمعات اخرى قد تكون الحشود اكثر 
 عرضو لمتوتر والميل الى الشغب والعنف .

 تأثير العمر عمى كيفية تفاعل الأفراد مع الحشود 
 ( يبين تأثير العمر عمى كيفية تفاعل الأفراد مع الحشود17جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 86 173 نعم
 14 07 لا

 122 022 المجموع

ان لمعمر تأثير في كيفية تعامل الافراد مع الحشود ، وبصوره  %( من المبحوثين86اكد نسبة )     
عامة فان معظم الحشود مثل الحشود الرياضية او الحشود الاحتجاجية تكون الفئة الغالبة فييا ىي فئة 
الشباب كونيا اكثر اندفاعاً ورغبة في خوض تجارب جديدة ، ويميمون الى تحمل المخاطرة بشكل اكبر 

 السن بالقمق اتجاه ىذه الحشود . بينما يشعر كبار

 يصبح سموك الأفراد في الحشود أكثر تطرفًا مقارنة بما يكون عميو عندما يكونون بمفردىم 
 ( يبين سموك الأفراد في الحشد أكثر تطرفا مقارنة بما يكون عميو عندما يكونون بمفردىم18جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 91 183 نعم
 9 17 لا

 122 022 المجموع

ان سموك الأفراد في الحشد أكثر تطرفا مقارنة بما يكون عميو  %( من المبحوثين91يرى نسبة )     
عندما يكونون بمفردىم ، والمقصود بالتطرف ىنا ىو التطرف في تعبير الافراد عن مشاعرىم مثل 
المبالغة في مشاعر الفرد او الحزن او الغضب ، وىذا التطرف يكون نتيجة لانصياع الفرد لمسموك 

ما يكونون في حشد معين فأنيم يتأثرون بشكل أكبر بالعوامل الاجتماعية الجماعي ، ان الأفراد عند
والنفسية المحيطة بيم ىذا يؤدي الى تقميد سموك الآخرين في الحشد والاقتداء بو  حتى وان كان سموكاً 

 غير معتاد او متطرف في التعبير .
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  الاعتقاد ان الحشود يمكن ان تغير في شخصية الفرد 
 ان الحشود يمكن ان تغير في شخصية الفرد( يبين 19جدول )

 النسبة المئوية العدد المتغيرات
 71 140 نعم
 09 58 لا

 122 022 المجموع
ان الحشود يمكن ان تغير في شخصية الفرد  ولكن ىذا التغير  %( من المبحوثين71يرى نسبة )     

يتوقف عمى نوع وطبيعة الحشود التي ينخرط فييا الافراد ، فالمشاركة المستمرة في الحشود الدينية 
والاجتماعية يمكن ان تؤثر في اكتساب الافراد لصفات حميدة ونافعة وىذا التأثير يمكن ان يؤدي الى 

يم او افكار لم تكن جزءاً من شخصية الفرد قبل الانضمام الى الحشد، فالتغيرات تبني سموكيات او ق
التي يخضع ليا الفرد في داخل الحشد ىي مؤقتو بطبيعتيا ولكن يمكن ان تكون جزءاً من شخصية 

 وسموك الفرد عمى المدى الطويل .
 الرغبة في تقميد سموك الآخرين في الحشود 

 ميد سموك الآخرين في الحشود( يبين الرغبة في تق02جدول )
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 85 171 نعم
 15 09 لا

 122 022 المجموع

بأن لدييم الرغبة في تقميد سموك الاخرين في الحشود ، فالفرد  %( من المبحوثين85اكد نسبة )  
في الحشد يحاول ان يتخذ قدوة لو ويتصرف عمى غرار ما يقوم بو ، خاصو اذا كان قائد الحشد 

يمالك شخصية كارزمية ومميمة حيث يحاول الاخرين تقميده والاقتداء ، كذلك شعور الافراد في  
ماعة والشعور بالقبول الاجتماعي ، فالأفراد في الحشود يكونون الحاجة الى الانتماء الى الج

حريصين عمى ان يظيروا كجزء من الحشد لكي يتجنبوا العزلة او الاستبعاد لذلك قد يتبعون 
 ويقمدون سموك الآخرين لمتأكد من انيم يتصرفون بالطريقة التي يتوقعيا الاخرون .

 



   (5202) سنةل عدد خاص (2) العدد(  82) المجلد نسانيةالإ للعلوم القادسية مجلة
 

Page  285 |  http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS  

 

 

 المحور السادس : نتائج وتوصيات البحث

 اولا: نتائج البحث 
%( من المبحوثين ان ىناك صعوبة في اتخاذ قرار فردي داخل الحشد ، فالفرد في 96يرى نسبة ) .1

داخل الحشود ينصير مع الجموع ويكون منزوع الارادة في قرارتو وتصرفاتو بل يخضع لقرارات 
 وتصرفات الجموع .

ع من درجة التضامن بين الافراد ، %( من المبحوثين ان الانخراط في الحشود يرف74اكد نسبة ) .0
فالحشود غالباً ما تعبر عن مشاعر مشتركة بين الافراد المنخرطين فييا ، حيث يتشاطرون مشاعر 

 الفرح والحزن والغضب وىذا يخمق نوعاً من التضامن التعاون فيما بينيم .
في الحشود مقارنة %( من المبحوثين ان الافراد أكثر ميلًا لمتفاعل مع الآخرين 94اكد نسبة ) .3

بالمواقف الفردية ، عندما ينضم الفرد في الحشود فأنو يشعر بأن سموكو وافعالو لم تعد مقيدة 
بالضوابط الاجتماعية المعتادة ، حيث يميل الافراد الى التصرف بصورة مغايرة لطبيعتيم وصفاتيم 

 الشخصية
ف بناءً عمى ثقافة المجتمع %( من المبحوثين ان سموك الحشود يمكن ان يختم86يرى نسبة ) .4

فالحشود بغض النظر عن نوعيا وطبيعتيا سواء كانت دينية او سياسية او اجتماعية او رياضية او 
 ترفييية فيي نتاج لثقافة المجتمع الذي تكون فيو او ىي انعكاس لثقافة المجتمع

ة بما يكون عميو %( من المبحوثين ان سموك الأفراد في الحشد أكثر تطرفا مقارن91يرى نسبة ) .5
عندما يكونون بمفردىم ، والمقصود بالتطرف ىنا ىو التطرف في تعبير الافراد عن مشاعرىم مثل 
المبالغة في مشاعر الفرح او الحزن او الغضب ، وىذا التطرف يكون نتيجة لانصياع الفرد لمسموك 

 الجماعي .
بيراً في تشكيل نوع السموك داخل %( من المبحوثين ان لنوع وطبيعة الحشد دوراً ك88اكد نسبة ) .6

الحشود ففي الاحتجاجات التي تمتاز بالعنف يكون الافراد مدفوعين بمشاعر الغضب والعنف ، اما 
في الميرجانات والاحتفالات والمسابقات الرياضية تمتاز الحشود بمشاعر الفرح والمرح وغالباً ما 

 يكون التفاعل اكثر ايجابية ومرونة .
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%( من المبحوثين بأن لدييم الرغبة في تقميد سموك الاخرين في الحشود ، فالفرد 85اكد نسبة )   .7
في الحشد يحاول ان يتخذ قدوة لو ويتصرف عمى غرار ما يقوم بو ، خاصو اذا كان قائد الحشد 

 يمالك شخصية كارزمية ومميمة حيث يحاول الاخرين تقميده والاقتداء .

 ثثانياً : توصيات البح

الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة عن طريق استخدم الكاميرات الرقمية وانظمة الرصد من اجل  .1
 رصد ومعالجة الحالات السمبية ومعالجتيا قبل تفاقميا . 

التعاون بين المؤسسات الرسمية المعنية بتنظيم الحشود وادارتيا وتدريب القادة الاجتماعيين عمى  .0
 .يجابي من اجل تفادي الانجراف نحو الافعال السمبية او غير العقلانيةكيفية توجيو الحشود بشكل ا

قيام الجيات الامنية بوضع استراتيجيات وقائية في الحشود الكبرى لتقميل المخاطر الناتجة من  .3
 السموكيات المتطرفة مثل تنظيم الحشود بشكل جيد وتحديد المناطق الامنة لتجنب الفوضى .

 المصادر والمراجع 
 . 1997منظور ، لسان العرب ، المجمد الرابع ، دار جادر، بيروت ،  ابن .1
 .1993احمد زكي بدوي ، معجم مصطمحات العموم الاجتماعية ، مكتبة لبنان ، بيروت ، .0
اسامة اسماعيل حسن ، السياق الاجتماعي والثقافي ومنيجية التفاعل مع ذوي اليمم ، مجمة البحث العممي في  .3

 .0204( ، القاىرة ، 4( ، العدد)05)العموم الانسانية والاجتماعية( ، المجمد) الاداب
حكيمة ماىير ، الحركات الاحتجاجية الجذور والتحولات ، تحرير ، مصطفى بوجعبوط ، الحركات الاحتجاجية في  .4

ركز الديمقراطي العربي الوطن العربي دراسة في متغيرات الاستقرار واللااستقرار للأنظمة السياسية ،  برلين ، الم
 . 0219لمدراسات ،  برلين ، 

 . 0225خواجة عبد العزيز ، مدخل عمم النفي الاجتماعي ، دار الغرب لمنشر ، الجزائر ،  .5
 . 1993عبد الحميم محي الدين ، الاتصال بالجماىير والرأي العام ، مكتبة الانجمو مصرية ، القاىرة ،  .6
حتجاجية بالمغرب ، مؤشرات الاحتقان ومقدمات السخط الشعبي ، دار دفاتر ، عبد الرحيم العطري ، الحركات الا .7

 . 0227المغرب ، 
عبد الله شمبي ، الحركات الاجتماعية والسياسية ، الاصولية الاسلامية السياسية المعاصرة نموذجا ، القاىرة ، دار  .8

 . 0225الشمس ، 
 .1991لح ، دار الساقي ، بيروت ،غوستاف لوبون ، سيكولوجية الجماىير ، ترجمة ىاشم صا .9
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 . 1989فرج عبد القادر طو ، معجم عمم النفس والتحميل النفسي ، دار النيضة العربية ، القاىرة ،  .12
 . 0211،  7مجمع المغة العربية ، المعجم الوسيط ، مكتبة الشروق الدولية ، القاىرة ، ط .11
ي طرائق البحث واساليبو، دار المعرفة الجامعة، محمد عمي محمد: عمم الاجتماع والمنيج العممي، دراسات ف .10

 . 1988الاسكندرية، مصر، 
محمد مناتي عبود ، السموك الجمعي واثره في توجيو المجتمع ، اطروحة دكتوراه غير منشورة ، جامعة كربلاء، كمية  .13

 .0204العموم الاسلامية ، قسم الدراسات القرآنية والفقو ، 
 . 0212معن خميل العمر ، الحركات الاحتجاجية ، دار الشروق ،الاردن ،  .14
، معيد ابحاث الحج والعمرة ،  -الحج نموذجاً –نايف راشد داخل ، العوام المؤثرة في سموكيات الحشود البشرية  .15

 .0218جامعة ام القرى ، 
نموذجاً ، معيد خادم الحرمين الشريفين ، الحج  –نايف راشد داخل ، العوامل المؤثرة في سموكيات الحشود البشرية  .16

 جامعة ام القرى .

17. -  Schalock , R, L, Keith , Cross – cultural quality of life : Enhancing the lives of 
people with intellectual disability American Association on Intellectual and 
Development Disabilities ,2020. 

 :ليوامش ا
                                                           

 . 107، ص 1997ابن منظور ، لسان العرب ، المجمد الرابع ، دار جادر، بيروت ،  -1
 .34، ص 0225خواجة عبد العزيز ، مدخل عمم النفي الاجتماعي ، دار الغرب لمنشر ، الجزائر ،  -0
حـرمين الشـريفين ، الحـج نموذجـاً ، معيـد خـادم ال –نايف راشد داخل ، العوامل المؤثرة في سموكيات الحشـود البشـرية  -3

 . 335جامعة ام القرى ،  ص
 .87، ص1993عبد الحميم محي الدين ، الاتصال بالجماىير والرأي العام ، مكتبة الانجمو مصرية ، القاىرة ،  -4
 . 340، ص0211،  7مجمع المغة العربية ، المعجم الوسيط ، مكتبة الشروق الدولية ، القاىرة ، ط -5
 . 005،  ص 1989، معجم عمم النفس والتحميل النفسي ، دار النيضة العربية ، القاىرة ، فرج عبد القادر طو  -6
 .37،  ص1993احمد زكي بدوي ، معجم مصطمحات العموم الاجتماعية ، مكتبة لبنان ، بيروت ، -7
 . 185، ص0212معن خميل العمر ، الحركات الاحتجاجية ، دار الشروق ،الاردن ،  -8
ــة البحــث العممــي فــي اســامة اســماعي -9 ل حســن ، الســياق الاجتمــاعي والثقــافي ومنيجيــة التفاعــل مــع ذوي اليمــم ، مجم

 . 4، ص0204( ، القاىرة ، 4( ، العدد)05الاداب )العموم الانسانية والاجتماعية( ، المجمد)
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10 -  Schalock , R, L, Keith , Cross – cultural quality of life : Enhancing the lives of people 
with intellectual disability American Association on Intellectual and Development Disabilities 
,2020, p32. 

محمــد منــاتي عبــود ، الســموك الجمعــي واثــره فــي توجيــو المجتمــع ، اطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة ، جامعــة كــربلاء،  -11
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