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 الملخص

البرامج منصة في  شتراك المكتبات الجامعية العراقيةا اضيفهتبالقيمة التي  للتعريفتأتي هذه الدراسة 
المنهج الوصفي التحليلي وبعد الالمام بكل  باعتماد للباحث،الأهمية التي تضيفها , و (HINARIالصحية )

غياب في كشفت الدراسة  المقابلات المقننة مع أمناء المكتبات الجامعية,اجراء المعلومات والبيانات من 
 ىضعف البن, ترشيد النفقات واستغلالها في مصادر أخرى التخصيصات المالية وتوجه إدارات جامعاتهم إلى 

المستخدمون أن معدل زيارات , من أهم التحديات التحتية وكفاية التمويل لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
للبعض من الجو العام حاجة بتوصيات ال جاءت, كانت دون المستوى المطلوبمنصة الالمستفيدين من  المعتمدون 

( Wi-Fiحزمة انترنيت ) بتوفير تحتية مادية وشبكية ىالنجاح من خلال بن تعزيز ضرورةفي  مكتبات الدراسة
, HINARI دورية, تخصيص قاعة خاصة للباحثين في المنصةزيادة عدد الحواسيب وصيانتها بصفة الجودة،  عالية

ورسم خطة تسويقية لها من اجل اكتمال الحلقة باستفادة الباحثين من  البرنامج الصحيمنصة لضرورة التسويق 
 المبذولة . هذه المجهودات

 .، البنى التحتية لتكنولوجيا المعلوماتResearch 4 Life، HINARI ج: برامالمفتاحيةالكلمات 
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Abstract 

 This study aims to highlight the value added by Iraqi university libraries' 

subscription to the health programs platform (HINARI), and the importance it adds to 

the researcher. Adopting a descriptive-analytical approach and after gathering all the 

information and data from conducting structured interviews with university librarians, 

the study revealed that in the absence of financial allocations and the tendency of their 

university administrations to rationalize spending and utilize it in other sources, the 

weakness of the infrastructure and the adequacy of funding for information and 

communication technology are among the most important challenges. The rate of visits 

by authorized users benefiting from the platform was below the required levelThe 

recommendations highlighted the need for improved infrastructure in some research 

libraries, including high-quality Wi-Fi, increased computer availability and regular 

maintenance, and a dedicated research room on the HINARI platform. They also 

emphasized the importance of marketing the health program platform and developing 

a comprehensive marketing plan to ensure researchers benefit fully from these efforts. 
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    الإطار العام للدراسة المبحث الأول:

   المقدمة 

 في يساسالأا هدور لأحدثت التطورات التقنية الحديثة التي يشهدها العالم ثورة في تكنولوجيا المعلومات  
 أقل كلفة,نقل المعلومات بأقصر وقت و و إزالة حواجز المكان والزمان تمت  فيها صياغة الأنشطة الرئيسية للإنسان

بين المؤسسات التي تسعى إلى استغلال تكنولوجيا المعلومات التخصصات الطبية من ذات المكتبات الجامعية  دتع
جاءت هذه الدراسة للتعرف على المساهمات التي تقدمها الوسائل التكنولوجية , لمستفيدينا والاتصال لتلبية احتياجات

الالكترونية خدمة تقديم البحوث والمقالات الطبية  مثل, الحديثة في تطوير الخدمات المقدمة في المكتبات الجامعية
سيتم التطرق  في هذه الدراسة, (HINARIج)من خلال برنام WHOالمنشورة ضمن موقع منظمة الصحة العالمية 

من خلال   Research4Lifeالحياة البحوث من اجلموقع تجربتهم مع فيها  نستعرض جامعيةإلى ثلاث مكتبات 
هذه الدراسة ومعالجة الاشكالية ولغرض الالمام من اجل انجاز مثل  ,( موضوع اهتمام الدراسةHINARIج )برنام

الثاني: مراجعة  بحثالم, الإطار العام للدراسةالمبحث الأول: إلى ثلاثة مباحث, تقسيم الدراسة  تم هابجميع جوانب
وقائمة النتائج والتوصيات واخيرا  ,: الدراسة الميدانيةلثالمبحث الثا, (HINARIالادبيات النظرية الخاصة ببرنامج )

 بالمصادر.
  أهمية الدراسة

ونها أصبحت مصدرا مهما ك HINARIالبرنامج الصحي منصة في اشتراك المكتبات الجامعية الطبية أهمية  -1
  . لتسهل عليهم عناء الاشتراكات السنوية والتكاليف الباهظة في قواعد وبنوك المعلوماتووجهة الباحثين 

لما لها  (HINARIالاشتراك في البحوث من أجل الصحة )بتحسين الخدمات المقدمة في المكتبات الجامعية  -2
  الدفع قدما بالتعليم العالي والبحث العلمي. والبحثية و من أثر في تطوير العملية التعليمية 

   المكتبات الجامعية.إبراز دور تكنولوجيا المعلومات )الأنترنيت( في تطوير الخدمات المقدمة في  -3
 تحسين القدرة على تشاطر النتائج وإرشاد القرارات على صعيد السياسات العامة.  -4

   أهداف الدراسة

  Research 4 Lifeعلى برامج  القاء نظرة عامة -1
 (.HINARIج)من خلال برنام WHOموقع منظمة الصحة العالمية ب التعريف -2
إلى الباحثين  (HINARIج)من خلال برنام WHOموقع منظمة الصحة العالمية  اضيفهيبالقيمة التي  التعريف -3

 وكل المستفيدين من المكتبات الجامعية والبحث العلمي. 
 .(HINARIلبحوث من أجل الصحة )منصة افي على آليات الاشتراك  التعرف-4
 . (HINARIأجل الصحة ) لبحوث منمنصة اإلى  التعرف على تجربة المكتبات الجامعية العراقية في الوصول -5

 مشكلة الدراسة 
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وبما والتخصصات، المجالات  شهد العصر الحالي انفجارا معلوماتيا في جميعي حيثبنى الدراسة موضوعاً مهماً تت
والبحثية جاءت هذه  لتي تسعى لدعم العملية التعليميةالمكتبات الجامعية تعتبر من أهم الهيئات التوثيقية اأن 

لبحوث من أجل الصحة لمنصة االوصول  فيللتعرف على تجربة مكتبات الجامعات العراقية الدراسة 
(HINARI )  المعلومات تكاليف الوصول لمصادرالكبير ل رتفاعلااعد ب خاصةالانترنيت، عبر شبكة 

هذا للإجابة عن , و ومتوسطة الدخل منخفضة)الاشتراكات( عائقا دون الوصول لكثير من المؤسسات والدول 
 -التساؤل الذي هو يعتبر جوهر دراستنا تضمنت تساؤلات الدراسة الآتي: 

 ؟(HINARIهي احتمالات وإمكانية اشتراك المكتبات الجامعية الطبية في البحوث من أجل الصحة ) ما -1
 ؟موضوع الدراسةلمكتبات ( HINARIهي القيمة التي يمكن أن تضيفها البحوث من أجل الصحة ) ما -2
 ؟  (HINARIعند الاشتراك ببرنامج) موضوع الدراسةمكتبات  اتواجههيمكن أن التي  ياتتحدال أبرز -3
 ؟(HINARIفي برنامج ) موضوع الدراسةمكتبات البعض من الأسباب التي تحول دون اشترك  ما -4

   فرضيات الدراسة

 . (HINARIلوصول للبحوث من أجل الصحة)ل اشتراك المكتبات الجامعية ذات التخصصات الطبية ضرورة -1
 .نوعية البحوث الطبية في المؤسساتتحسين للبحوث العالية الجودة والنوعية لالبرنامج الوصول  يتيح -2
 .الصحية في مثل هذه البرامجالمكتبات الجامعية اشتراك تحول دون وإذلال جميع الصعوبات التي  تحديد -3

   -يأتي: تتمثل حدود الدراسة بما : حدود الدراسة
إن موضوع الدراسة يشمل في حدوده الموضوعية اشتراك المكتبات الجامعية للبحوث الخاصة  :الموضوعيةالحدود  -

  وتأثيرها على تقديم الخدمات المكتبية.  ( عبر شبكة الانترنيتHINARIفي البرامج الصحية )
مكتبة كلية الطب/ الجامعة ) العراقفي لجامعات الحكومية والأهلية من امكتبات ثلاث  اختيار الحدود المكانية: -

بوصفها  ،(العميدالمستنصرية، المكتبة المركزية لجامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية، المكتبة المركزية لجامعة 
  إظهار وضعهما مع برنامج لخوضهم تجارب مختلفة في هذا المجال.و  كمجتمع للدراسة همختار ذج انم
   2026 /2025الحدود الزمنية:  -

  ( HINARIلبحوث من أجل الصحة )منصة ايَتَمثل مجتمع الدراسة : مجتمع الدراسة
المنهج الوصفي التحليلي وذلك من أجل تحليل المعلومات والبيانات التي تم اعتمدت الدراسة : منهج الدراسة

  .الجامعات العراقيةن المكتبات في ، كون الدراسة تتناول عدد مالحصول عليها في الجانب التطبيقي من الدراسة
 التي تجريها الدراسة معلمقابلات المقننة اعلى  بياناتهاالدراسة في جمع  اعتمدت :أدوات جمع البيانات والمعلومات

متابعة الملاحظة من خلال بالمكتبة، و مدراء المكتبات الجامعية لخدمة البحث لوصف واقع البرامج المتاحة للباحثين 
  ة.دراسالمصادر الورقية والالكترونية المتوافرة لدى اللمكتبات موضوع الدراسة إضافة إلى  ةقع الرسمياالمو 

  مصطلحات الدراسة
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المعلومات: جميع الأدوات والتقنيات التي تستخدم في بناء شبكات الاتصالات، وإنشاء قواعد البيانات  تكنولوجيا -1
الكبيرة والتحكم فيها وحماية البيانات والمعلومات، ومن أمثلتها أجهزة الكمبيوتر والهواتف، وغيرها من الأجهزة 

   .(1)ربورتات الإنتاج بالمصانع والآلاتالتي أصبحت جزء أساسيا في عمل الشركات، إذ تدخل في التحكم ب
للأمم  تابعة وكالات واحدة من عدةهي وكالة عالمية مختصة في الصحة، و  منظمة الصحة العالمية: -2

 جنيفعاصمة  ومقرها الحالي في 1948عام  وقد أُنشئت في دولة عضوا، 919المؤلفة من مختصة  المتحدة
مكتبًا ميدانيًا في جميع أنحاء العالم. فقط الدول ذات السيادة  150و ، ولديها ستة مكاتب إقليميةسويسرا في

وتعمل على تعزيز المستوى  .م، وهي أكبر منظمة صحية حكومية دولية على المستوى الدوليمؤهلة للانضما
الصحي لجميع الأفراد بغض النظر للدين أو نوع الجنس أو العرق أو الحالة الاقتصادية والاجتماعية والمعتقد 

   .(2)السياسي
زمة للموظفين لإنجاز أعمالهم بكفاية التأهيل والتدريب: عملية تطوير المعرفة والمهارات والاتجاهات اللا -3

ولمقابلة توقعات واهداف المؤسسة، وهذه العملية التي يقوم بها الرؤساء في العمل او موظف مختص في 
   .(3)والتقويم التدريب تتضمن التخطيط والاعداد والتنفيذ 

 الدراسات السابقة 

جامعة  الآدابمؤتمر العلمي الرابع لكلية  الطبية،وفاء أحمد سعيد. تكنولوجيا المعلومات في المكتبات الجامعية 
  .2010تكريت, 

باعتماد ، والمكتبات الطبية تهدف الدراسة إلى تشخيص واقع استخدام التكنولوجيا في المكتبات الجامعية
نتائج الدراسة أن  اظهرتوالملاحظة والمقابلة كأدوات لجمع البيانات,  التحليلي )دراسة حالة(المنهج الوصفي 

لبحوث برنامج االمكتبة مطالبة بمسايرة واعتماد الآليات والتقنيات الحديثة, تشترك المكتبة بقواعد بيانات عدة ومنها 
نقص  وجود, ورةالإلكترونية للمقالات المنشنصوص لل للوصول ( عبر شبكة الانترنيتHINARIمن أجل الصحة )

لافتقارها إلى التجهيزات المتطورة  إلى مستوى التقنيات الحديثة ىالتدفق المالي, وان التقنيات المتوافرة لا ترقفي 
في الموارد البشرية, جاءت توصيات الدراسة بضرورة زيادة التخصيصات المالية نقص ووجود التي تريح المستفيد 

الاشتراك و شراء الحواسيب اء الوسائل التكنولوجيا الذكية, لمسؤولي إدارة المكتبة في اقتنإعطاء الاستقلالية المالية و 
  .بقواعد البيانات ومواقع التي لا تتوفر بشكل مجاني
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جاهدة على من أجل تطوير المجتمع الأكاديمي، تسعى  والمكتبات الطبيةات الجامعية المكتبأنشأت  
او  علية سواء من خلال شبكة الانترنتتوافقها مع التكنولوجيا السائدة واستخدام الاتصالات الالكترونية بفا استمرارية

من أشهر  ( التابع لمنظمة الصحة العالميةHINARI) منصةعتبر ت فيها،الانظمة المكتبية الالكترونية المستخدمة 
 القواعد وبنوك المعلومات العالمية في المجال الصحي نظرا لما تحتويه من مصادر ثرية ودقيقة وحديثة، لذا من

  المصادر والمعارف المجدية من أجل ضمان جودة البحث العلمي. و الضروري الوصول إلى البرامج 
Research 4 Life   

 OAREالذي يركز على الزراعة،  AGORAالذي يركز على الصحة،  HINARIهو الاسم الجامع للبرامج الأربعة 
المقدمة من لمتاحة عبر شبكة الانترنيت للبلدان النامية و ا ,الذي يركز على الابتكار ARDIالذي يركز على البيئة، 

 والناشرين الأكاديميين والمهنيين والعلميين ,عين العام والخاصلشراكة بين القطا ةمظلوهي بمثابة  ,المتقدمةقبل الدول 
لمؤلفات اإلى واحدة من أكبر مجموعات الباحثين  وصول تهدف إلى توفير إمكانية، وغيرهم من مزودي المحتوى 

في الجامعات والمؤسسات ذات العلاقة بتقديم محتوى عبر الإنترنت  والتقنية في العالموالبحوث العالمية العلمية 
   .(4)بالتعاون مع كبار دور النشر العالمية الرئيسية ومهنياكاديمي 

  Research4Life الهدف من انشاء

      في ومية وصناع السياسات غير الربحيةإلى المعلومات البحثية للمؤسسات الأكاديمية والبحثية والحك الوصول -1
  م عبر شبكة الإنترنت. محكتقديم محتوى أكاديمي ومهني المنخفض لتقديم البلدان ذات الدخل 

  ردم فجوة المعرفة العلمية بين البلدان النامية المتوسطة ومنخفضة الدخل والدول المتقدمة مرتفعة الدخل. -2
تحسين المسار التدريسي وتطوير المناهج الدراسية وعمليتي البحث العلمي واتخاذ القرار ورسم السياسات للطلبة  -3

   .(5)في البلدان النامية بيئة، وغيرها من العلوم الحياتيةوالزراعة، والوالكليات في ميادين الصحة، 
    HINARIالبرنامج الصحي منصة 

الحيوية في مجال الصحة  إلى المجموعات الأدبية الطبية الوصولبوابة إلكترونية تتيح للبلدان المؤهلة  
تديره منظمة الصحة  ,(R4L" )البحث من أجل الحياة"أحد برامج  ، وهوالعالمالاوسع على نطاق  والبيولوجية الطبية

  Hilary , بدأ اسم2001في يوليو  هتم إطلاق, محتوى المعلومات الطبية الحيوية العالمية وشركاؤها في مجال
بالتعاون  2002تم فتح البرنامج للاستخدام في يناير , كاختصار لمبادرة الوصول إلى الأبحاث عبر الشبكات الصحية

 مع
وتحسين مرافق وخدمات  في النمو الاقتصادي والعلمي والبحثيالتي كان لها دور فاعل  ،(6)جهات نشر 1500

عانت حيث , خير مثال بنغلاديشولعل تجربة  ,تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطوير موارد التعلم والتعليم
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 عامإلى بنغلاديش منصة الوصول  عندو , باهظة الثمنالمن صعوبة الاشتراك في المجلات المطبوعة  مكتباتها
 2005بعد عام , هالعديد من مكتباتلالإلكترونية  المصادرفي نشر استخدام مساهمة فاعلة منصة الساهمت  2003

  .(7)بحوث والمقالات الطبيةكبيرة في الوصول إلى الالتحديات فيها أي من الالطب الحيوي  ايواجه باحثو  لم
   HINARIالبرنامج الصحي منصة رسالة 

 . ردم الفجوة المعرفية بين الدول المتقدمة والناميةتمتع بقدرة ت ياافتراض اتعليمي زامرككون لت السعي -1
  . وانشطة البحثية في الدول الأقل نمللأ باستعانتها بالشبكات الأكاديمية الدولية خدمات عالمية تقديم-2
  .للجميع جميع المجالات وبشكل منصففي  الرعاية الصحية العالمية توفير-3
  .تجارب سريرية عالمية مستدامة للباحثين من خلال العمل التطوعي في نشر الرعاية الصحية ءبنا -4
    .(8)والدوريات والأبحاث من الكتب زويد الباحثين والطلبة بالمعرفة الإلكترونيةبت دعم البحث العلمي -5

  HINARIالبرنامج الصحي منصة ل معايير البلدان المؤهلة للوصول

توفير الموارد ضمن قوائم الأمم المتحدة للبلدان الأقل دخلا بشكل مجاني أو الاشتراك بأسعار  HINARI يتيح برنامج
  .مخفضة لضمان حصولهم على المعرفة التي تحتاجها

    HINARIالبرنامج الصحي منصة للوصول إلى تقسيمات البلدان 

 لبلدان( لB)المجموعةمجاني، ن التي تصل للبرنامج بشكل لبلدا( لA)  المجموعة، مجموعتين الىتقسم البلدان المؤهلة 
الإجمالي، نصيب الفرد من الناتج الوطني في أرقام البنك الدولي اعتماد منخفضة، بكلفة مقابل التي تصل للبرنامج 

  .قائمة الأمم المتحدة للبلدان الأقل نمواً البشرية، مؤشر التنمية 
   HINARIالبرنامج الصحي منصة  المؤسسات المؤهلة للوصول إلى

 معاهد البحوث،الجامعات الوطنية، والمدارس المهنية )الطب، التمريض، الصيدلة، الصحة العامة، طب الأسنان(، 
   .المكاتب الحكومية، المكتبات الطبية الوطنية لمستشفيات التعليمية ومراكز الرعاية الصحية،ا

     HINARIالبرنامج الصحي منصة لضوابط الاستخدام 

  . بلدحدود الخارج  استخدامه بشرط عدم المنتمين للمؤسسة للإفرادكلمة المرور  منح-1
    .  وتوزيعها للأفراد الغير منتمين للمؤسسة القائمة على العضوية البرنامجلا ينبغي نشر كلمة مرور  -2
لا  بنسبةبالطباعة  المصرح بهابمحددات  والالتزام الكتب بأكملها /للمجلاتسمح بالتنزيلات المنهجية يلا  -3

   . (9)أو الكتاب مجلة والبحثمن ال %15تتجاوز 
  للاشتراك بقواعد البيانات العالمية   ساسيةالمتطلبات الا

 الدول مؤسسات لكثير مناعائقا دون الوصول  كانتارتفاع تكاليف الوصول لمصادر المعلومات )الاشتراكات(  أن
يتطلب الجاهزية والتأهب  مكتباتنافي  HINARIبرنامج لتوظيف وتسخير ، و الدخلومتوسطة  المنخفضل خالدذات 

  .للوصول الرئيسيةر المتطلبات يتوفبين لمواجهة وضع مع



   (6202) سنةل( 3) العدد(  29) المجلد نسانيةالإ للعلوم القادسية مجلة
 

Page  550 |  http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS  

 

 

ورقمية، إلى مراكز معلومات هجينة تحولت المكتبات من مجرد مستودعات للكتب المطبوعة  البشرية: الموارد-1
بتطوير , وبذلك يضمنون كفاءة التشغيل المتخصصون الذين يدمجون بين علم المكتبات وعلوم الحاسوب، لتستوعب

لإكسابهم القدرة والمهارة التي تنعكس بكل تأكيد على سلوكهم تجاه المعلومات وكيفية معالجتها  مهارات العاملين
احتياجات المستفيد، الذي أصبح يتوقع خدمات أفضل فيه اختلفت التي تكنولوجيا الفي عصر  والتعامل معها

   .(10)مكينها من التمتع بدورها الرياديلت وتطلعاته بما يقابل احتياجات المستفيد ةووظائف جديدة للمكتب
بما يتناسب والتغييرات التي : توفير التخصيصات المالية تساعد المكتبة في تطوير قدراتها الموارد المالية -2

يفضل الباحثون استرجاع الموارد حيث من الاشتراك الدوري للمنصة,  الأمناءتمكين من خلال  فرضتها التكنولوجيا
من صعوبة الاشتراك في  مكتباتنا الجامعية فنجد أنها تعانيوبالنظر إلى ميزانيات , الرقمية في أعمالهم البحثية

من الأعباء  للتخفيفمورداً افتراضياً قيماً  HINARIأصبح  2003المجلات المطبوعة باهظة الثمن، منذ عام 
    (.11)جلةم( 14,000)ىلوصول المجاني أو منخفض التكلفة إلل الاقتصادية على المكتبات ومراكز الأبحاث

 حديثةأجهزة  الجودة،بحزمة انترنيت عالية  باتتجهيز المكتب لتكنولوجيا المعلومات والاتصال: التحتية البنية-3
 وتصميمهللمكتبة تطوير الموقع الإلكتروني  البيانات،مخصصة للبحث في قواعد  وملحقاتها(، قاعةتوب  لاب)

 (12)بمحتوى قيم يقابل احتياجات المستفيدين وتطلعاتهم عبر بوابة افتراضية للمكتبة
   HINARIالبرنامج الصحي منصة ل نشطة التدريبيةالأ

 استدامة البرنامجو التدريب المستمر  وتوسيع نطاق هنجاح ستدامةولا ،HINARIالبرنامج الصحي منصة  انطلاقمنذ 
   -: حرصت المنصة على إعداد الأنشطة التاليةا وقد لهالتدريب كهدف رئيسي اتخذت 

  .منظمة الصحة العالمية وأعضاء مبادرة التعلم من أجل الصحة للعاملين فيأنشطة تدريب متنوعة  تنسيق -1
    . المشاركين لاحتياجاتتلبية كلما تطلب الأمر  جديدةتدريبية حدات اضافة و و  تصميم -2
  . إنشاء مركز دعم لتلبية الاحتياجات الفرديةبعد، و عن و  الحضوري للمدربين الورش التدريبية  إعداد -3
 مستندات تحتوي على تمارينوتضمينهم  بوينت، باور على شكل تقديمية مترجمة بلغات عدةعروض  إعداد -4

   .(13)قواعد البيانات المخطوطات،الأدلة،  مثل الصحة العالمية تتناولني مجابشكل متاحة  عملية
 

 

 

  الدراسة الميدانية 
  تمهيد 

تمع بعدما سلطنا الضوء على عمل المكتبات الجامعية في تقديم الخدمات بمختلف انواعها لشريحة مهمة في مج
في فروع العلوم الطبية والصحية ومساندتهم كما تعرفنا على خدمة تقديم البحوث والمقالات  الاطباء والمهن الصحية
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هنا سيتم التطرق إلى ثلاث مكتبات ، HINARIالبرنامج الصحي منصة والدراسات الطبية الالكترونية المنشورة ضمن 
لكشف المزيد عن واقع مكتبات موضوع الدراسة يمكن عرض وتحليل  ،المنصةتجاربهم مع  نشأتها،سيتم تناول 

  مكتبات موضوع الدراسة ووفق الجداول التالية.  امناءلأسئلة المقابلة مع 
   عرض وتحليل بيانات الدراسة

   أولا( تفاصيل العينة 
 ( مكتبات طبية وهم مجتمع الدراسة الحالية  3بلغ عدد مكتبات العينة )

 ثانيا( نبذة عن مكتبات موضوع الدراسة 

 مكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية  -أ
من مع تأسيس الكلية، تقع في بناية كلية الطب،  1975نشئت مكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية عام 

واحدة عن وحدة عبارة وهي وتأخذ مسمى شعبة المكتبة الطبية حيث المقر فقد تواجدت ضمن رقعة مدينة بغداد، 
الإجراءات ) وحداتخمسة  متضمنةوفنيا، للمكتبة المركزية إداريا  تبع للهيكل التنظيميت لا غيرواحدة تضم قاعة  حيث

خدمة أعضاء الهيئة التدريسية إلى تهدف  ،(المستمرالتعليم  الإدارية،الشؤون  الالية،النظم  المستفيدين،خدمات  الفنية،
 .توفير مصادر المعلومات في مجال العلوم الطبية والصحيةب الطب،والطلبة في كلية 

 المكتبة المركزية لجامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية     -ب

أربع  متضمنةمع تأسيس الجامعة،  2015-2014 للعام الدراسيتأسست الأمانة العامة للمكتبة المركزية 
أهدافها خدمة  التأسيس،حديثة  الادارية( الآلية،وحدات رئيسية )خدمات المستفيدين، الإجراءات الفنية، النظم 

 من أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة في كليتي الطب وطب الاسنان للجامعةالبحث العلمي والمجتمع المعلوماتي 
مجال العلوم الطبية والصحية لتكون في متناول مصادر المعلومات المتخصصة في وهي تحرص على توفير 

  وقد احتلت موقع القلب من الجامعة.من حيث المقر فقد تواجدت ضمن رقعة مدينة بغداد، المستفيدين 
 المكتبة المركزية لجامعة العميد     -ت

 ,2017جامعة أهلية عراقية حديثة التأسيس عام المكتبة المركزية مع تأسيس جامعة العميد وهي  تأسست
خدمات  النظم الالية, الإجراءات الفنية, الشؤون الإدارية,)شعبمن المجموعة  نتتضم العباسية,تتبع العتبة 

تهدف لخدمة المستفيدين من  (تمريض,صيدلة , طب الاسنان, الطب العام)تضم الجامعة اربع كليات, (المستفيدين
 .في مجال العلوم الطبية والصحيةمصادر التوفير بأعضاء الهيئة التدريسية والطلبة في الجامعة 

   HINARIالبرنامج الصحي منصة لثالثا( لمحة عن تاريخ اشتراك المكتبات 

 مكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية  -أ
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سجلت  ,كاملةالنصوص ال للوصول إلى باحثيها لأتاحه وصول ,2004منذ عام البرنامج المكتبة  اعتمدت
لغاية عام و  2012عام بسبب فروض رسوم مقابل الاشتراك)منخفضة الكلفة( بدا من  أول توقف لها بالاشتراك

للعام  تم منح الجامعات العراقية الوصول المجاني للمنصةالتفاوض مع المنظمة و بسبب ظروف البلد , و 2018
ثم  ومن, 2024ولغاية أيلول من عام  2020عام  بالمنصةالاشتراك بتوقف ال وبشكل مجاني, لتعاود 2019
تعطي توقفات أن مثل هذه ال, اجراء الدراسةولغاية  2024في تشرين الأول من عام بالبرامج لاشتراك ل العودة

كانت  ترشيد النفقات واستغلالها في مصادر أخرى إلى الجامعة ولجوء  أن عدم توفر التخصيصات المالية مؤشرات
 . سببا لوجود مثل هذه التعثرات في استمرارية الخدمة

   والصيدلانيةالمكتبة المركزية لجامعة ابن سينا للعلوم الطبية  -ب
المقالات والبحوث لوصول ل (WHO) شراكات مع منظمة الصحة العالميةحرصت المكتبة على خلق ال

لعام الدراسي لجامعة ابن سينا الفترة التجريبية  في المنصة شركاء الناشرينالمنح , الطبية بالنص الكامل
التي يقع ضمنها العراق ( المجموعة ب)الفترة التجريبية للبلدان ت حدد, لتكون اول مشاركة لها 2023/2024

 (1,500)مقابل دفع رسوم سنوية بعد انتهاء الفترة التجريبيةالاستمرار في المشاركة على امل , وبشكل مجاني
بسبب رفض الجامعة دفع الرسوم  2024نامج في تشرين الأول من عام , توقف الاشتراك في البر دولار أمريكي

عدم بسبب  الأمين العام كانتبرنامج من وجهة نظر الان العراقيل التي حالت دون الاشتراك ب, كالخاصة بالاشترا
  .ترشيد النفقات واستغلالها في مصادر أخرى للجامعةفي  جامعةالللمكتبة, ورغبة التخصيصات المالية  توفير

   العميدجامعة لالمكتبة المركزية  -ت
 Hilary منصة من خلال (WHO) شراكات مع منظمة الصحة العالميةالمكتبة على خلق الحرصت 

لجامعات شأنها شأن امجاني  وبشكل 2017/2018للعام الدراسيبدء أول اشتراك للمكتبة  ,على الخط المباشر
الاشتراك مدفوع اصبح حيث  2020عام سجلت المكتبة اول توقف لها , )المجموعة أ(ضمن  التي تقعالعراقية 

الاشتراك لتعاود  ,لضم العراق ضمن)المجموعة ب( توقف اشتراك المكتبة في البرنامجالذي ترتب علية  الثمن
ولغاية اجراء الدراسة, سبب العودة السريعة لاشتراك المكتبة من  2021/2022العام الدراسي  بالمنصة بدء من

تحقيق معايير كانت بهدف وجود رغبة كبيرة لإدارة الجامعة في الوصول لوجهة نظر الأمين العام لجامعة العميد 
في مجال الحيوية  المجموعات الأدبية الطبيةللوصول إلى باحثين ملحة من الحاجة هنالك الجودة المؤسسي و 

  .الصحة



   (6202) سنةل( 3) العدد(  29) المجلد نسانيةالإ للعلوم القادسية مجلة
 

Page  553 |  http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS  

 

 

 رابعا( التخصصات العلمية  
 الجامعية موضوع الدراسة( يبين التخصصات العلمية للعاملين في المكتبات 1جدول رقم )

المتخصصون في مجال  الفئات

 المكتبات والمعلومات

المتخصصون في مجال 

 تكنولوجيا المعلومات

المجموع الكلي  في المجالات الاخرى

 للعاملين 

 4 1 - 3 الجامعة المستنصرية

جامعة ابن سينا للعلوم 

 الطبية والصيدلانية

3 - 1 4 

 5 3 1 1 جامعة العميد

امعة جالمكتبة المركزية لفي مجال تكنولوجيا المعلومات لدى  المتخصصون  تعيين ( إلى1) جدول من خلالتبين ي
 ،الرقميحيث يعد وجودهم أمراً حيوياً في العصر العميد، مما يدلل على وعي وحرص إدارة الجامعة في استقطابهم 

تحقيق ذلك لنظيراتها من وان العراقيل التي حالت دون ، الحاسوبهؤلاء الذين يدمجون بين علم المكتبات وعلوم 
مجال أمنائهم هو إصرار إدارات جامعاتهم في استقطاب المتخصصون من وجهة نظر مكتبات موضوع الدراسة 

 واستثمارهم في الأقسام الاخرى. تكنولوجيا المعلومات 

 خامسا( المؤهلات العلمية للعاملين

 العلمية للعاملين بمكتبات موضوع الدراسة( يبين المؤهلات 2جدول رقم )

بكالوريوس  ماجستير دكتوراه المكتبة

 فما دون

 مجموع العاملين

 4 3 1 - المستنصرية

 4 3  1 لجامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية

 5 3 1 1 العميد

 مكتبات موضوع الدراسة( إلى توافر حملة الشهادات العليا والبكالوريوس لدى جميع 2يشير الجدول )
  سادسا( البنى التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصال

   HINARIالبرنامج الصحي منصة في للبحث ( البنى التحتية المتوافرة لدى مكتبات الدراسة 3جدول )

 حزمة الانترنيت  مكتبةال

 عالية الجودة

 قاعة متخصصة  أجهزة الاب توب

 للمستفيدين

 -     المستنصريةالجامعة 

 -   - والصيدلانية جامعة ابن سينا للعلوم الطبية

       جامعة العميد

-Wiمكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية في توفير حزمة انترنيت )جاءت البنى التحتية ل( 3يشير الجدول )
Fi ) ،( للطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية تقع ضمن القاعة 1تخصيص جهاز حاسوب عدد ) مععالية الجودة

البرنامج الصحي منصة في يمكن البحث  من خلالهاالخاصة بالموظفين التي تجرى بها كل اعمال المكتبة 
HINARI , لدى توفر وقد( المكتبة المركزية لجامعة العميد حزمة انترنيتWi-Fi ) ،صيص تخ مععالية الجودة

موقعها ضمن شعبة النظم الآلية, وأخيرا جاءت يقع ( للطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية 35عدد ) أجهزة لاب توب
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 ولإنجاز( ليكون مشتركا للبحث للباحثين 1المكتبة المركزية لجامعة ابن سينا بتخصيص جهاز لاب توب عدد )
 اعمال المكتبة. 

  HINARIالبرنامج الصحي منصة سابعا( الجهة المسؤولة عن 

 مكتبات موضوع الدراسة في HINARIالبرنامج منصة ( تمثل الجهة المسؤولة عن 4جدول )

 اخرى شعبة النظم الآلية الفئات

   - الجامعة المستنصرية

   - جامعة ابن سينا للعلوم الطبية

 -   مكتبة جامعة العميد

كل من مكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية يتولى مدراء مكتبات ( 4يتبين لنا من الجدول رقم )
 المستخدمين للمنصة،توجيه و  HINARIالبرنامج الصحيالبحث منصة المشرفين عن  يكونواوجامعة ابن سينا ل

المنصة في المكتبة المركزية  للأشراف ومتابعة مستخدمي شعبة النظم الآلية من خلال وحدة المكتبة الرقمية تولتو 
 .  لجامعة العميد

   HINARIالبرنامج الصحي منصة ثامنا( فئة المتخصصين عن 

قد يجد المستخدمين الذين يفتقرون إلى المعرفة الصحية الكافية والمهارات التقنية صعوبة متزايدة في التعامل مع 
 .برنامجلدون استخدامهم ل سهم في إزالة العوائق التي تحولي تهمتوعي، و HINARIمنصة 

   HINARIالبرنامج الصحي منصة عن  المشرفين تخصص( يوضح 5جدول )

 اخرى مكتبات ومعلومات متحصص في تكنولوجيا المعلومات الفئات

 -   - الجامعة المستنصرية

 -   - جامعة ابن سينا للعلوم الطبية

 - -   مكتبة جامعة العميد

لدى كل من مكتبة كلية من المتخصصين في علم المعلومات والمكتبات تولي أمناء المكتبات  (5)الجدول يشير 
ويتولى  ،منصةلللوصول لهم ومتابعتهم هلتوجيمساعدة الباحثين لالطب في الجامعة المستنصرية وجامعة ابن سينا 

ة العميد مسئولية متابعة تكنولوجيا المعلومات في المكتبة المركزية لجامعأحد الموظفين من المتخصصين في 
 وارشاد المستفيدين.المنصة 

    HINARIالبرنامج الصحي منصة تاسعا( فئات المستفيدين من 

 .ت المستفيدين ودعم البحث العلمي وتدعيم المناهج الدراسيةجاياتحجاءت المنصة تلبية لا

 

 HINARIالبرنامج الصحي منصة البحث في ( يوضح الفئات المسموح لها باستخدام 6جدول )

أعضاء الهيئة  الموظفون الفئات

 التدريسية

 المراحل طلاب

 العلياو وليةالا

محدودية 

 الوصول

الوصول 

 بالنص الكامل

        -  المستنصريةالجامعة 

 -      -  جامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية

        -  العميدجامعة 
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جميع الفئات العاملين  المكتبة المركزية لجامعة العميدو مكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية  تتيح 
المنشورة, لمقالات والبحوث الطبية ل لنص الكاملل, HINARIالبرنامج الصحيمنصة لوصول لفي الجامعة من ا

لا  بنسبةبالطباعة  المصرح بهابمحددات  ءوأنما الكتب بأكملها/بالتنزيلات المنهجية للمجلاتللباحث سمح يلا و 
جاءت تجربة المكتبة  حقوق النشر،لحفاظا  منصةلاضوابط كما جاء في , المصدر الرقميمن  %15تتجاوز 

لمقالات والبحوث الطبية ل لنص الكاملللوصول إلى الاتاحة ا ة باحثيها منعدم قدر بالمركزية لجامعة ابن سينا 
في  منصةتوقف الاشتراك في النتيجة لواقتصرت الاطلاع على الأرشيف الالكتروني والبحوث المجانية , المنشورة

 لأسباب تم ذكرها سابقا.    2024تشرين الأول من عام 
   HINARIالبرنامج الصحي طبيعة الوصول لمنصة  عاشرا(

   HINARIالبرنامج الصحي منصة لشكل وصول المستفيدين  (7)رقم جدول 

 خدمة استنساخ مقيد مقابل مبلغ حر مجاني المكتبات

لمستخدمي 

 المنصة

   - x المستنصريةالجامعة 

   - x جامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية

    -  العميدجامعة 

ومساعدة الباحثين في البحث عن  (Wi-Fiتوفير خدمة الأنترنيت)تؤدي مكتبات موضوع الدراسة عملية 
 الوصولوالاستعانة بخبرة الموظف المسؤول عن البرنامج في تسهيل  للوصول للمنصةالمعلومات وبشكل مجاني 

المكتبة المركزية لجامعة  تمكين الباحث في وقت،النتائج في حال الحاجة الى المعلومة المطلوبة بأسرع  فضللأ
أجور دفع  المتوافرة لدى المكتبةالاستنساخ  من خلال أجهزة الرقمية وسحبها ورقياتنزيل المصادر  بإمكانيةالعميد 
  ( دينار.15) لا تذكررمزية 
   HINARIالبرنامج الصحي في منصة عشر( البحث  احدى

   HINARIالبرنامج الصحي منصة البحث في طبيعة ( 8) الجدول رقم

كل ما تحتويه القاعدة من  الفئات

 مقالات ومجلات

مجلات 

 مجانية

الارشيف 

 الالكتروني فقط

 - -   الجامعة المستنصرية

      جامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية

 - -   جامعة العميد

(, مما جعلنا نتساءل إذ ما كانت تضع مكتبات موضوع الدراسة بين ايدي الباحثين 8رأينا في الجدول السابق رقم )
لكل ما يحتويه البرنامج من مقالات وكتب ورسائل جامعية  HINARIالبرنامج الصحي منصة لانطلاقا دائما 

متاح والوصول اليه لكل اعضاء الهيئة التدريسية فهي فكانت الاجابة بنعم , ومصادر المعلومات الالكترونية
ولكن  لجامعة العميدوالطلاب بشكل مجاني لكل من مكتبة كلية الطب للجامعة المستنصرية والمكتبة المركزية 
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توجد اتاحة كاملة لا,من العدد أو الكتاب %15تتجاوز  لا بنسبةبالطباعة  المصرح بهبمحددات على الباحث 
وتشمل الاطلاع على قواعد البيانات  الوصول بمحدداتبل  المنصة لموجوداتللمكتبة المركزية لجامعة ابن سينا 
 .المكتبة بالمنصة توقف اشتراكبسبب وذلك  المجانيةالخاصة بالكتب وتصفح البحوث 

    HINARIالبرنامج الصحي لمنصة وسائل التعريف ( اثنى عشر

 ين مستفيدلل HINARIالبرنامج الصحي منصة ل (وسائل التعريفالخدمات المقدمة )( يبين 9جدول رقم )

الجامعة  لمكتبات موضوع الدراسة HINARIمنصة بصيغة الأسئلة المتعلقة بوسائل التعريف 

 المستنصرية

جامعة ابن 

 سينا 

جامعة 

 العميد

    -  هناري رنامجب لاستخدامالمكتبة دليل  وفرت

   - - موقعها الالكتروني عبر HINARIمنصة لتوفر المكتبة لوحات إرشادية إلكترونية 

  HINARI - - منصة لتوفر المكتبة فيديوهات إعلانية لتسويق خدماتها 

منصة  لاستخدامالمكتبة عبر تطبيقات الجوال)المبايل( طرق توضيحية  تستعين

HINARI 

-   - 

 - - - HINARIمنصة  لاستخدامتوضيحية  )الملصقات( الاعلامية تالبو ستراتوفر المكتبة 

    -  موقعها الالكتروني عبر HINARIمنصة  الإعلان عن توافرتوفر المكتبة 

في مكتبات موضوع  HINARIالبرنامج الصحي منصة لعن طرق الوصول الأعلام فيما يخص ( 9يشير الجدول)
 ولوحة إرشادية الكترونيةتعليمية  ةفيدويدروس  إعداد من حيث إعلام المكتبة المركزية لجامعة العميدالدراسة, بتفوق 

على المنصة ونشر فلم تعليمي خاص بكيفية تشغيل للمنصة, تقديم المعلومات المطلوبة ل للمستخدمين النهائيين
, وقد تشاركت معه منصات التواصل الخاصة بالمكتبة المركزية تتضمن طريقة التشغيل وكيفية تنزيل البحوث

, وقد تشاركت مكتبة للمستخدم النهائي دعم لتلبية الاحتياجات الفردية خط تواصلإنشاء في  مكتبة جامعة ابن سينا
أضافة إلى واضحة المختصرة ال رشاديةلإادلة لأا في إعدادالجامعة المستنصرية مع جامعة العميد كلية الطب في 

 .من خلال موقع المكتبة المنصةالاشتراك بالخاص ب الإعلان
    HINARIالبرنامج الصحي منصة أنشطة التدريب ثلاثة عشر( 

   HINARI لمنصةتنمية قدرات موظفي ومستخدمي المكتبة في أقامه )الدورات ,الورش , الندوات(  (10جدول )

الجامعة  الدورات ,الورش , الندواتصيغة الأسئلة المتعلقة ب

 المستنصرية

جامعة ابن سينا 

 للعلوم الطبية

 جامعة العميد

منصة بتهتم المكتبة بتنمية قدرات الموظفين في مهارات اكتساب التي تعنى 

HINARI  الحضوريةوالتشارك بها عبر الورش والندوات 

- -   

 فتراضيةالاعمل المشاركة العاملين في المكتبة بالدورات التدريبية وورش 

 HINARIمنصة لفي كيفية التعامل مع قواعد البيانات 

-   - 

وبشكل  المنصةالدورات التدريبية العاملين في المكتبة التي تعنى بإقامة 

 دوري

- -   

 بالمنصةمستخدمي لمهارات اكتساب التي تعنى لتهتم المكتبة بتنمية قدرات 

 والتشارك بها عبر الورش والندوات وغيرها.

-     

       - وبشكل دوري بالمنصةإقامة الورش والندوات لمستخدمي المكتبة التي تعنى 
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 ( إلى النتائج التالية:  10يشير الجدول )
  البحث والتواصل العلمي عبر بوابة  واحدة الموسومةاقامة المكتبة المركزية لجامعة ابن سينا ورشة عمل(

Research4Lifeبمعدل  , إضافة إلى إقامة 2024( وبحضور جميع الباحثين من أعضاء الهيئة التدريسية، عام
    لطلبة المرحلة الأولى على الرغم من انقطاع الخدمة.  وبشكل سنوي دورة تدريبية واحدة 

  وبحضور  المنصةلكيفية استخدام  ةعملي ةيورشة عمل تطبيقورشة عمل تعريفية ثلاثة إقامة جامعة العميد
سنويا ورشة عمل واحدة , كما تحرص على اجراء بمعدل 2025بتاريخ  جميع أمناء المكتبات الطبية الجامعية

 . والتدريسين الجدد لموظفي المكتبة والمستفيدين من الطلبة
   HINARIالبرنامج الصحي منصة اربعة عشر( طرق الوصول ل

   HINARIالبرنامج الصحي منصة لقاعدة البيانات طرق وصول الباحثين ل( 11جدول )

الجامعة  طرق وصول الباحثين للمنصةصيغة الأسئلة المتعلقة ب

 المستنصرية

جامعة ابن 

 سينا 

مكتبة جامعة 

 العميد

عبر زيارة  للمنصةالوصول أعضاء الهيئة التدريسية يمكن للباحثين من 

 بناية المكتبة

  -   

عبر زيارة  للمنصةالوصول أعضاء الهيئة التدريسية يمكن للباحثين من 

 موقع المكتبة الإلكتروني

- -   

الوصول من ية الأول المرحلةوطلاب الدراسات العليا يمكن للباحثين من 

 عبر زيارة بناية المكتبة للمنصة

  -   

ية من الوصول الأول المرحلةوطلاب الدراسات العليا يمكن للباحثين من 

 عبر زيارة موقع المكتبة الإلكتروني للمنصة

- - - 

زيارة بناية مكتبة كلية عبر  للمنصة( إلى وصول الباحثين من أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة 11يشير الجدول )
وصول الباحثين من أعضاء الهيئة  مناتاحت المكتبة المركزية لجامعة ابن سينا كما , الطب للجامعة المستنصرية

من خلال احدى وسائل ( ID والباسوورد الخاص بال ID) متزويده من خلال المنصةوتصفح بإتاحة التدريسية 
سياسة المكتبة المركزية  وقد تضمنت, والمساعدةالتفاعلية لاستقبال الاستفسارات  ( الرسميةاب الواتسالتواصل )

لمكتبة بناية ا بزيارةالخيار الأول  ,خيارينمن خلال منحهم الوصول لأعضاء الهيئة التدريسية  لطرق  العميدلجامعة 
,اما (ID سوورد الخاص بالوالبا IDعبر موقعها الإلكتروني من خلال تزويدهم )يكون بزيارة المكتبة  والآخر

 .تبة الرقمية في المكتبة المركزيةوحدة المكل لبناية زيارتهممن خلال يكون استخدام المستفيدين من الطلبة للبرنامج 
    HINARIالبرنامج الصحي لمنصة  خمسة عشر( معدل زيارات الباحثين

   HINARIالبرنامج الصحي منصة لمعدل زيارات الباحثين ( 12جدول )

 سنويا شهريا اسبوعيا الفئات

 - 3 - الجامعة المستنصرية

 - - - جامعة ابن سينا للعلوم الطبية
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 - 40 - مكتبة جامعة العميد

وقد بلغت لدى مكتبة كلية الطب في الجامعة  للمنصة ( ان معدل زيارات الباحثين12يشير الجدول أعلاه رقم ) 
( زيارات شهريا من فئة الطلبة حيث تواجه المكتبة زيارات ضعيفة من قبلهم, ولم تسجل 3المستنصرية بمعدل )

أن الأسباب التي تحول دون زيارتهم من وجهة نظر مسؤولة المكتبة أنهم , للمنصةمن فئة الأساتذة  حضورا
ركاتهم في المؤتمرات الخارجية للحصول على احتياجاتهم من المصادر, في حين بلغ يفضلون الاستفادة من مشا

يعود , و التدريسيين والطلبة( زيارة شهريا من 40معدل زيارات الباحثين في المكتبة المركزية لجامعة العميد بمعدل )
وسائل التعريف والدوارات تنوع و  إلى البنى التحتية المتوافرة من وجهة نظر الدراسة للمنصةزوار الارتفاع نسبة 

في حين لم تسجل المكتبة المركزية لجامعة ابن سينا أي من الزيارات ويعود سبب , بالمنصةالتدريبية للتعريف 
ذلك إلى أن المكتبة اتاحت وصول الباحثين من أعضاء الهيئة التدريسية من خلال خدمة الواتس اب التفاعلية 

 (.والباسوورد الخاص IDوتزويدهم ) للمنصةلتزويدهم برابط الدخول 
ستة عشر( في سؤال مفتوح إلى أمناء المكتبات الجامعية موضوع الدراسة حول اهم التحديات التي تواجه 

 .  HINARIالبرنامج الصحي منصة مكتباتهم عند الاشتراك ب

 HINARIالبرنامج الصحي منصة بعند الاشتراك التي تواجه مكتبات موضوع الدراسة  أهم التحدياتبالتعرف على 
  -ما يلي: وقد تبين من وجهة نظر أمناء المكتبات 

 أهم التحدياتمن كانت مكتبة كلية الطب في الجامعة المستنصرية لدى المالية  يعد غياب التخصيصات -1
الجامعة في إدارة توجهات وفي توفير البنى التحتية، بسبب بشكل منتظم  بالمنصةالتي حالت دون الاشتراك 

ترشيد النفقات واستغلالها في مصادر أخرى، رغم توصيات وزارة التعليم العالي والبحث العلمي و الميزانية  رستثماا
 بمنح المكتبات الجامعية التخصيصات المالية اللازمة. 

ترشيد  إلى جامعةالإدارة توجه و في جامعة ابن سينا مالية للمكتبة المركزية التخصيصات يعد غياب ال -2
والاكتفاء  ،منصةالبها اشتراككانت من أهم التحديات التي حالت دون  استغلالها في مصادر أخرى للجامعةو  الأنفاق

الى شركة تعود  المنصة تالموافقة بالاشتراك اذا كانبأن تكون الجامعة  اشتراط إدارة، وايضا بالفترة التجريبية
وهذا لا يمكن تحقيقه كون منظمة الصحة العالمية جهة مستقلة غير  العراقي،الدينار أن يكون الدفع بحكومية و 

 اليورو. أوربحية وعادة ما يكون الاشتراك بها بالدولار 
 هو آلية HINARIالبرنامج الصحي منصة بالمكتبة المركزية لجامعة العميد عند الاشتراك  جاءت تحديات -3

البنوك العراقية تتعامل بالدينار العراقي والدولار في حين تشترط منظمة الصحة العالمية  كون  ،الاشتراكدفع أجور 
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في  أشهر 6التي استمرت لمدة و  عرقلة عملية التحويلمما أدى الى  ،بالمنصةالتعامل باليورو في حال الاشتراك 
في البنوك السويسرية بالدولار  عملية الدفع وتمت معالجتها من خلال التواصل مع طرف ثالث لغرض إيداع المبلغ

 بعد استحصال الموافقات الأصولية من قبل منظمة الصحة العالمية.

  النتائج    

نصوص كاملة من أبرز المبادرات التي تتيح الوصول إلى  ةواحد HINARIالبرنامج الصحي منصة عد ت -1
سد الثغرات في أنظمة الرعاية التي تسهم في دعم البحث العلمي و للمقالات المنشورة فيها وبشكل مجاني 

التي ساهمت في نمو الاقتصادي والاجتماعي بمحددات على الباحث الالتزام بها الصحية فقيرة الموارد 
 .لسكان العالم المحرومينوالثقافي وتحسين المستوى الصحي 

لخدمة البحث العلمي والباحثين المكتبة المركزية لجامعة العميد بمجهودات معتبرة  أظهرت نتائج الدراسة بتقديم -2
في وقوعها  HINARIالبرنامج الصحي منصة ب للاشتراك ساسيةالمتطلبات الامن خلال الاشتراك وتبني 

حزمة انترنيت  المعلومات مع توفير في تكنولوجيا متخصصون موظفون  يديرها ضمن شعبة النظم الآلية،
(Wi-Fi )ما لم تحققه باقي مكتبات موضوع الدراسة، حاسبة،( 35)الجودة وقد بلغت عدد حواسيبها  عالية 

 مما يدلل على وعي وحرص إدارة الجامعة في تقديم ما هو أفضل للمكتبة.  
جامعة و مكتبة كلية الطب للجامعة  في HINARIالبرنامج الصحي منصة لأظهرت نتائج الدراسة أن الوصول  -3

بالطباعة لباحث ل االمصرح بهولكن بمحددات  مجانيشكل حر وغير مقيد ومتاح بها العميد بين يدي باحثي
 .  جامعة ابن سينالدى  مع تأكد غيابها، الكتابمن العدد أو  %15لا تتجاوز  بنسبة

جامعاتهم إدارات والمستنصرية وتوجه  مكتبة جامعة ابن سينافي التخصيصات المالية  كشفت الدراسة غياب -4
عدم كفاية التمويل لتكنولوجيا , التحتية ىضعف البن, أخرى ترشيد النفقات واستغلالها في مصادر إلى 

 .  منصةالبمكتباتهم عند الاشتراك  من أهم التحديات التي تواجهه المعلومات والاتصالات
أنشطة تدريبية  نظيمفي ت مكتبة جامعة ابن سينا وجامعة العميدكل من شهدت  لإرساء أساس متين للبرنامج -5

 ،HINARIالبرنامج الصحي منصة لالتدريبية وبشكل منتظم للوصول  دوراتوال عملالورش إقامة من خلال 
   .تعزيز الوعي باستخدامهو  تدريب المستخدمين عليهل
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 اتلوحالجامعة العميد مكتبة تضمين ب HINARIالبرنامج الصحي منصة الخاص ب يةعلامالاتجربة ال كشفت -6
التي لمكتبة، ل الرسمية صفحة علىفيديوية المقاطع والرشادية الكترونية ووضع الإعلان والأفلام التعليمية الإ

 . اليهاالوصول  المنصة وكيفية عمل توضح
كانت دون  HINARIالبرنامج الصحي منصة من  المستخدمون المعتمدون أن معدل زيارات كشفت الدراسة  -7

   .التفوق جامعة العميد بعض ل كانالمستوى المطلوب لدى جميع مكتبات موضوع الدراسة وان 
 التوصيات   

 ،التشغيلكفاءة  نضمنوبذلك  المتخصصون الذين يدمجون بين علم المكتبات وعلوم الحاسوب، استيعاب  -1
  المنصة. ستخداملاالباحثين  اترشادوتقديم الإ تحديث الخدماتسرعة توصيل المعلومات، 

ة احالمتتدريبية التعليمية الوحدات المكتبات الجامعية من ال العاملين في دعم أنشطة بناء القدرات وتمكين -2
 مواضيع معلومات الصحة العالمية تغطي التي ،HINARIمنصة على للجميع وبشكل مجاني 

، بدعم أنشطة بناء القدرات وتمكينهم HINARIمنصة  يمستخدم السعي نحو محو الأمية المعلوماتية لدى -3
 للمنصة وكيفية التعامل معها. فهمهمو لة اعالفاجل تعزيز مشاركتهم من 

ورسم خطة تسويقية لها من اجل اكتمال الحلقة باستفادة الباحثين  البرنامج الصحيمنصة لضرورة التسويق  -4
   .زيارات الباحثين للمنصةمعدل رفع و  لزيادة المعرفة الصحية من هذه المجهودات المبذولة

 قصاصات،من خلال وإبراز أهميتها في أوساط المستفيدين من المكتبة  HINARIمنصة لتكثيف الإعلام  -5
مستخدما أكثر وعيا  لأنشاءتوفير ادلة ارشادية مختصرة وواضحة لاصقات، ادلة، لوحات ارشادية، 

 . بالتكنولوجيا الرقمية
، HINARIمنصة لمساهمين أساسيين في إزالة العقبات التي تواجه مستخدمي السوف يظل أمناء المكتبات  -6

  .  يجب على أمناء المكتبات مواكبة هذه التقنيات ليتمكنوا من مواصلة مساعدة مستخدمي البرنامج في استخدامه
 النجاح من خلال بنية تحتية مادية وشبكية تعزيز بضرورة للبعض من مكتبات الدراسةالجو العام حاجة  -7

دورية, تخصيص قاعة زيادة عدد الحواسيب وصيانتها بصفة الجودة،  عالية( Wi-Fiحزمة انترنيت ) بتوفير
  .HINARI خاصة للباحثين في المنصة

 ميزانية صخصيينبغي على إدارة جامعة ابن سينا للعلوم الطبية والصيدلانية التعاون مع المكتبة المركزية بت -8
 رتفاعلااعد ب خاصة ،لهذا الاشتراك ساسيةالمتطلبات الاوتبني  ،HINARIالبرنامج الصحي منصة ب للاشتراك
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)الاشتراكات( عائقا دون الوصول لكثير من المؤسسات والدول  المعلومات تكاليف الوصول لمصادرالكبير ل
  . ومتوسطة الدخل منخفضة

لدور كل من أمناء المكتبات والعاملين في مجال الصحة العالمية في دورة التواصل العلمي، يمكن تعزيز  نظرا -9
واستخدامها من خلال شراكة أمناء المكتبات مع برامج الصحة العالمية  HINARIالوعي بقاعدة بيانات 
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