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 الخلاصة :

الجوىر والمظير لدى موظفي الدولة، ولتحقيق أىداف البحث الحالي قام الباحثان ىدف البحث التعرف 
( فقرة وقد تألفت عينة 63وتكون المقياس من ) (Fromm, 1989)بأعداد مقياس الجوىر والمظير وفق نظرية 

ثبات المقياس  استخراج( موظف وموظفة بعد التحقق من الصدق الظاىري وصدق البناء ، و 7>4البحث )
(. وبأستعمال 0.821( وكما بمغ معامل الثبات بطريقة الفا كرونباخ )0.87بطريقتين أعادة الاختبار البالغة ) 

، توصمت نتائج البحث الحالي ان موظفي الدولة ذو توجو جوىري ، وبناءً عمى  (SPSSالحقيبة الاحصائية )
 ت .نتائج التي توصل الييا البحث تم وضع عدد من توصيات والمقترحا

. الجوهر والمظهرالكلمات المفتاحية : 
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Interior and Exterior outlook in the nation's employees 

Prof. Dr. Zeinah Ali Salih                 Res. Mustafa Nassir Majeed 

 

Abstract: 

 

The current research aims to identify the essence and appearance of state employees, and to 

achieve the objectives of the current research, the researcher prepared a scale of essence and 

appearance according to the theory ((Fromm, 1989)). The scale consists of (30) items. The research 

sample consisted of (194) male and female employees after verifying the validity. Virtual and 

construct validity, and extracting the reliability of the scale with two re-test methods amounting to 

(0.87) and the reliability coefficient using the Cronbach alpha method reached (0.821). Using the 

statistical package (SPSS), the results of the current research found that state employees have a 

fundamental orientation, and based on the results of the research, a number of recommendations 

and proposals were made. 
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 التعريف بالبحث
 :مشكمة البحث

في تناقض وصراع بين الطموح  يعيش الموظف يتأثر بالمتغيرات والضغوط من حولو مما يجعمو
، فأن ىذه التغييرات تدفع بو الى والفرص الكافية لتحقيق رغبتو في المكانة الاجتماعية وتحسين وضعو المادي

سوف يترك ىذا الوضع  ممارسة بعض السموكيات التي تكون غير مقبولة، لغرض اشباع حاجاتو الذاتية، وىنا
بعض الاثار السمبية، كتضاؤل الحس المعياري ويكثر مظاىر الرياء اثناء العمل وتراجع قيم الموظف المتمثمة 
بالحرص، والامانة والعمل المنتج، وسوف يزداد النفاق في بيئة العمل ويكثر من مظاىر الاختلبس، والرشوة 

 (8>4، ص  5>>4) محجوب، وظيفي لمموظفوذلك سوف ينعكس سمباً عمى طبيعة الاداء ال
باحثاً عن ما يمتمك من جوىره عن  موظفالسموكيات المتردية مِمّا يبعد الالمظير من تشكُّلُ يوىنا 

طريق عمميات التقميد والمحاكاة  عنرغبات وىوايات أنانيّو لا اجتماعيّة يجعميا بمثابة نماذج مثاليوً يكافح 
 (  Wurlitzer: 2000 : 315)يتو وفق التوجو المظيري عمى وفق ما يمتمك.شخصللبرتقاء ألييا في تشكيل 

إنّ عمم النفس الحديث قد برىن أنّ التوجو وفق المظير )التممُّك( يشتد عند الموظفين الذين يرغبون 
بالمظير والميل إلى السمطة والمنزلة التي تكون مميزة تشكل إلحاحاً لدى الموظف صاحب الشعور بالنقص، 

ث أنّ حب التسمط ىو نداء ممحوظ في قموب ىؤلاء الموظفين يدفعيم إلى الاكتناز أو الاقتناء والميل إلى حي
 (.539: ;:>4التفوق في سبيل إزالة الآلام النفسية )زيعور، 

 أهمية البحث:
كان لدى عالِم النّفس )ايريك فروم( مُحاولة لمربط بين قوة الأنّا والشخصية التي تكون منتجة، حيث وجد 

ن كانت نشيطة، ووضع فروم سمات لصاحب الشخصية التي تكون منتجة منيا: المثالية، إأنّ الأنا تكون قوية 
الرقة، الوفاء، المرونة، محب لممعرفة،  فتخار بالنفس )ناتج عن الرضا عن النفس(، الثقة بالنفس، النشاط،الإ

وقوة الأنّا ىي قوة النفس الإنسانيّة، التي ربطيا فروم بالشخصية السميمةٌ نفسياً )المنتجة( أي الخالية من 
ضطراب النفسي، وىي شخصية الفرد ذات التوجو الجوىري أو التي تتبنى الكَينونة لمتوجو في حياتيا الإ
(Munroe, 1995: 468.)  

شار فروم إلى أنّ ىنالك رغبة لدى بعض الأفراد بأنّ يثبتوا جوىرىم، حتى تكون لدييم القدرة في التعبير أ
الصريح عن أفكارىم ومشاركتيم الحياة الإجتماعية ما زال موجوداً عند سموكيات بعض الأفراد وىذا ما ينسجم 
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الجوىر يعني أن يكون الفرد نشيطاً وذو توجو فاعل  ن  إمع القيم الاجتماعية لموجود الإنساني )الكَينونة(. وأيضاً ف
لكي يقيم الأفراد مجتمعاً تكون الكَينونة أساسو فعمييم أنّ يكونوا مُساىمين في تسيير الأمور الميمة في الحياة. و 

ليذا المجتمع كالعطاء عمى سبيل المثال، وسيكون من الممكن التحرر من المظير عن طريق الممارسات 
تِّخاذ القرارات الشّخصية، أي بممارسة أكثر وفق الجوىر، يقل التوجو وفق إية النابعة من الحرية في الديمقراط

 (.445 - ;43: >;>4المظير لدى الفرد. )فروم، 
( أنّ المُجتمعات الإنسانيّة سوف تزدىر عند قيام أفرادىا ، بمساعدة بعضيم البعض Morris, 1996أكّد )و 

نّما لصالح فائِدة أفراد آخرين وىذا يُعد جوىر ا  رتباط بمنافع شخصية و إمن خلبل سموكيات مُفيدة، ليس فييا أي 
 البحث اىمية ان نالباحثا يرى الصدد وبيذا (.88 - 55: ;>>4يجابية )معتز، جتماعية الإالشّخصية الإ

 : في الحالي
تناول البحث الحالي لاحد الموضوعات الميمة وىو الجوىر والمظير لدى موظفي المفوضية الذي يعد  -4

من المواضيع الميمة في حياة الافراد، لارتباطو بمشكمة الوجود الانساني ، فضلب عن انو يشكل اىمية 
 كبيرة لممختصين والباحثين في عمم النفس.

جتمع ينشد التقدم ويرغب في تحقيق التطور عمى جميع الاصعدة لا بد من الاىتمام بشريحو أن أي م -5
الموظفين وخاصة موظفي المفوضية لانيم يمثمون مركز طاقات المجتمع الفعالة والمنتجة والقادرة عمى 

 احداث التغيير ،وىم يعدون من أسس تحقيق التنمية الاجتماعية والاقتصادية والسياسية.

من ىذه الدراسة مع التحولات السياسية والاجتماعية والاقتصادية والقيمية التي يمر بيا مجتمعنا ، تزا -6
 والتي قد تسبب ضغوطاً نفسية واجتماعية تؤثر عمى توجيات الافراد وصحتيم النفسية .

 : اهداف البحث
 للبنتخابات.الجوىر والمظير لدى موظفي المفوضية العميا المستقمة ىدف البحث التعرف 

 حدود البحث :
يتحدد البحث الحالي بموظفي المفوضية العميا للبنتخابات في مدينة الديوانية من الذكور والاناث لعام 

5356. 
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 تحديد المصطمحات :
 Essence and Appearanceالجوهر والمظهر 

ىما اسموبان اساسان لموجود وىما صنفان مختمفان من بناء الشخصية : (Fromm, 1989)ا فروم معرفه
الحياة الجوىري، يعني الحيوية والارتباط  فأسموبتحدد غمبة أحدىما افكار الشخص ومشاعره، وتصرفاتو. 

. اما اسموب الحياة المظيري فيعني ، ان تكون فردوالجوىر الصادق الحقيقي لم ،بروابط حقيقية اصيمة بالعالم
 :>;>4. )فروم،و، وكل شيء ممكاً لفردعلبقة يراد بيا ان يكون كل  لبقة الفرد بالعالم علبقة ممكية وحيازة.ع

69.) 

 : فروم أعتمد الباحثان تعريف  التعريف النظري(Fromm, 1989) .لأنو صاحب النظرية المتبناة 
 : اجابتو عمى فقرات مقياس الدرجة الكمية التي يحصل عمييا المستجيب من خلبل  التعريف الاجرائي

 الجوىر والمظير.

 طار نظريإ
ومتعارضا  (الكينونة) عن الجوىر بديلبً  (التممك) المظير ليس مما يتمشى مع المنطق السميم أن يعتبر

من أجل أن نعيش، يجب أن نممك  ، معيا ، فالتممك كما ينبغي أن يكون واضحا من الوظائف الطبيعية لحياتنا
 فضلب عن أننا يجب أن نممك أشياء لنستمتع بيا . ،أشياء

الفارق بين حب الحياة وحب الموت يمثلبن المشكمة الفاصمة لموجود وأن المعمومات التجريبية ن إ
طريقان أساسيان لخبرة الحياة، وأن  الجوىر والمظير الأنثروبولوجية المستمدة من التحميل النفسي تدل عمى أن

المختمفة لمشخصية  والأنماط أو للآخر ىي التي تحدد الفوارق بين شخصيات الأفراد، لأحدىما القوة النسبية
ليس بالضرورة ىو الفارق بين الشرق والغرب، ولكنو بالأحرى الفارق  مظيروال جوىروالفارق بين ال. الاجتماعية

 .(>5: >;>4)فروم،.وآخر محوره الأساسي الأشياء فرادبين مجتمع محوره الأساسي الا
 (:Frommنَظريِّة )الجوهر والمظهر( لـ )

فرري مرردة مبكرررة مررن الحيرراة كمررا  فرررادان الشخصررية ىرري نترراج شرربكة العلبقررات بررين الا Frommفررروم  يرررى
ىو نتاج تطور طبيعري وىرو جرزء مرن الطبيعرة ومرع  فالفردىي نتاج الظروف الاجتماعية التي ادت الى تكونيا ، 

عمررى انيررا ليسررت جرروىراً  فررردالكشررف عررن طبيعررة ال وبالإمكرراناوترري عقررلًب وشررعوراً بذاتررو،  لأنرروىررذا فيررو يسررمو بيررا 
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عمررى التنرراقض المررذكور انفرراً  فررردفرري اثنرراء المجرررى الكمرري لتاريخررو فرري كررل عصررر، وتتوقررف طبيعررة ال فرررديميررز ال
 (.4:6، ص7>>4والملبزم لوجوده والذي يكرىو عمى ردود الافعال لكي يجد حلًب. )فروم ، 

فالمجتمع السميم ينتج افراداً عقلبء وىؤلاء الافراد بحاجة ماسة الى مجتمع قائم عمى الاخلبق الانسانية ، 
اذ يعتقررد فررروم ان اسررباب الاضررطرابات النفسررية تكمررن اساسرراً فرري البيئررة الاجتماعيررة الثقافيررة وترجررع فرري جررذورىا 

وامررل السياسررية والاقتصررادية داخررل المجتمررع الترري تكبررت الدقيقررة الررى العلبقررات بررين الابرراء والابنرراء والررى القرروى والع
النمررو الشخصرري لمفرررد او تعيقررو، وان ىررذه القرروى المتنوعررة ىرري المسررؤولة الررى حررد كبيررر مررن عرردم قرردرة الفرررد عمررى 
تحقيق توجو منتج وتجعمو يكبت حاجتو الى الحب والى الانتماء فينظر بعد ذلك الى الاخرين عمى انيم ميرددون 

اص فرريحس بررالاغتراب عررن نفسررو وعررن الاخرررين ويكررون فرري وضررع غيررر قررادر فيررو عمررى فيررم مصررادر لوجرروده الخرر
 (.548، ص6;>4مشكلبتو وطبيعتو الجوىرية ، ) شمتز ، 

ويرى فروم أنو عندما يتغير المجتمع في بعض الجوانب الميمة فإن التغيير يسبب اضطراباً في الطبيعرة 
ويزيررد مررن اغتررراب  ،طبيعررتيم القديمررة غيررر متوافقررة مررع المجتمررع الجديررد ، ممررا يجعررل تكوينرراتللؤفرررادالاجتماعيررة 

وىو يرى أن الوجود الإنساني الحقيقي لو مصدره وأصمو في الطبيعة الإنسانية، وأن ىناك في الإنسان من  ،الفرد
 (48، >;>4ينتمي إلى اتجاه الجوىر ومن ينتمي إلى اتجاه المظير. )فروم ، 

 (الكينونرة الجروىر) راساتو لمشخصية اسرموبين اساسريين لموجرود ، ىمرا اسرموبفروم في ضوء د عوقد وض
لمبقاء يميل  البيولوجيوان كلًب منيما ىو استعداد كامن في الطبيعة البشرية وان الدافع  (التممك) المظير واسموب

ريررة الوحيرردة لررردى يعنرري ان الكسررل والانانيرررة ىمررا النزعررات الفط لكررن ذلررك لا فرررردلتضررخيم الجانررب التممكرري فرري ال
رغبرة عميقرة ومتأصرمة لان يؤكرد كينونترو وان يعبرر عرن مكانترو العقميرة والروحيرة  فرد، اذ ان في داخل ال سانالان

وان يكون نشيطاً وينتمي الى المجموع وان ييرب من سجن انانيتو . اذ يشير فروم في حقل السموك الجمعي الى 
انمرروذج الكينونرررة والاخرررى انمرروذج التممررك كرررل فرري اقصررى صرررورة  ان البشررر مجموعترران متقابمترران تجسرررد الاولررى

تشركلبن الا نسربة ضرئيمة مرن المجمروع  تممك لقدرىا تغييراً او تبديلًب ، غير ان المجموعتين معاً لا وأوضحيا. ولا
البيئرة  فمردييا امكانيرة حقيقيرة فري ان تكرون ىرذا الرنمط او ذاك . وظرروف لافررادالكمي، اما الاغمبية السراحقة مرن ا

 (.;44، ص>;>4ىي التي تحدد أي الاتجاىين يغمب واييما يقمع . ) فروم ، 
وىي الاستقلبلية، والحرية، وحضور العقل  (الكينونةلأسموب الجوىر)ويحدد فروم الشروط الاساسية 

النشاط الظاىري بمعنى  لا، نشيطاً ايجابياً فاعلبً  فردالكينونة ىي ان يكون ال لأنموذجالنقدي ، والسمة الاساسية 
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 فردأي الانشغال ، وانما المقصود ىو النشاط الداخمي بمعنى الاستعمال المثمر لمطاقة الانسانية . وان يكون ال
نشيطاً، معناه التعبير عن الامكانات والقدرات والمواىب وان يجد نفسو وان ينمو ويحب ويتجاوز.) فروم ، 

 (7>، ص >;>4
ولررم يكررن عطفررو الا قناعرراً يخفرري بررو اسررتغلبليتو او اذا ظيررر  خرررينللؤفرراذا ظيررر الفرررد بمظيررر العطررف 

بمظير الشجاعة بينما لريس ىرو الا شخصراً شرديد الغررور او اذا ظيرر بمظيرر المحرب لبمرده بينمرا يسرعى لتحقيرق 
مصررالح شخصررية فرران ىررذا ىررو المظيررر، أي ىررذا ىررو السررموك المعمررن والررذي يتعررارض تعارضرراً تامرراً مررع حقيقررة 

لتي تحركو، وسموكو يختمرف عرن شخصريتو، بينمرا بنراء الشخصرية أي الردوافع الحقيقيرة لمسرموك ىري التري الدوافع ا
 (.435، ص>;>4. ) فروم ،  لمفردتشكل الكينونة الحقيقية 

يكرف الفررد عرن تممرس  ، بقردر مراأسرموب المظيرر يرتقمص  الا بقدر مراأسموب الجوىر يمكن ان ينمو  ولا
يتطمررب نبررذ الانانيررة  فررالأمريممررك والتعررود عميررو والتشرربث بذاتررو وممتمكاتررو ومقتنياتررو،  امنررو وىويتررو فرري التعمررق بمررا

وحب الذات ولكن اغمبية الناس يجدون صعوبة فائقرة فري التخمري عرن تروجييم التممكري اذ تصربح ذاتيرم ىري اىرم 
والممتمكرات )بمرا فري تشرمل اشرياء عديردة كالجسرد والاسرم والمكانرة الاجتماعيرة  لأنيرابالممكيرة  لإحساسيمموضوع 

ذلك المعرارف( والصرورة التري لردى الفررد عرن نفسرو والصرورة التري يرغرب فري ان تكرون لردى الاخررين عنرو تتشركل 
ذاتررو مررن مررزيج مررن صررفات حقيقيررة مثررل الميررارات والمعمومررات، غيررر ان النقطررة الاساسررية ىرري ان الاىتمررام لرريس 

كو كل فرد وان ىذا الشيء ىو اسراس الاحسراس بيويترو . بمحتوى الذات وانما في الاحساس بان الذات شيء يمم
 (6:، ص>;>4) فروم ، 

الحرديث وتكراد تطرابق الحريرة، فحرمران الانسران مرن  لمفرردان فكرة الممكية الخاصرة باترت مقدسرة بالنسربة 
يحصرل عميرو.  ممكيتو معناه تدميره من حيث ىو فرد لان الانسان في نظام ليس الجوىري فيرو ان يكرون وانمرا مرا

يحس بالر " انا " من خلبل الممكية التي يممكيا ويشرف عمييا فيو نفسو ثروة وظف منيرا كميرة معينرة مرن الطاقرة 
كرونيم مرواطنين  –( ، ولكي يقيم الناس مجتمعاً اساسو الكينونرة يجرب عمرييم 4:7، ص6:>4والمال . )فروم ، 

فان التحرر من نمط الوجود القائم عمى التممك لن يكون  ان ينشطوا في المساىمة في تسيير الاقتصاد ومن ثم –
، >;>4ممكرررن التحقيرررق الا بممارسرررة كاممرررة لديمقراطيرررة المشررراركة فررري المجرررالين السياسررري والصرررناعي. )فرررروم ، 

 (.7>4ص
يوجد اسموب التممك الا في الزمان . في الماضي  فلب يوجد اسموب الكينونة الا ىنا والان ، بينما لا

تمكن من حيازتو في الماضي كالمال والارض  المستقبل . في اسموب التممك الفرد مربوط إلى ماوالحاضر و 
والشيرة والمكانة الاجتماعية والمعارف والاولاد والذكريات فيو يفكر في الماضي ويشعر بتذكر المشاعر وىذا ىو 

ع ان يصير اليو الماضي والاحساس يتوق يكون الا الماضي، اما المستقبل فيو ما جوىر العاطفة ومن ثم فيو لا
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تختمف سواء كانت تتعمق  بالمستقبل في اسموب التممك مثل الاحساس بالماضي ومن ثم فممارسة التممك لا
بالماضي او بالمستقبل والحاضر ليس الا نقطة الوصل بين الماضي والمستقبل، وليس الا محطة في مسيرة 

خارج الزمن ولكن الزمن ليس ىو البعد الذي يحكميا . ) فروم ، الزمن ، اما الكينونة فيي ليست بالضرورة 
 (469، ص >;>4

  مبررات اختيار النظرية :
نَظريِّة )الجوىر النظرية التي فسرت مفيوم الجوىر والمظير بشكل مفصل تبنى الباحثان استعراض بعد 

 لعدة اسباب : (Frommوالمظير( لر )

 .لدى موظفين المفوضيةالجوىر والمظير  وقياس عمى الاطار النظري لر فروم في تفسير اناعتمد الباحث -4

وبعد اطلبع الباحثان عمى الادبيات والدراسات السابقة وجد الباحث ان أريك فروم ىو الوحيد الذي طرح  -5
درسا ىذا ىذا المفيوم الجوىر والمظير في الساحة النفسية كمتغير واحد عكس باقي عمماء النفس الذين 

 المتغير كلًب عمى حدا .
 .بالبحث والدراسة  بشكل مفصل ووافي المنظر الوحيد الذي تناول ىذا المتغير  -6

أسررموب تنرراول فررروم لممُتغيِّررر مبسررطة لمغايررة وسمسررة وخاليررة مررن الغمرروض والاحتماليررة، وتررؤدي إلررى الفيررم  -7
 الواضح والسريع.

 اجراءات البحث
 منهجية البحث :

الحالي المنيج الوصفي كونو أنسب المناىج ملبئمة لدراسة العلبقات البحث في  انالباحث عملاست        
 5339والتحميل لمظاىرة المدروسة)جابر،، الارتباطية بين المتغيرات والكشف عن الفروق بينيا من اجل الوصف

:43<) 
 : مجتمع البحث وعينته

للبنتخابررات فرري الديوانيررة، والبررالغ عررددىم  تكررون مجتمررع البحررث الحررالي مررن مرروظفي المفوضررية المسررتقمة
ترررم اختيرررار العينرررة بالطريقرررة العشررروائية إذ بالأسرررموب  ( مرررن الانررراث ،8:( مرررن الرررذكور، و )647( بواقرررع )>;6)

 ( موظفررراً وموظفرررة ويُعرررد ىرررذا الحجرررم مناسرررباً فررري بنررراء المقررراييس النفسرررية ) الزوبعررري وآخررررون،7>4المتناسرررب )
( مررن الإنرراث ، وقررد بمغررت :6( مررن الررذكور، و ):48مجتمررع البحررث وبواقررع ) %( مررن83( وبنسرربة )4;>6:4:

 .%( من عينة البحث>4%( ، فيما بمغت نسبة الإناث )4;نسبة الذكور )
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 طريقة واداة البحث:
مقيررراس  بغيرررة تحقيرررق اىرررداف البحرررث الحرررالي، تطمرررب تررروفر أداة تتصرررف بالصررردق والثبرررات ولأجرررل أعرررداد

 Erich)فررروم بتحديررد ىرذا المفيرروم نظريرراً واجرائيرراً بعررد الاسرتناد إلررى نظريررة اريررك انالجروىر والمظيررر قررام الباحثرر

Fromm)  عمررى انيررا اسرراس نظررري فرري تفسررير ىررذا المفيرروم. وقررد اتبعررت الخطرروات الآتيررة فرري اعررداد الاداة وكمررا
 يأتي:

 اعداد فقرات المقياس:
( فقرة، وقد تم اعدادىا عمى شكل 74فقرات مقياس الجوىر والمظير وعددىا ) أعدادب انقام الباحث

مواقف لفظية يمر بيا الفرد في حياتو اليومية، ولكل موقف من ىذه المواقف بديلبن للئجابة عمى شكل عبارتين 
 تمثل احداىما الجوىر وتمثل الأخرى المظير.

 صلاحية الفقرات :
عمررى عرردد مررن ، ( فقرررة 74لغرررض تحقيررق ذلررك فقررد عرضررت فقرررات المقيرراس بصرريغتيا الاوليررة وعررددىا )

، لإصرردار أحكرراميم عمررى مرردى اً المحكمررين المتخصصررين فرري ميرردان عمررم الررنفس، والبررالغ عررددىم عشرررون محكمرر
 مواقرررفصرررلبحيتيا ، وسرررلبمة صرررياغتيا وملبئمتيرررا لمغررررض الرررذي وضرررعت مرررن أجمرررو ، والحكرررم عمرررى صرررلبحية ال

(. تمت الموافقة :48: 8;>4)عودة،فأكثر %(3;المستعممة ، وعدت الفقرة صالحة عندما تكون نسبة الموافقة )
  ( فقرة.44( فقرة ورفض )63عمى )

 التطبيق الاستطلاعي لممقياس :
موظفي المفوضية العميا ( من 73تطبيق المقياس عمى عينة عشوائية مؤلفة من ) انالباحث ىجر أ

طمب منيم قراءة التعميمات والفقرات والاستفسار عن أي غموض وذكر الصعوبات التي قد  ، وللبنتخابات 
كانت مفيومة وان الوقت  مواقفتواجييم أثناء الاستجابة و تبين من ىذا الاجراء أن التعميمات والفقرات وال

 ( دقيقة .;وكان متوسط الاجابة ىو ) ( دقيقة .43-9المستغرق للئجابة  يتراوح بين )
 تصحيح المقياس:

الذي يشير  موقف( واعطاء ال5الذي يشير الى الجوىرية ) موقفال بإعطاءتم تصحيح الاستمارات وذلك   
 .(4الى المظيرية )
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 مؤشرات صدق الاختبار :
يعرررد الصررردق مرررن الخصرررائص اللبزمرررة فررري بنررراء الاختبرررار لكونرررو يشرررير الرررى قررردرة الاختبرررار عمرررى قيررراس 

 (، واستخرج لممقياس الحالي المؤشرات الاتية :693: 3;>4قياسيا)الفرج،الخاصية التي وضع من اجل 
الرى ان افضررل طريقرة لمتحقررق مررن الصردق الظرراىري تتمثرل فرري العرررض  (Ebelيشررير ايبررل ) الصـدق الظــاهري :

مررررررررن المحكمررررررررين لمحكررررررررم عمررررررررى صررررررررلبحية فقراتررررررررو فرررررررري قيرررررررراس الخاصررررررررية المررررررررراد المقيرررررررراس عمررررررررى مجموعررررررررة 
. وتحقق ىذا النوع من الصدق في المقياس الحالي وذلك عندما عرضت فقراترو عمرى ( Ebel,1972: 55قياسيا)

 مجموعة من المحكمين بشان صلبحية المقياس وملبئمتو لمجتمع الدراسة .
 مؤشرات الثبات :

ينبغرري ان تكررون الاداة المسررتخدمة فرري البحررث متصررفة بالثبررات، أي انيررا تعطرري النتررائج ذاتيررا، او قريبررة 
( . ولمقيرررام برررذلك اسرررتعمل 63: 4;>4اعيرررد تطبيقيرررا عمرررى افرررراد العينرررة فررري وقترررين مختمفرررين) الزوبعررري،منيرررا اذا 

( موظررف مررن 73الباحثرران طريقررة اعررادة الاختبررار، اذ طبررق الباحثرران المقيرراس عمررى عينررة مررن المرروظفين بمغررت)
( يوماً من التطبيق الاول 47موظفي المفوضية، ومن ثم اعادة تطبيق المقياس عمى العينة ذاتيا وبفاصل زمني )

( ويعرد ثبرات 0.87وباستخدام معامل ارتبراط بيرسرون برين درجرات الافرراد فري التطبيقرين ظيرر ان معامرل الثبرات )
 المقياس جيداً .

 التطبيق النهائي:
( 157( موظرف وموظفرة مروزعين بواقررع )194عمررى عينرة البحرث التطبيقيرة والبالغررة ) يراسترم تطبيرق المق

 . 5356/ 44/ >4ولغاية  5356/ 43/ 64( موظفة ولممدة من 37موظف و)

 عرض النتائج وتفسيرها
 الجوهر والمظهر لدى موظفي المفوضية العميا المستقمة للانتخابات.هدف البحث التعرف 

 ، أظيرت نتائج البحث أن لمفوضيةبعد تطبيق مقياس الجوىر والمظير عمى عينة البحث من موظفي ا
( درجة ، في 7.450( بانحراف معياري قدره )43.76درجات الجوىر والمظير لدى أفراد العينة )ل الوسط الحسابي

( ، وعند اختبار دلالة الفرق بين المتوسطين باستعمال الاختبار التائي 45حين بمغ المتوسط الفرضي لممقياس )
( ، إذ بمغت القيمة التائية 193 ) ( ودرجة حرية0.05لعينة واحدة تبين أنو ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 ( يبين ذلك .1( والجدول )1.96 ( وىي أعمى من القيمة الجدولية البالغة ) 2.322المحسوبة )
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الاختبار التائي لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لعينة البحث عمى مقياس  (1الجدول )
 الجوهر والمظهر

 العينة المتغير
وسط ال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

الدرجة  Tالقيمة التائية
 الحرية
 

 الدلالة
 الجدولية المحسوبة (3038)

الجوىر 
 والمظير

 دالة 193 1.96 2.322 45 7.450 43.76 194

يعدون  ي المفوضيةمن خلبل الإطلبع عمى الجدول أعلبه يتبين أن عينة البحث الحالي وىم موظف
من أن كل مجتمع لو  Frommفسر الباحث ىذه النتيجة طبقاً لما أشار إليو فروم يأفراداً جوىريين في حياتيم و 

موقف حاسم من اختياره لأشكال التضامن والتوحد التي ينتقييا وينشئ أعضاءه عمييا ويدعميا في ظل ظروف 
الجديد  فردر فروم إلى ضرورة تشجيع تنشئة الويشي ،(>48، ص>;>4)فروم ،  .بنيانو الاقتصادي والاجتماعي

تحقيقاً كاملًب والإحساس  (كينونتو) جوىره بكل أشكالو لكي يحقق (التممك) المظير من خلبل الاستعداد لنبذ
بالأمان وتكامل الشخصية والثقة القائمة كميا عمى الإيمان بكينونتو وحاجتو إلى الانتماء والحب والتكافل مع 

، >;>4بو لا لرغبة التممك والاستحواذ واحتواء العالم ومن ثم التحول إلى عبد لمقتنياتو )فروم،  العالم المحيط
( ، وىو يرى أن الحياة تنتصر عمى الأشياء ، والإنسان عمى الآلة وأن يكون كذلك لجميع الاستعدادات 4;4ص

يو بالقوة وزيادة اختياره من اجل بما يممك من جميع الطاقات الموجودة ف فردالاجتماعية عمى أنو ىدف نمو ال
 ( .:48، ص6:>4الحياة بجميع أشكاليا ضد الموت والمكننة وعبودية الأشياء)فروم ، 

 التوصيات:
التوجو الجوىري  ة موظفي المفوضية بأىميةلتوعي خلبل الدورات التطويرية والتأىيميةالقاء محاضرات من  -4

  .في بناء المجتمع
الموظررف وحاجتررو للبنتمرراء والحررب والتكافررل مررع مجتمعررو مررن خررلبل  فررردال جرروىرضرررورة تحقيررق  عمررى تأكيررد -5

تأسرريس الجمعيررات التعاونيررة والترفيييررة فرري وزارات الدولررة وترروافر حاجرراتيم الأسرررية لمحررد مررن الأسرراليب الترري 
 تدفع الموظف في تفضيل الجانب المادي عمى الأداء والانتاج .

 الفجوة بين الاقسام المختمفة، والسماح لمموظفين بالتعاون معاً .تعزيز التعاون بين الاقسام لسد  -6
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 المقترحات:

 .الحالي البحث بنتائج ومقارنتيا مختمفة اجتماعية شرائح عمى الحالي لمبحث مشابية دراساتالعمل عمى  -4
 إجراء دراسة تتناول الموازنة بين الجوىريين والمظيريين . -5
 ،الروحية الرفاىيةو متغيرات اخرى مثل ) الجوىر والمظير إجراء دراسات لمتعرف عمى العلبقة بين  -6

 (.الاجتماعية ، تأكيد الذات ةالمسؤولي
 العربية: المصادر

 ( 4;>4الزوبعي، عبد الجميل وبكر، محمد الياس والكناني، أبراىيم :)الاختبارات والمقاييس النفسية، 
 العراق. -دار الكتب لمطباعة والنشر، جامعة الموصل، الموصل 

 (:القياس النفسي ، دار النيضة العربية ، القاىرة .3;>4فرج ،صفوت )ال 
 ( نظريات الشخصية ،البناء ، الديناميات، النمو، طرق البح9;>4جابر، عبد الحميد جابر :) ث . القاىرة، دار النيضة

 .العربية
 ( 4زيعور، عمي<:;:) دار الطميعة لمطباعة والنشر، بيروت، لبنانالدراسة النفسية بالعينة لمذات العربية ،. 
 ( 6;>4شمتز، دوان :)ترجمة: حمد دلي الكربولي وعبد الرحمن القيسي، مطبعة جامعة بغداد.نظريات الشخصية ، 

  ( 4عودة ،أحمد سممان والخميمي ، خميل يوسف<;; ):  جامعة اليرموك، 54،ط والعموم الانسانيةالاحصاء لمباحث في التربية ،
 عمان.

  ترجمة: ذوقان قرقوط، منشورات دار الأدب، بيروت، لبنان.ثورة الأمل( : 6:>4)فروم، ايرك ، 
 ( 4رررررر<;< :)ترجمة: سعد زىران، سمسمة عالم المعرفة، المجمس الوطني لمثقافة والفنون، الإنسان بين الجوىر والمظير ،

 الكويت.
  مقدمة في الاخلبق(. 8;>4مابوت ،)(: ما وراء الأوىام . ترجمة صلبح خاتم، سوريا، دار الحوار لمنشر والتوزيع.7>>4)رررررر ،

 ترجمة ماىر عبدالقادر ، دار النيضة العربية لمنشر والتوزيع ، بيروت ، لبنان .
 ( 5>>4محجوب ، محمد :)الاسكندرية ، دار المعرفة الجامعية. عمم الاجتماع . 
 ( الإيثار والثقة والمساندة الاجتماعية كعوامل أساسية في دافعية الأفراد للبنضمام لمجماعة، ;>>4معتز، عبد الله :) مجمة

 (، كمية الآداب، جامعة المنيا.8العدد ) ,(;5مجمد ) الآداب والعموم الإنسانية,
 جنبية:المصادر الأ
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