
   (7272) السنة عدد خاص (1) العدد(  72) المجلد نسانٌةالإ للعلوم القادسٌة مجلة

Page  923 |   http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS   

 

 

 السايبركوندريا لدى مراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات
 لاء جاسم العيبيآ                              عةد زينة نزار ودا.م    

zina.aljanabi@qu.edu.iq    alajasmalybyjarallh159@gmail.com 

 

 

 الخلاصة :

تعد السايبركوندريا مف أىـ الظواىر العصرية التي ترتبط بالتطور التكنولوجي حيث يصاب الشخص بالإفراط في البحث 
لفترة زمنية طويمة جدا عمى الانترنت: مما قد ينتج عنيا بعض التأثيرات عمى الحالة النفسية والمشاعر السمبية عمى النفس. كما 

ايبركونديا لدى لمراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات ودلالو الفروؽ بيف الأفراد عمى وييدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى الس
وفؽ متغير الجنس )ذكور، اناث( والمؤىؿ العممي )أعدادي فما فوؽ، متوسطة فما دوف(. ولتحقيؽ الأىداؼ قامت الباحثتاف بتبني 

فقرة وقد تـ  2٢(، المكوف مف 2222ف قبؿ البيضاني )والمترجـ م (Starcevic&Berle,2013) مقياس ستارسيفج وبيرلي 
استخراج الخصائص السيكومترية مف صدؽ وثبات وباستعماؿ الوسائؿ الاحصائية الملائمة، وفؽ المنيج الوصفي.  وتحدد البحث 

دية مف مراجعي الحالي بمراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات وعميو فإف الباحثتاف سعت لتطبيؽ المقياس عمى عينة قص
( اناث واظيرت النتائج البحث الحالي، أف المراجعي ٠2( ذكور )٠2( مراجع ومراجعة )٠22مستشفى الديوانية التعميمي بواقع )

 العيادات الخارجية في المستشفيات لدييـ السايبركونديا وقد خرج البحث بمجموعو مف التوصيات والمقترحات.

. مراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات الحكومية -السايبركوندرياالكلمات المفتاحية : 
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Abstract:  

atebinory ihC hm ryb ro oob ermo henrioCyo er biy nobyrebyC CmmrnhCob  

rhoo obnoyrcrchnCc  bqbcrnebyof Cm C nbimry mpoobim oire bsnbmmhqb mbCinohyc ori C 

qbit cryc nbihr  ro oheb ry oob ayobiybof rohno eCt ibmpco hy mreb boobnom ry oob 

nmtnorcrchnCc moCob Cy  ybcCohqb obbchycm ry oob mrpcl oob npiibyo ibmbCino Ccmr Chem 

or h byohot ntebinory ihC Ceryc nCohbyom Cooby hyc rponCohbyo nchyhnm hy ormnhoCcm Cy  

oob mhcyhohnCynb ro oob  hoobibynbm eborbby hy hqh pCcm Cnnri hyc or oob qCihCecbm ro 

cby bi aeCcbmf obeCcbmi Cy  b pnCohryCc cpCchohnCohry aohco mnorrc Cy  Cerqbf eh  cb 

mnorrc Cy  ebcrril or Cnohbqb oob crCcmf oob orr ibmbCinobim C rnob  oob boCinbqhn c 

cbicb mnCcb boCinbqhn  c ) cbicbf 3102 ,oiCymcCob  et rc-cCt Cyh (2022) ,rohno 

nrymhmom ro 32 hobeml oob nmtnoreboihn nirnbiohbm ro qCch hot Cy  ibchCehchot rbib 

bsoiCnob  pmhyc CnnirnihCob moCohmohnCc eboor mf Cnnri hyc or oob  bmnihnohqb CnnirCnol 

oob npiibyo ibmbCino rCm chehob  or qhmhorim or rponCohbyo nchyhnm hy ormnhoCcml 

rnnri hycctf oob orr ibmbCinobim mrpcoo or Cnnct oob mnCcb or C npinrmhqb mCencb ro 

qhmhorim or rc-hhrCyhtCo obCnohyc crmnhoCcf rhoo011 (50  aqhmhorim Cy   eCcbm Cy (50) 

obeCcbml oob ibmpcom ro oob npiibyo ibmbCino morrb  ooCo qhmhorim or rponCohbyo nchyhnm 

hy ormnhoCcm oCqb ntebinory ihC Cy  eCt oob ibmbCino nCeb rpo rhoo C mbo ro 

ibnreeby Cohrym Cy  nirnrmCcm . 

:sbtrri m  Cyberchondria , among clinic patients, outpatients in hospitals. 
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  البحث:مشكمة 
تعػػػد السػػػايبركوندريا مػػػف أىػػػـ الظػػػواىر العصػػػرية التػػػي تػػػرتبط بػػػالتطور التكنولػػػوجي حيػػػث يصػػػاب الشػػػخص 

مما قد ينتج عنيا بعض التػأثيرات عمػى الحالػة النفسػية ، بالإفراط في البحث لفترة زمنية طويمة جدًا عمى الانترنت
 ،، القمػػػؽ الخػػػوؼ الوسػػػواس القيػػػري، عػػػدـ التحمػػػؿ الضػػػغط النفسػػػيرالتػػػوتوالمشػػػاعر السػػػمبية عمػػػى الػػػنفس منيػػػا: 

والسػموكيات الضػارة مثػػؿ: إدمػاف الإنترنػت زيػػادة النفقػات ضػياع الوقػػت و تكػويف الاتجاىػات والأفكػػار السػمبية لمػػا 
عمػى  عمى صفحات الإنترنت عمى الػرغـ مػف عػدـ ذكػر السػايبركوندريا يتـ تداولو عف أخبار حقيقية وغير حقيقية

ولكػػػػف تمػػػػت الإشػػػػارة إليػػػػو بشػػػػكؿ غيػػػػر مباشػػػػر فػػػػي وصػػػػؼ السػػػػمات التشخيصػػػػية  DSM-5ي وجػػػػو التحديػػػػد فػػػػ
 لاضػػطراب قمػػؽ المػػرض، حيػػث ياػػذكر أف المرضػػى يبحثػػوف عػػف مرضػػيـ المشػػتبو بػػو بشػػكؿ مفػػرط عمػػى الإنترنػػت

((Mates,at.,al, 2018: 43 . 
والاكتئػاب والتػوتر  وينتابػػيـ القمػؽصابة بالمرض أف في أوقات الوباء يشعر الناس بالخوؼ مف الإ مف المؤكد

(Hall & Chapman,2008:639)  ومجيػػديف معينػػو أصػػبك الكثيػػروف قمقػػيف  انتشػػار أوبئػػةظػػؿ  ذلػػؾ وفػػيومػػا إلػػى
باسػػػتخداـ الإنترنػػػت لبحػػػث عػػػف  ويػػػرتبط أحيانػػػاوىنػػػا يمكػػػف التعبيػػػر عػػػف القمػػػؽ بمفيومػػػو الصػػػحي  ومكتئبػػػيف

كمػا    (Silver,at.,al,2020:639) ىذا السػموؾ إيجػابي يسػعى إلػى السػلامةالمعمومات الصحية وقد يعتبر 
 (Garfin,2009في دراسة )

 (Brown ,2019)كما في دراسة الإنترنت سموؾ مرضى  يكوف استخداـومف المحتمؿ اف 
   (Jungmann,at.,al,2020:639  ) فيتضػػخـ الأمػػر مػػع الاسػػتمرار فػػي البحػػث عػػف المعمومػػات والارقػػاـ

الإنترنػػػت التػػي تفصػػػك عػػف عػػػدد المصػػابيف و الوفيػػػات  مػػع قضػػػاء وقػػت مبػػػال  فيػػو فػػػي مواقػػع التواصػػػؿ فػػي 
الاجتمػػػػاعي والتطػػػػرؽ الػػػػي البحػػػػث المفػػػػرط عمػػػػى الإنترنػػػػت يوميػػػػا وصػػػػولا الػػػػي المعمومػػػػات فتظيػػػػر أعػػػػراض 

معػيف عمػى السايبركوندريا والتي بدورىا قد تجعؿ الفرد مصابا باضػطراب القمػؽ والخػوؼ مػف الإصػابة بمػرض 
نلاحػػػظ أف لػػػيس  نشػػػاطا ممتعػػػا فػػػالأفراد لا  الػػػرغـ اف السػػػايبركوندريا تعبػػػر عػػػف الإفػػػراط فػػػي السػػػموؾ والتكػػػرار

ينخرطػػوف فػػي ىػػذا السػػموؾ لأنػػو ترفيييػػي أو مجػػزي بشػػكؿ مباشػػر بػػؿ يػػرتبط السػػايبركوندريا ب ثػػار غيػػر سػػارة 
ىػػػػػػػػورفتس ووايػػػػػػػػت  راسػػػػػػػػةدوىػػػػػػػػذا مػػػػػػػػا أكدتػػػػػػػػو كػػػػػػػػلًا مػػػػػػػػف وسػػػػػػػػمبية ممػػػػػػػػا يكػػػػػػػػوف فػػػػػػػػي شػػػػػػػػكؿ قمػػػػػػػػؽ متزايػػػػػػػػد 

(Horvitz&White,2009  (  ودراسة ىاردنؾ واخروف ،)Harding,at.,al,2008:640 .) 
تتمخص مشكمة البحث الحالي بالإجابة عمى التساؤلات الاتية ىػؿ يعػاني مراجعػي المستشػفيات الخارجيػة مػف  

 لجنس والمؤىؿ العممي؟وىؿ توجد فروؽ ذات دلالو إحصائية عمى وفؽ متغيري ا السايبركوندريااعراض 
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 : أهمية البحث
يعد استخداـ الانترنت ظاىرة حديثة نسبيا عمى مجتمعػا لقػد عيػدنا أنػواع عديػدة مػف الأعمػاؿ القػائـ عمػى 
الاعتياد عمى مجموعة مف المواد المخدرة باختلاؼ انواعيا لكننا لـ نعيد ادماف الانترنت والاستخداـ المرضي لو 

مػػف القػػرف الحػػالي، الأمػػر الػػذي لفػػت انظػػار البػػاحثيف لمبحػػث إلػػى ىػػذا النػػوع الجديػػد مػػف  الا فػػي الأونػػة الأخيػػرة
الأدماف أو الذي لا يعتمد عمى مواد ولكف يعتمد في المقاـ الأوؿ عمػى عػادات سػموكية ومعرفػو الػدوافع والأسػباب 

الانترنػػت يػػوحي لنػػا أف  التػػي تجعػػؿ الفػػرد ينخػػرط فػػي ىػػذا النػػوع الجديػػد مػػف الادمػػاف اف ذلػػؾ الاصػػطلاح الادمػػاف
ىناؾ حالة مف الاعتياد المرضي وعدـ القدرة عمى الاستغناء عف استخداـ شبكة الانترنت مما يوحي لنا أف الفػرد 
فقػػد القػػدرة عمػػى السػػيطرة عمػػى سػػموكو وضػػبطو وتوجييػػو، ومػػف ثػػـ كػػاف لزامػػاً عمينػػا كمتخصصػػي فػػي مجػػاؿ عمػػـ 

ي العوامػػؿ والأسػػباب التػػي تػػدفع الفػػرد للانخػػراط فػػي ىػػذا النػػوع الػػنفس أف ننظػػر لنمػػر نظػػرة موضػػوعية لمبحػػث فػػ
الجديد مف الادماف  والذي يطمقوف عميو ادماف الأنترنت تارة والاستخداـ المرضي للإنترنت تارة أخػرى و السػايبر 

 )٠: 22٠٢يوسؼ ، (كوندريا تارة ثالثة
شئة الاجتماعية، كما ويستكشػؼ البحػث ويؤثر الاستخداـ المتكرر للإنترنت عمى فسيولوجيا الإنساف والتن

الحالي عف إدماف الإنترنت كيؼ تؤثر ىذه التغييرات عمى الشخص والمجتمع ككؿ. ونشػير الػى إف ىنػاؾ اعتقػاد 
مػػف قبػػؿ بعػػض الاتجاىػػات نحػػو وصػػؼ )السػػايبركونديا( الإدمػػاف عمػػى الإنترنيػػت مصػػطمك غيػػر مناسػػب لوصػػؼ 

ـ المفػػرط للإنترنػػت. فػػي حػػيف أف الحالػػة تتميػػز أكثػػر بالسػػموكيات التػػي السػػموكيات المضػػطربة المرتبطػػة بالاسػػتخدا
تسبب الإدماف، مثؿ استبداؿ الأصدقاء بشبكات التواصؿ الاجتماعي، فقد يقضي الأفراد المدمنوف عمى الانترنت 

ويػػذكر اف  (.(Khalili,at.,al,2014:128 سػػاعة فػػي الأسػػبوع عمػػى الإنترنػػت للاسػػتخداـ الشخصػػي 8٢معػػدؿ 
مف وضع اصطلاح "إدماف الإنترنت" ىي عالمة الػنفس الأمريكيػة كمبرلػي يػونج والتػي تعػد مػف أوؿ الاطبػاء  أوؿ

النفسػػػػػػػػػػييف الػػػػػػػػػػذيف عكفػػػػػػػػػػوا عمػػػػػػػػػػى دراسػػػػػػػػػػة ىػػػػػػػػػػذه الظػػػػػػػػػػاىرة فػػػػػػػػػػي الولايػػػػػػػػػػات المتحػػػػػػػػػػدة الأمريكيػػػػػػػػػػة منػػػػػػػػػػذ عػػػػػػػػػػاـ 
٠٩٩٢(Yang,2014:20 وعرفت يونج إدماف الانترنػت بأنػو اسػتخداـ الانترنػت لأكثػر مػف )عة أسػبوعيا سػا ٢٩

ويػرى مػارؾ  M.Griffithsىو واحد مف عدة إدمانات لا علاقة ليا بالعقاقير، الا اف ليا نفػس اف إدمػاف الإنترنػت
جريفر أعراض وسموؾ ىذا الإدماف، ويرتبط بيا مظاىر الأعػراض الانسػحابية قريبػة فػي مظاىرىػا مػف الأعػراض 

دمانػات مػف قبيػؿ الاسػتعراض القيػري فػي المقػامرة او الإفػراط الانسحابية للإدماف التقميػدي ، وىػذه الأنػواع مػف الا
فػػي الأكػػؿ او الشػػراىة الجنسػػية او الانشػػغاؿ الزائػػد بالتمػػاريف الرياضػػية ...إلػػل حيػػث يظيػػر الفػػرد المصػػاب بيػػذه 
النوعيػػػات المختمفػػػة مػػػف الادمػػػاف التقمػػػب المزاجػػػي والاشػػػتياؽ الشػػػديد والتميػػػؼ الممػػػك لممارسػػػة السػػػموؾ الأدمػػػاني 

( وبالتالي ركزت معظػـ الدراسػات القائمػة حػوؿ ٤٢: 22٠8عناني،(لانشغاؿ الزائد بالحصوؿ عمى مادة الإدمافوا
) إدمػػاف الإنترنػػت( عمػػى العوامػػؿ الداخميػػة التػػي قػػد تػػدفع الفػػرد لنفػػراط فػػي اسػػتخداـ الانترنػػت مػػف قبيػػؿ العصػػابية 
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اد ممػف والاضطرابات النفسية والانطواء والذي يرتبط الى حد كبير بإدماف الانترنت، وعمى وجو التحديد فإف الأفػر 
لػػػدييـ انفعػػػالات سػػػمبية مرتفعػػػة ىػػػـ الأكثػػػر عرضػػػو للإفػػػراط فػػػي اسػػػتخداـ الانترنت.وتمثمػػػت المشػػػكلات المرتبطػػػة 
بإدمػػاف الانترنػػت فػػي النزعػػات المضػػادة لممجتمػػع ، القمػػؽ الاجتمػػاعي ، العػػدواف ، اضػػطرابات سػػوء التكيػػؼ فػػي 

ة، فالذىانيػػػة تتصػػػؼ بالاندفاعيػػػة والعدائيػػػة الشخصػػػية والتػػػي يمكػػػف وصػػػفيا فػػػي الذىانيػػػة والانبسػػػاطية والعصػػػابي
فػالانطوائيوف وجػدوا انيػـ أقػؿ توجيػا نحػو اوخػريف ولػدييـ  –والإثارة، والانطوائية تمثػؿ نيايػة متصػؿ الانبسػاطية 

مستويات أعمى مف القمؽ الاجتماعي ويفكروف أكثر نحو الداخؿ، والعصابية تعرؼ بأنيا عدـ الاستقرار العاطفي 
شػػاعر السػػمبية مػػف قبيػػؿ الغيػػرة والاكتئػػاب اف الانطػػواء ارتػػبط إيجابيػػا بإدمػػاف الانترنػػت حيػػث وجػػد واسػػتعراض الم

وقػػد وجػػد كػػؿ مػػف بيتػػر وجػػاف اف الأشػػخاص الخجػػوليف شػػعروا أنيػػـ كػػانوا قػػادريف عمػػى خمػػؽ  واخػػروفروبورتػػوس 
بتػت نتػائج الدراسػات ( ولقػد أثYou,at.,al,2014:140علاقات أكثػر تنوعػا عمػى الانترنػت مػع غيػاب المباشػر )

التي أجريت حوؿ شخصية مستخدمي الإنترنػت اف ىنػاؾ ثػلاث فئػات مػف الشخصػيات يسػتخدموف الانترنػت وىػـ 
الانطوائيػػػوف والمنبسػػػطوف والمعتػػػدلوف فػػػالانطوائيوف يخفػػػوف خجميػػػـ وضػػػعفيـ خمػػػؼ شاشػػػات الانترنػػػت وعلاقػػػتيـ 

مػػػف علاقػػػتيـ بػػػالأفراد الػػػذيف يحيطػػػوف بيػػػـ ومعػػػدؿ بػػػالأفراد الػػػذيف يتواصػػػموف معيػػػـ عبػػػر الأنترنػػػت أقػػػوى بكثيػػػر 
استخداميـ لوسائؿ الاتصاؿ الشخصي كالتقاء وجيا لوجو او التحدث في التميفػوف محػدود. أمػا الانبسػاطيوف فيػـ 
الأفراد الذيف يرغبوف بشكؿ مستمر في توسيع دائرة علاقاتيـ الاجتماعية والتعرؼ بأشخاص جدد ويفضموف دائما 

اعة، ويميموف الى مشاركة أفراد الجماعات المحيطة بيـ في جميع الأحداث التي يمروف بيا وقد التواجد وسط جم
اتاحت ليـ الانترنت كوسيط اتصالي الفرصة لزيػادة علاقػاتيـ الاجتماعيػة والحصػوؿ عمػى المزيػد مػف الاصػدقاء. 

نػػػت كوسػػػيط اتصػػػالي يتسػػػػـ فػػػي حػػػيف اف المعتػػػدلوف تمتػػػاز علاقػػػاتيـ الاجتماعيػػػػة بالاعتػػػداؿ ويسػػػتخدموف الانتر 
بالاعتػػداؿ. والشػػائع بػػيف البػػاحثيف اف معظػػـ مسػػتخدمي الإنترنػػت كوسػػيط إتصػػالي ىػػـ الأفػػراد الػػذيف يعػػانوف مػػف 
العزلػػػػة والوحػػػػدة، اي الشخصػػػػية الانطوائيػػػػة التػػػػي تعػػػػاني مػػػػف المشػػػػاكؿ والػػػػنقص فػػػػي العلاقػػػػات الاجتماعيػػػػة لػػػػذا 

ىذا الافتراض لـ يثبت صحتو بدرجة تامة حيث اثبتت نتائج  يستخدموف الإنترنت لمتغمب عمى ىذا  النقص ولكف
العديد مف الدراسات اف الشخصيات الاجتماعية تستخدـ الانترنت كوسيط اتصالي بنفس الدرجة واف كانػت دوافػع 
خفػػاء خجميػػـ والتغمػػب  الاسػػتخداـ تختمػػؼ بػػيف ىػػاتيف الشخصػػيتيف، فػػالانطوائيوف يسػػتخدمونيا كوسػػيمة لميػػروب واب

شػباع حاجػاتيـ عمى شعور  ىـ بالوحدة، بينما يستخدميا الاجتماعيوف لمدخوؿ في مزيد مف العلاقػات الاجتماعيػة واب
( حيػػػث أدمػػػاف الانترنػػػت يحػػػدث تغييػػػرات فػػػي 2٢: 222٩) عبػػػد الفتػػػاح ،.الاتصػػػالية المتجػػػددة والتػػػي لا تتوقػػػؼ

ا لػيس بالضػرورة سػببًا لمػذعر. كػؿ الدماغ، يغير الاسػتخداـ المتكػرر للإنترنػت كيفيػة اسػتخداـ البشػر لأدمغػتيـ ىػذ
نشػػاط منػػتظـ تشػػارؾ فيػػو يغيػػر طريقػػة اسػػتخدامؾ لعقمػػؾ تسػػاعد دراسػػة إدمػػاف الإنترنػػت البػػاحثيف عمػػى النظػػر فػػي 

قد يكوف إدماف ة أجزاء الدماغ التي تتغير وكيؼ يؤثر ذلؾ عمى الحياة اليومية اما بالنسبة الاىتمامات الاجتماعي
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يػػد مػػف المشػػكلات الاجتماعيػػة اذ ىنػػاؾ ورقػػة تحقػػؽ مػػف مركػػز الاستشػػارة بجامعػػة ولايػػة الإنترنػت مسػػؤولًا عػػف العد
تكسػػػػاس، تضػػػػمنت المؤشػػػػرات الاجتماعيػػػػة لإدمػػػػاف الإنترنػػػػت تعػػػػرض العلاقػػػػات لمخطػػػػر وفقػػػػداف العمػػػػؿ بسػػػػبب 

ذلػؾ  الاستخداـ المفرط للإنترنت. ويمكف لبعض المستخدميف الانسحاب مف صػداقات الحيػاة الحقيقيػة، وبػدلًا مػف
قػػد يسػبب إدمػػاف  يمبػي ىػذه الحاجػػة الاجتماعيػة مػع المجتمعػػات عبػر الإنترنيػػت أمػا مػف ناحيػػة المخػاوؼ جسػػدية

الإنترنت اضطرابات عصبية الاستخداـ المطوؿ لمكمبيوتر، حتى لو لـ يكف ىناؾ مكوف للإدماف، لو آثار جانبية 
مخػػاوؼ الطبيػػة، والتػػي تشػػمؿ جػػداوؿ النػػوـ جسػػدية. تسػػاعد دراسػػة إدمػػاف الإنترنػػت الأشػػخاص عمػػى فيػػـ ىػػذه ال

المتقطعػػة والصػػداع واضػػطراب الأكػػؿ، وىكػػذا فقػػد يسػػاعدنا البحػػث فػػي كػػلا جػػانبي المشػػكمة عمػػى فيػػـ اسػػتخداـ 
ومػف المجػالات التػي يسػتخدـ فييػا الانترنيػت الإنترنت والمخاطر المحتممة التي ينطوي عمييا ذلؾ بشػكؿ أفضػؿ. 

% ٠2الاحصػائيات إف  تشػير إذ جػدا، والػذي اصػبك شػائعٌ  ة )السػايبركوندريا(الصػحي المعمومػات عػف ىػو البحػث
 ,European Commission)بالصحة  المرتبطة الموضوعات عف لمبحث الانترنت مف الأوروبييف يستخدموف

العػدد مسػتمر  بالصػحة وافالمتعمقػة  المعمومػات فػي الانترنػت يسػتخدموف الأمريكػاف مػف% ٤2و  ،(2013
 لـ يكف إف شيوعاً، المصدر الأكثر الإنترنت يجعؿ ربما وىذا الانترنيت الصحية مواقع إلى تامف الزيار  بالازدياد

 بالصحة المتعمقة لممعمومات مصدر أىـ
 (Singh & Brown, 2014; Fox, 2013) 

 الأهمية النظرية:
 تزويد المكتبة التربوية والنفسية العربية بالمزيد مف الأبحاث والدراسات في موضوع السايبركوندريا  -٠
 ىذا المتغير لدى ىذه الشريحة مف المجتمع.  تتعد الدراسة الاولى التي تتناول -2

 الأهمية التطبيقية:
 الاستفادة مف المقياس الحالي في تشخيص السايبركوندريا. -1
 ج الدراسة الحالية في التعرؼ عمى السايبركوندريا لدى مراجعي العيادات الطبيةالاستفادة مف نتائ-2

 يهدف البحث الحالي تعرف:اهداف البحث 
 السايبركونديا لدى مراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات -٠
الجػنس  : اولًا:لمتغيػريتبعػاً السػايبركونديا لػدى مراجعػي العيػادات الخارجيػة فػي المستشػفيات دلالة الفروؽ فػي -2

 مؤىؿ العممي )اعدادية فما فوؽ، متوسطة فمادوف(ال ثانياً:
 حدود البحث: 

 .2228/2222لمعاـ يتحدد البحث الحالي بمراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات 



  (7272) السنة عدد خاص (1) العدد (72) المجلد     نسانٌةالإ للعلوم القادسٌة مجلة
 

Page  929 |   http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS   

 

 

  تحديد المصطمحات:
 السايبركوندريا عرفها كلًا من:

(  البحث عمى الإنترنػت المتعمػؽ بالصػحة المػرتبط بػالتوتر  Brown & Chew,2019برواف وتشيو  )  -
العاطفي  والقمؽ، وىي سموؾ شائع لمبحث عف الأماف يمكف أف يزداد / أو يسػاعد عمػى اليمػوـ والقمػؽ ) 

Chew,2019:642 &Brown .) 
 ( Starcevic & Berle,2013ستارسيفج وبيرلي ) -

الاستعماؿ المكثؼ أو المتكػرر طويػؿ المػدى للانترنيػت فػي محاولػة الحصػوؿ عمػى الطمأنينػة وتخفيػؼ التػوتر أو 
 & Starcevic)والسػػػموكية العاطفيػػػة والمعرفيػػػة  قابميتػػػوالقمػػػؽ الصػػػحي الػػػذي ينتػػػاب الفػػػرد ممػػػا يػػػؤثر عمػػػى 

Berle,2013:205) 
 التعريف النظري

سيفج وبيرلي لمسايبركوندريا المبني عمى وفؽ وجية نظرىمػا، فػإف مقياس ستار  تقد تبن ثتافبما أف الباح  -
 التعريؼ النظري لمسايبركوندريا ىو تعريؼ ستارسيفج وبيرلي نفسو والمذكور آنفاً.

 التعريف الاجرائي:
في محاولة الحصوؿ عمى الطمأنينة وتخفيؼ  لننترنيتالاستعماؿ المكثؼ أو المتكرر طويؿ المدى  -

الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب بإجابتو عمى فقرات مقياس ويقاس ب التوتر أو القمؽ
 السايبركوندريا المعتمد في البحث الحالي.

 الفصل الثاني 
 : Cyberchondriaالسايبركوندريا 

فيو شكؿ مف أشكاؿ الارتباط Chondriq و  cyberمشتؽ مف الكممتيف  Cyberchondriaمصطمك  
ـ الكمبيوتر كما تعد  السايبركوندريا أيضا أنيا البحث عمى الإنترنت المتعمؽ بالإنترنت أو استخدا

بالصحة المرتبط بالتوتر العاطفي خاصة )القمؽ(  وىي سموؾ شائع لمبحث عف الأماف يمكف أف يزداد 
  يساعد عمى اليموـ والقمؽ او/و
إلى البحث المفرط والمتكرر عف المعمومات الطبية عمى  Cyberchondriaويشير مصطمك    

الإنترنت ويمكف اعتباره استخدامًا للإنترنت يتعمؽ بالصحة  أشارت النتائج السابقة إلى أف السايبركوندريا 
مرتبطة بشكؿ إيجابي بالقمؽ الصحي وأعراض الوسواس القيري تشير الأبحاث أيضًا إلى أف الاستخداـ 

ر لممشاكؿ للإنترنت بالإضافة إلى المخاوؼ الصحية والسموكيات القيرية موجودة بيف المفرط أو المثي
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، و اتوضيك مفيوـ السايبركوندريالأفراد الذيف يعانوف مف تدني احتراـ الذات  سعت ىذه الدراسة إلى 
 Brown skelly & Chewالذي يدفع الأشخاص إلى ادماف الإنترنيت.  )الدور الوسيط لمقمؽ الصحي 

,2019:642  ) 
 

 جوانب السايبركوندريا:  
الجانب الأوؿ الإفراط في التصرؼ حيث أف السموؾ يستغرؽ وقتا طويلًا أو متكررا أو الأثناف يمكف 

 ( (Harding,at.,al,2006:643تصنيؼ السموؾ كانشغاؿ 
الجانب الثاني لمفيوـ السايبركوندريا مشتؽ مف الملاحظات أنو ليس نشاطاً ممتعا حيث لا ينخرط  

الناس في ىذا السموؾ لأنو ترفييي أو لو عوائد مجزية مباشرة عمى العكس مف ذلؾ يرتبط السايبركوندريا 
 المتزايدفي شكؿ مف القمؽ  وسمبية خاصةمع تأثيرات غير سارة 

          (Belling,2009 :643) 

 العوامل التي تؤدي إلى السايبركوندريا: 
البدء بالبحث عف موضوع ما يمكف أف ينتيي المطػاؼ  وعندأسيؿ وسيمة لمحصوؿ عمى المعمومات  •

 التوقؼ.  قضاه أوبقراءة العديد مف المعمومات والموضوعات دوف أف ينتبو لموقت الذي 
 تجارب الأخريف المنشورة عبر الإنترنت.شعور الفرد بالطمأنينة بسبب الاستماع إلى  •
 الإنترنت.إتاحة وتعدد الصفحات والمواقع التي تقدـ المعمومات الطبية عبر  •
 المسػػػػتخدميف ومسػػػػاعدةقػػػػد يكػػػػوف لعمميػػػػات البحػػػػث الصػػػػحية عبػػػػر الإنترنػػػػت تػػػػأثير تمكينػػػػي عمػػػػى  •

مػػداف التػػي تواجػػو مجموعػػات سػػكانية محػػددة مثػػؿ تمػػؾ الموجػػودة فػػي الفئػػات الػػدنيا والمتوسػػطة مػػف الب
 لوجو.صعوبات في الحصوؿ عمى خدمات الرعاية الصحية وجيا 

(Mcdaid & Park ,2010 :644) 
 السايبركوندريا:من تظهر  يالاثار السمبية الت

يصػبك أمػراً مرىقػاً لممػرء أف يعػيش فػي حالػة  العافيػة وقػدقد يؤدي إلػى الإصػابة بػالقمؽ المػزمف حيػاؿ  •
 يعتقد بأف حالتو أسوأ بكثير مما عميو. بالمرض حيثخوؼ دائمة مف الإصابة الفعمية أو الوىمية 

قػػد يسػػيء المػػريض تشػػخيص عػػوارض بسػػيطة ليجعػػؿ منيػػا مؤشػػراً عمػػى مػػرض خطيػػر فمػػثلا يمكػػف  •
 ابة بمرض خطير لممرء تشخيص مشاكؿ صحية بسيطة مثؿ الإنفمونزا بأنيا إص
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يستطيع الانػدماج مػع المجتمػع ويكػوف اىتمامػو  اليومي ولاإىماؿ الفرد حياتو الشخصية ومياـ عممو  •
الادمػػػاف  فيػػػو يسػػػببنافذتػػػو الوحيػػػدة عمػػػى العػػػالـ الػػػذي يعػػػيش  الإنترنػػػت ويعتبرىػػػامنصػػػباً فقػػػط عمػػػى 

 النشاط عبر الإنترنت. السيطرة عمى وفقدافالسموكي 

 تناولت مفهوم السايبركوندرياالنظريات التي 
 (Young,1999) نظرية يونغ - 1

 أو أعػػراض الادمػػافنتػػائج ادمػػاف الانترنيػػت عمػػى انيػػا اكتئػػاب وشػػعور بالوحػػدة والجفػػاء فقػػد وصػػؼ يونػػ  
المحػاولات الفاشػمة لتقميػؿ و  الانترنيػت،الزيادة المستمرة في الوقػت الػذ يقضػيو  التسامك، الانسحاب،النموذجية ىي 

الوقت عمى الانترنيت الانعكاسات السمبية عمى جوانب اخرى مف الحياة مع اشتداد الادماف فاف المستخدـ تصبك 
بػػػدوره يحػػػاوؿ المػػػدمف التعػػػويض عػػػف طريػػػؽ زيػػػادة الوقػػػت الػػػذي يقضػػػيو عمػػػى  فػػػأكثر أكثػػػرالمشػػػاعر لديػػػو سػػػمبية 

 ( Petrie,at.,al,2005:58 )ايجابية. الانترنيت مف اجؿ تجربة مشاعر 
ادماف الانترنت لا توجد فروؽ مصطمحات فقط بيف البحوث في مجاؿ استخداـ الانترنت المثير لممشاكؿ ، ولكف 
ىناؾ أيضا تناقضات بيف وجيات نظرىـ حػوؿ طبيعػة  الإدمػاف عمػى الإنترنػت. عمػى نطػاؽ واسػع ىنػاؾ معػايير 

كمة استخداـ الإنترنت. وبالتػالي فػإف إدمػاف الإنترنػت شػائع ياع ػرؼ تـ تكييفيا مع مش DSMالمقامرة المرضية مف 
(. وىنػػػػػػػػػػػػػاؾ أيضػػػػػػػػػػػػػا بعػػػػػػػػػػػػػض اوراء Yang,1999:59بأنػػػػػػػػػػػػػو اضػػػػػػػػػػػػػطراب السػػػػػػػػػػػػػيطرة عمػػػػػػػػػػػػػى الانفعػػػػػػػػػػػػػالات ) 

(  يميػػز بػػيف مشػػكمة أوليػػة ومشػػكمة ثانويػػة فػػي الانترنػػت  تتمثػػؿ   (Greenfield,at.,al,1999:58المتناقضػػة
نترنت نفسو ىو بؤرة الاىتمػاـ السػموؾ الاشػكالي، فػي حػيف أف المشػكمة الثانويػة تنشػأ المشكمة الأساسية في أف الا

 eldموجػػػػػود مسػػػػػبقًا يػػػػػتـ إطػػػػػلاؽ السػػػػػموؾ النػػػػػابض عبػػػػػر الانترنػػػػػت. وفقػػػػػا اؿ  comعنػػػػػدما يكػػػػػوف ممػػػػػؼ 
Greenfi,1999:58)  جوانب مف الانترنت مثؿ: سيولة الوصػوؿ، عػدـ الكشػؼ عػف ىويتػو، عػدـ وجػود قيػود )

 أو مكانية، وحظر، تحويمو إلى مادة ادماف وأداة لزيادة حجموزمنية 
  (Davis,at.,al,2001:59  حيػث يػػتـ تفػرؽ بػػيف اسػتخداـ الانترنػػت المرضػي المعمػػـ. الاسػتخداـ البػػاثولوجي )

المحػػػدد المخصػػػص لنشػػػاط واحػػػد عبػػػر الانترنػػػت: المقػػػامرة والمػػػزادات والمحتػػػوى الجنسػػػي ومػػػا إلػػػى ذلػػػؾ. المعمػػػـ 
المرضػي متعػدد الاسػتخدامات ويشػمؿ العديػد مػف تطبيقػات الإنترنػت. يمكػف أف يػرتبط إدمػاف الإنترنػت  الاستخداـ

العلاقات الشخصية  يجادؿ بأف الإنترنت يستخدـ كػأداة لمتكيػؼ الأفكػار  -بالتأثير الاكتئابي والوحدة وعدـ الراحة
الذيف يعػانوف مػف تػدني احتػراـ الػذات  ( أف الأشخاص  (Young,at.,al,199:58السمبية ولتغيير المزاج. ذكر 

والاكتئاب معرضوف بشدة إدماف الإنترنت، لانيـ يستخدموف الإنترنت في الغالب لمتواصؿ، مف أجؿ التعامػؿ مػع 
مشاكميـ أو تعويضيـ عبر الإنترنت. تشير النتائج إلى أف المستخدميف المدمنيف عمػى الإنترنػت ىػـ أكثػر اكتئابًػا 
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(. حيػث أثبتػت أف الاتصػاؿ عبػر الانترنػت فػي Griffiths,2005:51)    Widyantoسػي، وانطوائيًا بشػكؿ أسا
الوقت الحقيقي يمكف أف يرتبط بالميوؿ القيرية، أي فقداف السيطرة والانشغاؿ بالإنترنت. واستنتج المؤلفػوف وجػود 

أف التواصؿ مع الغرباء يرتبط علاقة بيف الاتصاؿ عبر الانترنت والتأثير الاكتئابي لمدة ستة أشير. وأشاروا إلى 
بتػػػػػػػأثير اكتئػػػػػػػابي أعمػػػػػػػى مػػػػػػػف التواصػػػػػػػؿ مػػػػػػػع الاصػػػػػػػدقاء والأقػػػػػػػارب وفػػػػػػػي نظريتػػػػػػػو السػػػػػػػموكية المعرفيػػػػػػػة، يؤكػػػػػػػد 

Davis,at.,al,2001:58)  أف الاكتئػػاب والشػػعور بالوحػػدة ىمػػا اسػػتعداداف بعيػػداف الاسػػتخداـ الانترنػػت المثيػػر )
الاسػػتخداـ المفػػرط للانترنػػت قػػد يػػؤدي إلػػى العزلػػة الاجتماعيػػة  لممشػػاكؿ . مػػف ناحيػػة أخػػرى، ىنػػاؾ رأي مفػػاده أف

 والشعور بالوحدة، مف خلاؿ إىماؿ جوانب ميمة مف الحياة الشخصية.

 ( )النظرية المتبناة(Starctic&Berle,2015)  ستارسفج وبيرلينظريه  -2
السػايبر كونػدريا وذكػرا أنػو بحػث مفػرط ( مفيػوـ (Starctic&Berle،2015طور ستارسفج وبيرلي  حيث  

أو متكرر عف المعمومات المتعمقة بالصحة عمى الإنترنت، مدفوعا بالضػيؽ أو القمػؽ بشػأف الصػحة والػذي يػؤدي 
عمػػػػى نمػػػػط سػػػػموؾ (Horvitz&White2009)فقػػػػط إلػػػػى تضػػػػخيـ ىػػػػذا الضػػػػيؽ أو القمػػػػؽ وأكػػػػد ىػػػػورفيتز ووايػػػػت  

نشػػػغاؿ بمخػػػاوؼ جسػػػدية مقترنػػػة بالبحػػػث القيػػػري الػػػذي يتكػػػرر الوسػػػواس القيػػػري المميػػػز الػػػذي ينطػػػوي عمػػػى الا
اص لأنػػو خويسػتغرؽ وقتػػا طػويلًا، كمػػا لفتػوا الانتبػػاه إلػى حقيقػػة أف السػػايبر كونػدريا لػػيس نشػاطا ينخػػرط فيػو الأشػػ

مفيد بشكؿ مباشر عمى عكس الأشخاص الذيف يبحثوف عمى الإنترنػت عػف معمومػات متعمقػة بالصػحة ويشػعروف 
عد ذلؾ عمى العكس مف ذلؾ يرتبط السايبركوندريا بحالات عاطفية سػمبية، غالبًػا فػي شػكؿ قمػؽ متزايػد بالارتياح ب

 أو ضائقة مستمرة بعد البحث.
بأنو بنػاء متعػدد الأبعػاد يعكػس ( السايبركونديا (McElroy&Shevlin2014 وصؼ ماكيمروي وشيفميف 

القمػػؽ بشػػأف الحالػػة الصػػحية لمفػػرد نتيجػػة لممراجعػػات عناصػػر كػػؿ مػػف القمػػؽ والسػػموؾ القيػػري، بمػػا فػػي ذلػػؾ زيػػادة 
 المفرطة لممعمومات الصحية عبر الإنترنت.

أف المعمومػػػات الطبيػػػة عبػػػر  المتزايػػػد واقترحػػػواالتػػػي تتضػػػمف مجػػػالاف رئيسػػػياف معرفػػػاف: الإفػػػراط والقمػػػؽ  
ياعرؼ بأنو دافع لإجراء عمميػات بحػث  بالإكراه الذيالإنترنت التي تبحث عف السايبركوندريا كانت مدفوعة جزئيًا 

طبية عبر الإنترنت تعطؿ الأنشطة الأخرى بالإضافة إلى القمؽ المتعمؽ بػالأعراض الجسػدية وقػد اقتػرح البػاحثيف 
 (Starcevic,at.,al,2019:642متميزة ) أنفسيـ إعادة تصور السايبر كوندريا كمتلازمة

لقمؽ المرضي ىـ أكثر عرضػة لمبحػث عػف المعمومػات وعمى الرغـ مف أف الأشخاص الذيف يعانوف مف ا
المتعمقة بالصحة عمى الإنترنت حتى الأفراد الذيف لػيس لػدييـ مشػاكؿ صػحية سػابقة قػد يشػعروف بػالقمؽ والضػيؽ 

 (Starcevic,2017:642) ىذهنتيجة لعمميات البحث 
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معمومػػػات المتعمقػػػة ممػػػا سػػػبؽ نسػػػتنتج أنػػػو يمكػػػف تعريػػػؼ السػػػايبركوندريا كبحػػػث مفػػػرط أو متكػػػرر عػػػف ال
بالصػػحة عمػػى الإنترنػػت ممزوجػػا بالضػػيؽ أو القمػػؽ بشػػأف الصػػحة، والػػذي يضػػخـ ىػػذا الضػػيؽ أو القمػػؽ ويحػػدث 
كجزء مف القمؽ الصحي والمرض بينما يميػز ىػذا التعريػؼ السػايبركوندريا عػف العرضػية أو حتػى البحػث المنػتظـ 

فضػػوؿ أو الحاجػػة إلػػى معرفػػة المزيػػد عػػف المػػرض أو عػػف المعمومػػات المتعمقػػة بالصػػحة عبػػر الإنترنػػت بػػدافع بال
المشاكؿ الطبية أو الأعراض التي قد يعاني منيا شخص آخر وأيضا فيما يتعمؽ بعمميات البحث المتكررة  والتي 
ليا تأثير مطمئف أو تؤدي إلى الشعور بالأفضؿ بسبب الاطلاع فلا تصبك سايبركوندريا لأنيا لا تجعؿ الشخص 

ويختمؼ مستوى القمؽ الصحي بيف الأفراد حيػث يكػوف شػديدًا وقػد يظيػر القمػؽ  الخوؼ أو القمؽ يشعر بالحزف أو
فػػي الإصػػدار الخػػامس مػػف التشػػخيص والػػدليؿ الإحصػػائي للاضػػطرابات العقميػػة  الصػػحي عمػػى أنػػو تػػوىـ المػػرض 

[DSM-V تـ استبداؿ توىـ المرض بقمؽ الإصابة بالمرض واضطراب الأعراض الجسدية و مف ،] المعػروؼ أف
القمػػؽ يتػػزامف مػػع الاضػػطرابات الاكتئابيػػة واضػػطرابات القمػػؽ مثػػؿ الػػذعر اضػػطراب أو اضػػطراب القمػػؽ العػػاـ أو 

 اضطراب الوسواس القيري
(Association,2013:645 Psychiatric American) 

تشػرًا لقد أصبك البحث المفرط عف المعمومػات المتعمقػة بالصػحة عمػى الإنترنػت مصػحوبًا بقمػؽ صػحي من
 Cyberchondriaبشػػكؿ متزايػػػد بػػػيف مسػػػتخدمي الإنترنػػػت البػػػالغيف تتميػػز ىػػػذه الظػػػاىرة التػػػي يشػػػار إلييػػػا باسػػػـ 

بالسعي المتكرر والمتكرر لمحصوؿ عمى معمومات طبيػة عبػر الإنترنػت وتػرتبط بتفػاقـ الأفكػار والمشػاعر المقمقػة 
 (Berle,2013:642  &Starcevicة )بشأف الصح

يػػؤدي إلػػى مزيػػد مػػف البحػػث عبػػر  تمامًػػا قػػدعمػػى العكػػس  ويػػؤدي إلػػى إيقػػاؼ البحػػث أ فقػػدالقمػػؽ إذا اشػػتد 
مػػف خػػلاؿ عػػدـ اليقػػيف وعػػدـ التسػػامك مػػع الغمػػوض وعػػدـ اليقػػيف  Cyberchondriaالإنترنػػت يػػتـ الحفػػاظ عمػػى 

والمعضػػلات حػػوؿ مصػػداقية مصػػادر المعمومػػات الصػػحية عبػػر الإنترنػػت وصػػعوبة التعامػػؿ مػػع وفػػرة المعمومػػات 
حيف أف بعض الأشػخاص الػذيف يعػانوف مػف  متناقضًا فيخاصة إذا كاف الكثير مف ىذه المعمومات متضاربًا أو 

فقد يحدث ىذا النمط السموكي أيضًا فػي غيػاب القمػؽ  ابالسايبركوندريمف القمؽ الصحي يصابوف مستويات عالية 
النظر عما إذا كانت المستويات العالية مف القمؽ الصحي تسػبؽ السػايبركوندريا أـ  مسبقا. بغضالصحي المتزايد 

ؼ تيديد متصػور لصػحة تديـ نفسيا عمى الرغـ مف التسبب في الضيؽ أو تضخيمو في ظؿ ظرو  OHR لا فإف
الفػػرد ورفاىيتػػو وعػػدـ اليقػػيف الػػذي لا يطػػاؽ   وصػػعوبة التعامػػؿ مػػع الحمػػؿ الزائػػد لممعمومػػات والارتبػػاؾ بشػػأف مػػف 
يمكف الوثوؽ بو لتوفير معمومات دقيقة وتقديـ الطمأنينة عبر الانترنػت وقػد تسػاعد فػي تفسػير الارتفػاع المفتػرض 

 الوقت.في السايبركوندريا خلاؿ ىذا 
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 العلاج المعرفي السموكي لمسايبركوندريا
عمى حد عممنػا لا توجػد حاليػا علاجػات محػددة لمسػايبركوندريا فػي سػياؽ النمػوذج المعرفػي السػموكي فػاف 
النتػػػائج التػػػػي توصػػػمنا الييػػػػا حػػػوؿ العلاقػػػػات بػػػيف احتػػػػراـ الػػػذات والقمػػػػؽ الصػػػحي والأعػػػػراض الوسواسػػػية القيريػػػػة 

مسػػػار لمتػػػدخلات المحتممػػػة السػػػايبركونديا التػػػي تتبنػػػى العمميػػػة المعرفيػػػة مثػػػؿ والسػػػايبركوندريا تمقػػػي الضػػػوء عمػػػى 
المتعمقػة بالصػحة قػد تػؤدي الػى عواقػب سػمبية فػي  PIUالأفكار اليوسػية حػوؿ الصػحة والسػموكيات المختمػة مثػؿ 

ي ( مف الممكف ايضا اف تؤدي تػدخلات العػلاج المعرفػ Davis,2001:2827مجالات مختمفة مف حياة الفرد ) 
السموكي المناسبة ليذه الاضطرابات نتائج ايجابية لمسايبركوندريا مف المحتمػؿ انػو اداء العمػؿ عمػى تعزيػز الػذات 
قػػد يكػػوف خطػػر الاصػػابة بالاضػػطرابات النفسػػية الأخػػرى اقػػؿ حػػدة وبالتػػالي قػػد يكػػوف ارتفػػاع تقػػدير الػػذات مرتبطػػا 

الحػد مػف القمػؽ الصػحي العػاـ ومشػاكؿ الوسػواس  بانخفاض السايبركوندريا بشكؿ مباشػر وغيػر مباشػر مػف خػلاؿ
 ( Waite,at.,al,2012:2827)  القيري

 منهج البحث واجراءاته:الفصل الثالث: 
 تػافلػذا اعتمػدت الباحث عمػى السػايبركوندريالمػا كػاف البحػث الحػالي يرمػي الػى تعػرؼ اولًا: منيج البحث: 

( ذلػػػؾ لكونػػػو أكثػػػر ملائمػػػة لأىػػػداؼ البحػػػث، إذ تػػػدرس منػػػاىج Descriptive Researchالوصػػػفي )المػػػنيج 
 إحصائيةالبحوث الوصفية العلاقة بيف المتغيرات وتتنبأ بحدوث متغيرات مف متغيرات أخرى بأساليب 

  (2٢٠: 22٠٠)مجذوب، 
 : مجتمع البحث وعينة تحميل الفقرات:ثانياً 

 .2228مستشفى الديوانية التعميمي لمعاـ حدد مجتمع البحث الحالي بمراجعي العيادات الخارجية في 
 عينة البحث: ثالثاً:

اعتمػػػد البحػػػث الحػػػالي العينػػػة القصػػػدية فػػػي اختيػػػار عينػػػة البحػػػث حيػػػث تعنػػػي ىػػػذه العينػػػة )أسػػػموب أخػػػذ 
العينات الذي يختار فيو الباحث العينات بناءً عمى الحكـ الذاتي لمباحث بدلًا مف الاختيار العشوائي، إنيػا طريقػة 

رامة وتعتمػد طريقػة أخػذ العينػات ىػذه بشػكؿ كبيػر عمػى خبػرة البػاحثيف ويػتـ تنفيػذه عػف طريػؽ الملاحظػة، أقؿ صػ
 (2٤: 22٠٠. )احمد ،ويستخدمو الباحثوف عمى نطاؽ واسع لمبحث النوعي

مػػف حصػػر العػػدد الكمػػي  تػػافوقػػد تػػـ اختيػػار ىػػذا النػػوع مػػف العينػػات بسػػبب كبػػر حجػػـ العينػػة وعػػدـ إمكانيػػة الباحث
 التعميمي.جعي العيادات الخارجية في مستشفى الديوانية لمرا
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 البحث: ةارابعاً: اد
 مقياس السايبركوندريا:
( (Starcevic & Berle 2013 وبيرلي:مقياس السايبركوندريا الذي اعده ستارسيفج  تافاعتمدت الباحث

 (2222لمبيئة العراقية مف قبؿ ) البيضاني ، وتكيفوصدؽ الترجمة  استخراجوقد تـ 
طبؽ ىذا المقياس عمى عينات متنوعة ومنيا مراجعيف العيادات الخارجية، وفي بمداف عدة منيا الولايات المتحػدة 
الأمريكيػػة وتركيػػا وبمغاريػػا وايطاليػػا وصػػؼ مقيػػاس السػػايبركوندريا بصػػورتو الاصػػمية يتكػػوف مقيػػاس السػػايبركوندريا 

 ( فقرة تتوزع عمى خمسة أبعاد:2٢( مف )(Starcevic& Berle 2013ستارسيفج وبيرلي أعدهالذي 
البعد الأوؿ، عوامؿ زيادة القمػؽ: ىػو زيػادة فػي القمػؽ اعتمػادا عمػى العديػد مػف العوامػؿ مثػؿ تخطػيط وترتيػب  .٠

 (.٠٢، ٠8، ٠2، ٠٠، ٠2، ٩( فقرات ىي: )6ومحتوى وموثوقية موقع الويب. ويشتمؿ )
لثاني، القير )أفعاؿ قيريػة(: إطالػة أمػد البحػث عمػى الإنترنػت ممػا يػؤدي الػى تعطيػؿ الأنشػطة اليوميػة . البعد ا2

 (. 2٢، 28، ٢، ٤، 6، ٠( فقرات ىي: )6الأخرى. ويشتمؿ )
. البعػػد الثالػػث، عوامػػؿ تخفيػػؼ القمػػؽ: تخفيػػؼ قمػػؽ الأفػػراد عمػػى صػػحتيـ عػػف طريػػؽ البحػػث عمػػى الانترنيػػت 8

المصػػادر الموثوقػػة، وقػػراءة صػػفحات الويػػب التػػي يشػػارؾ فييػػا أفػػراد يمػػروف فػػي ظػػروؼ  والاخػػذ بعػػيف الاعتبػػار
 (. ٠٩، ٠٢، ٠٤، ٠6، ٠٠( فقرات ىي: )٠مماثمة. ويشتمؿ )

. البعد الرابع، التفاعؿ بيف الطبيب والمريض: في البداية يعمؿ عمى إقامة علاقة جيدة بيف الطبيػب والمػريض، ٢
اسػػتمرار أخػػذ جميػػع المعمومػػات إلػػى طبيػػب لديػػو الرغبػػة فػػي المناقشػػة، يمكػػف أف وبالتػػالي يخفػػؼ مػػف القمػػؽ، لكػػف 

 (. 2٢، 2٤، 26، 2٠، 22( فقرات ىي: )٠يتسبب في توقؼ التفاعؿ بيف الطبيب والمريض. ويشتمؿ )
. البعػػد الخػػامس، الاسػػتخداـ غيػػر الفعػػاؿ للإنترنػػت: يشػػير إلػػى اسػػتخداـ الإنترنػػت بطريقػػة تػػؤدي إلػػى تشػػخيص ٠

( فقػػرات 6طيػػر اعتمػػادا عمػػى أعػػراض أو مصػػطمحات طبيػػة مسػػتقاة مػػف حالػػة صػػحية أخػػرى. ويشػػتمؿ )مػػرض خ
 (.2٠، 22، ٢، 8، 2، ٠ىي: )

وقد صمـ المقياس عمى وفؽ طريقة ليكرت، وبدائؿ الاجابة خماسية تضـ البػدائؿ )دائمػا، غالبػا، احيانػا، نػادرا،   
التحميػػؿ العػػاممي لممقيػػاس الػػى عامػػؿ عػػاـ واحػػد يقػػيس  وأفضػػى(، ٠، 2، 8، ٢، ٠الػػدرجات )ابػػدا( وقػػد اعطيػػت 

السايبركوندريا، والدرجة الكمية المرتفعة لممقياس تشير الى ارتفػاع السػايبركوندريا، لػذا فػأعمى درجػة يحصػؿ عمييػا 
 (.2٢( وأقؿ درجة )٠٢2المستجيب )
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لبيػػاف ارائيػػـ بشػػأف  عرضػػت عمػػى مجموعػػة مػػف المحكمػػيف فػػي عمػػـ الػػنفس والقيػػاس النفسػػيالفقلالارات: صلالالاحية 
 جمػػػع أراءصػػػلاحية الفقػػػرات وملاءمتيػػػا لمبيئػػػة العراقيػػػة ومػػػدى ملائمػػػة البػػػدائؿ والتعميمػػػات لعينػػػة البحػػػث. وبعػػػد 

مف عدد المحكميف لقبوؿ الفقرة، وعمى وفػؽ ذلػؾ، قػد غػدت  فأكثر%( ٢2المحكميف وتحميميا اعتمد نسبة اتفاؽ )
 ة.( فقر 2٢ندريا، لذلؾ تـ الابقاء عمى فقرات المقياس والبالغة )الفقرات جميعيا صادقة في قياسيا لمسايبركو 

 * التطبيق الاستطلاعي لممقياس:
مراجعػػػي  قصػػػدية مػػف ( طالبػػػاً وطالبػػة تػػػـ اختيػػارىـ بصػػورة 22تػػـ تطبيػػؽ المقيػػػاس عمػػى عينػػػة مكونػػة مػػف )    

وذلػؾ لتعػرؼ وضػوح فقػرات المقيػاس وتعميماتػو وبدائمػو فضػلًا  التعميمػيالعيادات الخارجية فػي مستشػفى الديوانيػة 
المسػػػػتغرؽ فػػػػي الاجابػػػػة عػػػػف المقيػػػػاس. تحقػػػػؽ جميػػػػع ذلػػػػؾ بيػػػػذا التطبيػػػػؽ اذ كانػػػػت الفقػػػػرات  عػػػػف معرفػػػػة الوقػػػػت

 .( دقيقة٠٢ -٠٠والتعميمات والبدائؿ واضحة، فيما تراوح الوقت المستغرؽ في الإجابة عف المقياس بيف )
 
 تحميل الفقرات *

تػػـ التحقػػؽ مػػف القػػوة التمييزيػػة لمفقػػرات، ومعػػاملات ارتبػػاط كػػؿ فقػػرة بالدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس، وفيمػػا يمػػي اجػػراءات 
 التحقؽ: 

 أ. القوة التمييزية لمفقرات
 المجموعتان الطرفيتان:  

 الآتية:الخطوات  ت الباحثتانالغرض إجراء التحميل في ضوء هذا الأسموب، اتبع 
 استمارة.تحديد الدرجة الكمية لكؿ  •
 درجة.ترتيب الاستثمارات مف أعمى درجة إلى أقؿ  •

%( مػػػػػف 2٤)واؿ %( مػػػػػف الاسػػػػػتمارات الحاصػػػػػمة عمػػػػػى الػػػػػدرجات العميػػػػػا فػػػػػي المقيػػػػػاس، 2٤تعيػػػػػيف الػػػػػػ). 
 ممکف.الاستمارات الحاصمة عمى الدرجات الدنيا، تمثلاف مجموعتيف بأكبر حجـ وأقصى تمايز 

( اسػػػػتمارة لكػػػػؿ ۷۲%( تكػػػػوف )2٤( اسػػػػتمارة، فػػػػإف نسػػػػبة اؿ)۰۱۱وبمػػػػا أف مجمػػػػوع عينػػػػة التحميػػػػؿ بمػػػػ  )
معظػـ الفقػرات التػي  وقػد عػدت(  استمارة ٠٢مجموعة، وعميو فإف عدد الاستمارات التي خضعت لمتحميؿ يكوف )

ئية عنػػػد مسػػػتوى ( فقػػػرات مميػػػزة لكونيػػػا ذات دلالػػػة إحصػػػا٠.٩٢حصػػػمت عمػػػى قيمػػػة تائيػػػة محسػػػوبة أكثػػػر مػػػف )
( عنػػػػد مقايسػػػػتيا بالقيمػػػػة 202٠تبػػػيف اف فقػػػػرات المقيػػػػاس جميعيػػػػا كانػػػت مميػػػػزة عنػػػػد مسػػػػتوى دلالػػػة )و  ( 2.2٠)

 .( يوضك ذلؾ٠( والجدوؿ )٩٩( وبدرجة حرية )٠0٩٢الجدولية )
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 االسايبركوندريالتمييزية لفقرات المقياس  ة( القو 1جدول )

 -T- الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العميا و الدنيا ت
 الدلالة المحسوبة

 1ف
 7.897 1.370 3.00 عميا

  
 دال

 1.199 3.70 دنيا

 2ف
 4.869 1.343 2.46 عميا

  
 دال

 941. 3.82 دنيا

 3ف
 3.079 1.304 3.12 عميا

  
 دال

 1.063 3.82 دنيا

 4ف
 4.335 1.364 2.76 عميا

  
 دال

 916. 4.24 دنيا

 5ف
 3.410 1.072 3.56 عميا

  
 دال

 944. 4.08 دنيا

 6ف
 3.089 1.180 3.42 عميا

  
 دال

 1.000 3.98 دنيا

 7ف
 4.376 1.270 2.98 عميا

  
 دال

 1.167 3.84 دنيا

 8ف
 3.456 1.262 3.00 عميا

  
 دال

 1.192 3.74 دنيا

 9ف
 2.351 1.190 3.18 عميا

  
 دال

 1.093 4.10 دنيا

 11ف
 4.632 1.355 2.96 عميا

  
 دال

 945. 3.62 دنيا
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 11ف
 6.935 1.525 1.86 عميا

  

 دال

 1.058 4.06 دنيا

 12ف
 5.721 1.242 2.74 عميا

  
 دال
 1.062 3.66 دنيا 

 13ف
 2.896 1.340 2.96 عميا

  
 دال

 1.046 3.74 دنيا

 14ف
 2.271 1.153 3.24 عميا

  
 دال

 1.136 2.34 دنيا

 15ف
 3.383 1.050 1.60 عميا

  
 دال

 1.502 3.30 دنيا

 16ف
 5.437 1.245 1.80 عميا

  
 دال

 1.525 3.40 دنيا

 17ف
 5.243 1.329 1.90 عميا

  
 دال

 1.549 3.36 دنيا

 18ف
 5.869 1.266 1.70 عميا

  
 دال

 1.232 2.56 دنيا

 19ف
 4.332 969. 1.60 عميا

  
 دال

 1.189 3.66 دنيا

 21ف
 7.261 1.315 1.84 عميا

  
 دال

 1.122 4.08 دنيا

 21ف
 2.757 1.198 3.44 عميا

  
 دال

 962. 3.82 دنيا

 22ف
 2.259 1.154 3.34 عميا

  
 دال

 996. 4.22 دنيا



  (7272) السنة عدد خاص (1) العدد (72) المجلد     نسانٌةالإ للعلوم القادسٌة مجلة
 

Page  939 |   http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس )الاتساق الداخمي(:علاقة  -ب
يػػوفر ىػػذا الأسػػموب معيػػارا محكمػػا يمكػػف الاعتمػػاد عميػػة فػػي ايجػػاد العلاقػػة بػػيف درجػػات الافػػراد لكػػؿ فقػػره 

لكميػة لممقيػاس والدرجات الكمية لممقياس ومعامؿ الارتباط ىنا يشير الى مستوى القوة لممفيوـ الذي تقيسو الدرجة ا
( وتشػير انسػتازي ٠٠: ۰۹۱٠أي أف كؿ فقػرة تسػير فػي المسػار نفسػة الػذي يسػير فيػو المقيػاس ككػؿ )عيسػوي ، 

( الػى الدرجػة الكميػة لممقيػاس ىػي افضػؿ محػؾ داخمػي عنػدما لا يتػوفر محػؾ خػارجي وباسػتعماؿ معامػػؿ ۰۹۲6)
والدرجػة الكميػة حيػث كانػت الاسػتمارات الخاضػعة الارتباط بيرسوف لاستخراج معامؿ الارتباط بيف درجة كػؿ فقػرة 

( استمارة وقد اظيرت النتائج اف جميػع معػاملات الارتبػاط تػـ قبوليػا اعتمػادا عمػى معيػار 2٢وفؽ ىذا الاسموب )
عمػػى معامػػؿ ارتبػػاط الفقػػرة مػػع الدرجػػة الكميػػة تػػاف الباحثت )ابيػػؿ( الػػذي اشػػار الػػى قبػػوؿ الفقػػرات يتحػػدد اذا حصػػم

 (  2٢( وفي ضوء ذلؾ تـ قبوؿ جميع الفقرات المقاسة البالغة )۷۲) ۷۱۰۱كبيسي ، ( فأعمى ال۰۹)
 ( يوضك معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة والدرجة الكمية لممقياس 2جدوؿ ) 

 سبالدرجة الكمية لممقيا الفقرة( نتائج علاقة درجة 2جدول )
  

 23ف
 3.001 1.069 3.60 عميا

  
 دال

 955. 4.16 دنيا

 24ف
 3.608 1.143 3.40 عميا

  
 دال

 1.049 3.96 دنيا

 25ف
 4.296 1.353 2.92 عميا

  
 دال

 1.262 3.80 دنيا

 26ف
 5.437 1.488 2.30 عميا

  
 دال

 1.093 3.90 دنيا

 27ف
 3.176 1.350 3.12 عميا

  
 دال

 857. 3.86 دنيا

 28ف
 1.275 2.92 عميا

 دال 4.326
 1.370 3.00 دنيا
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 ت
معامل 
 الارتباط

 ت النتٌجة
معامل 
 الارتباط

 النتٌجة

 دالة **635. 15 دالة **577. ٠

 دالة **514. 16 دالة **559. 2

 دالة **689. 17 دالة **636. 8

 دالة **379. 18 دالة **633. ٢

 دالة **762. 19 دالة **614. ٠

 دالة **533. 20 دالة **618. 6

 دالة **566. 21 دالة **739. ٤

 دالة **663. 22 دالة **627. ٢

 دالة **655. 23 دالة **434. ٩

 دالة **620. 24 دالة **533. ٠2

 دالة **552. 25 دالة **461. 11

 دالة  **445. 26 دالة **695. 12

 دالة  **504. 27 دالة **708. 13

 دالة  **492. 28 دالة **754. 14
   لممقياس:الخصائص السايكومترية 

 الصدؽ: استخرج لممقياس الحالي مؤشرات لمصدؽ وىي: 

 الصدق الظاهري:. 1
( إلى اف أفضؿ طريقة لمتحقؽ مف الصدؽ الظاىري تتمثؿ فػي عػرض فقػرات المقيػاس Ebelيشير ايبؿ )

( Ebel, 1972: 55عمى مجموعػة مػف المحكمػيف لمحكػـ عمػى صػلاحيتيا فػي قيػاس الخاصػية المػراد قياسػيا.  )
راتػو عمػى مجموعػة مػف المحكمػيف وقد تحقؽ ىػذا النػوع مػف الصػدؽ فػي المقيػاس الحػالي وذلػؾ عنػدما عرضػت فق

 والأخذ بتوجيياتيـ وآرائيـ بشأف صلاحية فقرات المقياس وملائمتيا لمجتمع الدراسة. 



  (7272) السنة عدد خاص (1) العدد (72) المجلد     نسانٌةالإ للعلوم القادسٌة مجلة
 

Page  941 |   http://qu.edu.iq/journalart/index.php/QJHS   

 

 

 مؤشرات صدق البناء: .2
تػػـ الحصػػوؿ عمػػى مؤشػػرات صػػدؽ البنػػاء لمقيػػاس السػػايبركوندريا بػػالقوة التمييزيػػة لمفقػػرات وارتبػػاط الفقػػرات 

ذي تنتخػػب فقراتػػو فػػي ضػػوء ىػػذه المؤشػػرات يمتمػػؾ صػػدقا بنائيػػا )عػػودة، بالدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس، والمقيػػاس الػػ
٠٩٩٢ :8٢٢). 
 :ثبات المقياس 

الداخمي ودقتو فيما يزودنا بو مف  الزمف. واتساقويشير الثبات إلى الدرجة استقرار المقياس عبر 
 التحقؽ مف ثبات المقياس بالطرائؽ اوتية : ـ(، وت٠٢٢: ٠٩٢٠، )عودهمعمومات عف سموؾ الأفراد 

بتقسيـ ت الباحثتاف لحساب معامؿ الثبات بيذه الطريقة قام التجزئة النصفية(الداخمي )طريقة الاتساؽ 
اخذيف مجموع درجات الافراد عمى الفقرات المقياس الفردية وجموع درجات الفقرات  فقرات المقياس الى قسميف

 المقياس.باستخداـ معادلة الارتباط بيرسوف لتعرؼ عمى ثبات نصفي  تافت الباحثقام الافراد.الزوجية لذات 
( ولكوف معامؿ الثبات المستخرج بيذه الطريقة يمثؿ نصفي المقياس 2،٤٢)فوجد قيمة معامؿ الثبات تساوي 

يحية باستعماؿ معادلة سيبر ماف برواف التصحت الباحثتاف ولغرض التعرؼ عمى معامؿ الثبات ككؿ قام
 جيد.( وىو معامؿ ثبات 20٢٠فوجد معامؿ الثبات الكمي لممقياس بصورتو النيائية )

اظهلالار تحميلالال البيانلالاات ان الانحلالاراف المعٌيلالااري والمتوسلالاط الحسلالاابًي لمعينلالاة كملالاا  قيلالااس المؤشلالارات الاحصلالاائية:
 .(3موضح بالجدول )

 السايبركوندريا ( المؤشرات الإحصائية لمقياس8جدوؿ )              

 *الوسائل الإحصائية:
البحػػػث، إذ تمػػػت الاسػػػتفادة مػػػف الحقيبػػػة الاحصػػػائية لمعمػػػوـ اسػػػتخدمت وسػػػائؿ احصػػػائية متنوعػػػة تبعػػػاً لمتطمبػػػات 

لاختبػػػار  ( فػػي إجػػػراءات البنػػاء وفػػػي تحميػػؿ نتػػائج البحػػػث، باسػػتعماؿ الوسػػػائؿ الاحصػػائية:SPSSالاجتماعيػػة )
 .معادلة سيبر ماف براوفبيرسوف، معامؿ ارتباط  التائي لعينة واحدة: الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف.

 

 المقٌاس
المتوسط 

 الحسابً
 المنوال الوسٌط

الانحراف 

 المعٌاري
 المدى الالتواء

أقل 

 درجة

أعلى 

 درجة

الخطأ 

المعٌاري 

 للتفلطح

 441 57 14 017.- 9.063 9.063 94.00 93.81 الساٌبركوندرٌا

.478 
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 مقياس السايبركوندريا بصيغته النهائية:وصف  *
)دائمػاً،  تضػـ البػدائؿ خماسػية الاجابػة وبػدائؿ ،( فقػرة2٢يتألؼ مقيػاس السػايبركوندريا بصػيغتو النيائيػة مػف )    

(، ويػتـ حسػاب الدرجػة الكميػة لممقيػاس بجمػع ٠، 2، 8، ٢، ٠) الػدرجات اعطيػت وقػد غالبػاً، احيانػاً، نػادراً، ابػداً(
( وبمتوسػط فرضػي 2٢( وأقػؿ درجػة )٠٢2لػذا فػأعمى درجػة يحصػؿ عمييػا المسػتجيب ) الدرجات لفقرات المقياس

(٢٢) 
 الفصل الرابع. عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

متطمبػػات بنػػاء ادوات البحػػث ت الباحثتػػاف لييػػا بعػػدما اسػػتكممت ايتضػػمف ىػػذا الفصػػؿ عرضػػا لمنتػػائج التػػي توصػػم
النظػري والدراسػات السػابقة ومػف ثػـ  الإطػاروكما ىو معروض في الفصؿ الثالث ومناقشػة تمػؾ النتػائج فػي ضػوء 

 .الخروج بتوصيات ومقترحات في ضوء تمؾ النتائج
 اولا: التعرؼ عمى السايبركوندريا لدى مراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات 

ف متوسػػػػػػط درجػػػػػػات  لقػػػػػد أظيػػػػػػرت النتػػػػػػائج بعػػػػػػد تطبيػػػػػػؽ مقيػػػػػػاس السػػػػػػايبركوندريا عمػػػػػػى عينػػػػػػة البحػػػػػػث واب
السػػػايبركوندريا لػػػدى مراجعػػػي العيػػػادات الخارجيػػػة فػػػي المستشػػػفيات مػػػف الػػػذكور والإنػػػاث المشػػػموليف بالبحػػػث ىػػػو 

قيػػاس والبػػال  ( وعنػػد مقارنػة ىػػذا المتوسػػط مػػع المتوسػط الفرضػػي لمم٩.268( وانحػراؼ معيػػاري مقػػداره )٢٠.٩8)
(. يلاحظ أنو أكبر مف المتوسط الفرضػي لممقيػاس. وعنػد اختبػار الفػرؽ بػيف المتوسػطيف باسػتعماؿ الاختبػار ٢٢)

( أكبػر مػف القيمػة التائيػة الجدوليػة البالغػة ٠2.٢2٢التائي لعينة واحدة تبيف أف القيمة التائية المحسػوبة والبالغػة )
 (، ٩٩)( وبدرجة حرية 2.2٠( عند مستوى )20٠6)

 (.٢مما يعني أف المراجعي العيادات الخارجية في المستشفيات يتمتعوف بالسايبركوندريا وكما مبيف في الجدوؿ)
 ((Tقيم  و الفرضي الوسط و المعياري والانحراف الحسابي المتوسط نتائج( 4) جدول

 الفرضيالوسط  الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي د الحرية العينة
 مستوى (T)قيمة 

 الجدولية المحسوبة الدلالة

 داؿ 20٠6 10.824 ٢٢ 9.063 93.81 ٩٩ ٠22

 
تشير ىذه النتيجة إلى أف مراجعي العيادات الخارجية في المستشػفيات يعػانوف مػف السػايبركونديا وىػو مػا 
يمكف تفسيره وفقًا لمنظرية المتبناة، بأف الإنترنت واسػتخداماتو المختمفػة فتحػت البػاب لمراجعػي العيػادات الخارجيػة 
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ت الصػحية، ممػا يسػمك لممرضػى بمراقبػة أنفسػيـ، في المستشفيات لمبحث عف أشياء كثيرة، بما في ذلػؾ المعمومػا
أف ادمػػاف الإنترنػػت ىػػو فػػي الأسػػاس سػػموؾ يسػػعى  ((Starcovic & Berle 2013يعتقػػد ستارسػػيفج وبيرلػػي 

لمحصوؿ عمى الراحة، لػذلؾ يسػتمر المرضػى الػذيف لا يشػعروف بالاطمئنػاف أو المطمئنػيف جزئيًػا فقػط فػي البحػث 
عمػػػى الإنترنػػػت فػػػي محاولػػػة لمحصػػػوؿ عمػػػى الطمأنينػػػة، كمػػػا أنيػػػـ يواصػػػموف البحػػػث عػػػف المزيػػػد مػػػف المعمومػػػات 

كثرة المعمومات عمى الإنترنت تعاني مػف تفسػيرات مختمفػة، خاصػة وأف انتشػار الصحية بسبب الأعراض. بسبب 
ىذه النتيجة مع  ؽأوبئة معينة يؤدي إلى إجياد نفسي وجسدي وارتفاع معدلات الوفيات عمى مستوى العالـ. تتواف

( ، أظيػرت نتػائجيـ أف عينػتيـ Singh & Brown,2014( )Starcevic & Viswasa 2019نتػائج دراسػة )
 مصابة بالسيبركوندريا وكانت مرتبطة بشكؿ إيجابي بنقص المعمومات 

(، الػػذي أشػػار إلػػى أف المسػػتجيبيف لػػف يميمػػوا Babiak & Bajcar,2019وتختمػؼ عػػف نتػػائج دراسػػة )
لمبحػػث عػػف معمومػػات طبيػػة عمػػى الإنترنػػت حتػػى لػػو ظيػػرت عمػػييـ أعػػراض، حيػػث يعتقػػدوف أف المعمومػػات لػػف 

 تطمئنيـ.
 مؤهل العممي(:ال )الجنس،الى الدلالة الاحصائية لمفروق عمى وفق متغيرات  التعرفثانيا: 

( لمتعػرؼ عمػى Levene's Testلغرض التحقؽ مف ىذا اليدؼ فقد تػـ اسػتعماؿ اختبػار ليفينػي تيسػت )
 يوضك ذلؾ. (٠اعدادىا وجدوؿ ) متساوية فيمدى تجانس التبايف داخؿ الخلايا لاف المجموعات غير 

 نتائج الدلالة الاحصائية لمفروؽ عمى وفؽ متغيرات )الجنس المؤىؿ العممي(( ٠جدوؿ )

 درجة  المتغيرات الداخمة في الاختبار 
 ٠الحرية

 درجة  
 2الحرية 

 مستوى الدلالة قيـ اختبار ليفيني

 (202٠) الجدولية المحسوبة

 الجنس

3 96 

 
1.75 

 
2.63  

 
 المؤىؿ العممي غير داؿ

 المؤىؿ العمميالجنس * 

( 2.68مػػف القيمػػة الجدوليػػة ) أصػػغر وىػػي (٠.٤٠)ومػػف الجػػدوؿ اعػػلاه يتضػػك اف قيمػػة ليفينػػي تيسػػت قػػد بمغػػت 
 متجانسة.يعني اف الخلايا الداخمة في التحميؿ  وىذا ( ٩6،  8)حرية  ( وبدرجتي202٠مستوى دلالة ) عند
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 :والمؤهل العمميالتعرف عمى دلالة الفروق في درجات افراد العينة في المقياس تبعا لمتغير الجنس 
تػػـ اسػػتخداـ اسػػموب تحميػػؿ التبػػايف الثػػائي لمتعػػرؼ عمػػى الفػػروؽ فػػي اعػػراض السػػايبركوندريا وفػػؽ متغيػػري الجػػنس 

( أصػػػغر مػػػف 2.22٠بة والبالغػػة )( وتبػػػيف اف القيمػػة الفائيػػػة المحسػػػو 6والمؤىػػؿ العممػػػي كمػػا مبػػػيف فػػػي الجػػدوؿ )
( وبػػذلؾ تكػػوف الفػػروؽ بػػاعراض 2.2٠( ومسػػتوى دلالػػة )٩٩( عنػػد درجػػة حريػػة )٢6. 8القيمػػة الفائيػػة الجدوليػػة )

 السايبركوندريا وفؽ الجنس والمؤىؿ العممي غير دالة احصائيا. 
 تبعاً لمتغيرات الجنس ( نتائج تحميؿ التبايف الثنائي لمفروؽ في درجات أفراد العينة لممقياس6جدوؿ )

 والمؤىؿ العممي

 
 والبالغػةالمحسػوبة لمتغيػر الجػنس  (F)ومف خلاؿ ملاحظة النتائج في الجدوؿ اعلاه نجد اف قيمػة  الجنس: :اولا
حريػػػػػة  وبػػػػػدرجتي (0,05) ( درجػػػػػة عنػػػػػد مسػػػػػتوى دلالػػػػػة3.86) والبالغػػػػػةمػػػػػف القيمػػػػػة الجدوليػػػػػة  أصػػػػػغر( 001.)
  احصائياً.( مما يشير عمى انيا غير دالة ٠.٢22)

مػف القيمػة الجدوليػة  أصػغر (٠.222)المحسػوبة لمتغيػر المؤىػؿ العممػي  (F)قيمة  وبمغت مؤىؿ العممي:ال :ثانياً 
ممػػا يشػػير عمػػى انيػػا غيػػر دالػػة  (٢22.٠)حريػػة  وبػػدرجتي( 0,05درجػػة عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) (8.٢6) والبالغػػة

  احصائياً.

 مصدر التبايف
 مجموع

 المربعات
درجػػػػػػػػػػػة 
 الحرية

متوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػط 
 المربعات

F     
 الجدولية المحسوبة الدلالة

 الجنس
.090 1 .090 .001 

3.84 

غيػػػػػػػػػػػر 
 داؿ

 المؤىؿ العممي
82.810 1 82.810 1.000 

غيػػػػػػػػػػػر 
 داؿ

الجػػػػػػنس * المؤىػػػػػػؿ 
 العممي

98.010 1 98.010 1.183 
غيػػػػػػػػػػػر 

 داؿ

 96 7950.480 الخطأ
82.8108 

 ٩٩ 888163.000 المجموع الكمي 
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 لمؤىؿ العممي(:* ا )الجنسالتفاعؿ بيف 
مػػف  أصػػغر ( وىػػي1.183)المحسػػوبة لمتفاعػػؿ )الجػػنس * المؤىػػؿ العممػػي(  (F) كانػػت قيمػػةفػػي حػػيف 
( مما يشير عمى انيا ٢22.٠)حرية  وبدرجتي( 0,05درجة عند مستوى دلالة ) (8.٢6) والبالغةالقيمة الجدولية 

 احصائياً.غير دالة 
 التوصيات:

 الجيات المعنية بشؤف الشباب بناءً عمى النتائج التي توصؿ الييا بما يأتي:توصي الباحثتاف 
لػػدى المػػراجعيف مػػف الإيجابيػػة تعزيػػز بػػرامج الارشػػاد التربػػوي بالممارسػػات والنشػػاطات التػػي تعػػزز السػػمات   .٠

 الضمير.الانبساطية وانفتاح عمى الخبرة والطيبة ويقظة 
 نعزز ميارات المراجعيف في مجاؿ التعامؿ مع المشكلات في الحياة اليومية.  .2

 المقترحات:
 الاتية:مشاريع البحث تقترح الباحثتاف 

 الشخص.دراسة مفيوـ السايبركوندريا واثرىا عمى حياة  .٠
 .السايبركوندريا وعلاقتيا مع المجتمع وعلاقتيا بالاتجاه نحو الحداثة .2

 المصادر

 العربيةاولا: المصادر 

، أربػػد ،  2(. أساسػػيات البحػػث العممػػي فػػي التربيػػة وعمػػـ الػػنفس، ط٠٩٩2أحمػػد سػػميماف عػػودة، وفتحػػي حسػػف ممكػػاوي، )  .٠
 مكتبة الكناني.

(. دراسة بحثية حوؿ سموؾ الشباب العربي عمى الانترنت والمخاطر التي يتعرضػوف 22٠٠)تقرير السلامة عمى الانترنت  .2
 ليا.

. القػػػاىرة. دار العػػػالـ  ٠(. الإنترنيػػت والشػػػباب" دراسػػػة آليػػػات التفاعػػؿ الاجتمػػػاعي" . ط222٩)عميػػاء سػػػامي عبػػػد الفتػػػاح  .8
 العربي.

 (. مقدمة في الإحصاء الاجتماعي. جامعة الممؾ سعود، النشر العممي والمطابع.22٠٠محسف لطفي أحمد، ) .٢
نيػو لطػلاب الجامعػة ، رسػالو ماجسػتير ( ، ادمػاف الانترنػت وعلاقتػو بػإدارة الػذات ، دراسػة ميدا22٠٢مي موسػى يوسػؼ ) .٠

 جامعو عيف الشمس ،كميو اوداب قسـ عمـ النفس .
(، الاسػػتخداـ السػػمبي لشػػبكة الانترنػػت وأثػػره فػػي التفكػػؾ الأسػػري، دراسػػة ميدانيػػة الارتيػػاد ۷۱۰۲نعمػػة محمػػد سػػيد عنػػاني ) .6

رة جامعػػة القػػاىرة، كميػػو الاداب قسػػـ الأزواج والزوجػػات لغػػرؼ الدردشػػة فػػي محافظػػة الجيػػزة، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػو 
 .8٤الاجتماع 
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