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 الخلاصة :

تعد ظاىرة العنف المدرسي من الظواىر الخطيرة التي تسبب خملًب كبيراً في المسيرة التربوية لأي بمد من بمدان العالم فيي 
نماليست ظاىرة وليدة المحظة أو مختصرة عمى بمد معين  أكثر بمدان العالم تعاني من ىذه الظاىرة وليا جذورىا التاريخية، إذ  وا 

 .تقريباً بين الطمبة يومي نادراً ما تخمو المدارس من بعض أشكل العنف الذي يحدث بشكل
الى رصد  في مواجية العنف المدرسي في العراقالمؤسسات التربوية دور "  الدراسة الى تسميط الضوء عمى هىدفت ىذ

، والتعرف عمى أىم العنف المدرسيوالكشف عن العوامل التي تؤدي الى  الثانويةالمدرسي لدى تلبميذ المرحمة  العنفمظاىر  ابرز
في الدول الأجنبية بشكل عام والعراق بشكل  الآثار المترتبة عمى حدوثو والوقوف عمى أىم الاستراتيجيات الفاعمة في مواجيتو

 خاص.
لدراسات الوصفية والتي تبنت منيج المسح الاجتماعي بالعينة وجمع البيانات عن طريق نوع الدراسة فيي من ا أما

 .الديوانية مدارس من البنين والبنات في خمس لكل منيما في مدينة ( ۰۲شخصاً في )( ۲۲۲الاستبيان لعدد )
ينتشر وبكثرة في المجتمع المدرسي،  العنف المدرسي لى مجموعة من الاستنتاجات من بينيا: أن إوتوصمت ىذه الدراسة 

، كما إن المشكلبت الاجتماعية كالتفكك الأسري تساىم فـي ظيـور الى خارج أسوار المدرسةمن الممكن أن ىذا السموك ليتحول و 
يراً في المدرسي يزداد عند الفاشمين دراسياً، وان لممرشد التربوي دوراً كب العنفالمدرسي ، ومن ضمن الاستنتاجات إن  العنف

ن لوسائل ا  ، و التربويةالمدرسي يحتاج تضافر جيود جميع المؤسسات  العنفالمدرسي ، وتوصمت الدراسة الى أن  العنفمواجية 
وضع استراتيجيات جادة في  التربويةبإمكان المؤسسات  المدرسي، وأكدت الدراسة أن العنفالإعلبم دوراً كبيراً في التصدي لسموك 

 .يالمدرس العنفمواجية 
ريفية ، لمعرفة أي المناطق  وأخرىدراسة مقارنة بين طلبب المدارس التي تقع في المناطق الحضرية  قترح الباحث أجراءا

 .استحداث درجة وظيفية بعنوان )باحث اجتماعي( يعمل في المدارس الثانوية، كذلك الزام وزارة التربية بتشكل اكثر عنفاً من غيرىا

.الدور ، العنف ، العنف المدرسي ، المرحلة الثانويةالكلمات المفتاحية : 
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Abstract: 

  

The phenomenon of school violence is one of the dangerous phenomena that causes a major 

imbalance in the educational process of any country in the world. It is not a phenomenon that arises 

from the moment or is restricted to a specific country. Rather, most countries in the world suffer 

from this phenomenon and it has historical roots, as schools are rarely devoid of some forms of 

violence. Which happens almost daily among students. 

This study aimed to shed light on the role of educational institutions in confronting school 

violence in Iraq, to monitor the most prominent manifestations of school violence among secondary 

school students, to reveal the factors that lead to school violence, to identify the most important 

effects of its occurrence, and to identify the most important effective strategies in combating school 

violence. Confronting it in foreign countries in general and Iraq in particular. 

As for the type of study, it is a descriptive study that adopted the social survey approach with a 

sample and collected data through a questionnaire for (220) people in (10) schools for boys and 

girls, five each in the city of Diwaniyah. 

This study reached a set of conclusions, including: that school violence is widespread in the 

school community, and it is possible for this behavior to spread outside the school walls, and that 

social problems such as family disintegration contribute to the emergence of school violence, and 

among the conclusions is that school violence increases when... Those who fail academically, and 

that the educational counselor has a major role in confronting school violence. The study concluded 

that school violence requires the combined efforts of all educational institutions, and that the media 

has a major 

 role in confronting school violence behavior. The study confirmed that educational 

institutions can develop serious strategies in confronting school violence. . 

The researcher proposed conducting a comparative study between students in schools located in 

urban areas and those in rural areas, to find out which areas are more violent than others. He also 

obliged the Ministry of Education to create a job degree entitled (Social Researcher) that works in 

secondary schools. 

 

Keywords: role, violence, school violence, secondary stage. 
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 :المقدمة

المدرسة ىي المؤسسة الاجتماعية الثانية بعد البيت من حيث التأثير في تربية الطفل ورعايتو وتعود  
الأطفال، حيث أن وظيفتيا الطبيعية أن تستقبل أىميتيا لما تقوم بو من عممية تربويّة ميمة وصقل لأذىان 

الأطفال في سن مبكرة فتكون بذلك المحطة الأولى لمتعامل معيم بعد الأسرة مباشرة، ممّا يضعيا في موقع 
استراتيجي تربوي وتعميمي، ومراقبة شاممة يمكنيا من اكتشاف قدرات الأبناء واكتشاف الميول السمبية والإيجابية 

 في شخصياتيم.

وتعاني المدرسية في الفترة الأخيرة من بعض الظواىر السمبية، التي انتشرت وأثرت عمى الأداء التعميمي 
والتربوي، ومع تفشي ظاىرة العنف بين التلبميذ إلى الحد الذي يمكن معو القول، أنو لا تكاد تخمو مدرسة من 

طمبة، ومن ثم، تؤثر ىذه المشكمة في عدم تحقيق السموكيات العنيفة بأنواعيا وأشكاليا ومظاىرىا المختمفة بين ال
 الأىداف المرجوة من العممية التعميمية. 

منيا ما يعود عمى الطالب نفسو، ومنيا ما  عدة، أحداث العنف داخل المدرسة قد ترجع إلى عوامل إنّ   
حيث أن التمميذ إذا  ،يعود عمى المعمم والمدير ومنيا ما يعود عمى المنياج المدرسي، ومنيا ما يتعمق بالأسرة

ومنيا ما ىو مشترك بين  ،وىو مثقل بمشكلبت أسرية فلب يجد متنفس إلا في المدرسة ،حضر إلى المدرسة
تدفعو إلى  من ثم،جميع ىذه الأطراف، فكل ىذه العوامل من شأنيا أن تثير الحقد والقمق والصراع والكراىية، و 

 .السموك العنيف 

 Objectives Studyأهداف الدراسة : 

التربوية في مواجية العنف المدرسي في  اتتنطمق الدراسة من ىدف عممي يتعمق بمعرفة دور المؤسس
 وينبثق من اليدف الرئيس الأىداف الفرعية الآتية: ،العراق 

 .الثانويةالمدرسي لدى تلبميذ المرحمة  العنفالكشف عن الأسباب التي تؤدي إلى  -1

 الثانوية .المدرسي وأشكالو لدى تلبميذ المرحمة  العنفرصد أبرز مظاىر  -2

 .المدرسي لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية العنفالتعرف عمى أىم الآثار المترتبة عمى حدوث  -3
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 .المدرسي العنفالوقوف عمى أىم الاستراتيجيات الفاعمة في مواجية  -4

 المدرسي. العنف تقديم بعض التوصيات التي يمكن أن تساىم في الحد من انتشار -5

 Study Problem: وتساؤلاتها إشكالية الدراسة  
فالباحث لا يمكنو  (1)تعد مرحمة انتقاء مشكمة البحث من اىم المراحل في عمميات البحوث الاجتماعية       

 (2)القيام ببحث ناجح من دون تحديد عنوانو وصياغة مجالو وتحديد أبعاده وتثبيت أىدافو وأغراضو الأساسية 
وتأتي أىمية ىذه الخطوة من ناحية تأثيرىا في إجراءات البحث وخطواتو فيي التي تحدد المفاىيم والفروض 

لقد أضحى العنف المدرسي بتكراره وقسوتو يشكل ىاجساً لمعاممين في ( 3) المناىج المختارة في الدراسة وطبيعة
عد من أخطر الممارسات ، ويية والمجتمعية وزارة التربية في العراق ولمتلبميذ ، وأسرىم، والمؤسسات الرسم

ظاىرة  نفكبيرا في الآونة الأخيرة من ىذا العصر فالع انتشاراشيد والذي ( 4) في المجتمعات  تأثيرا  وأقواىا
 . والثقافية والاجتماعيةمركبة ليا جوانبيا السياسية 

سياسي بسبب الحروب الولا بد من الإشارة إلى الظروف الاستثنائية التي عاشيا العراق من عدم استقرار 
من اجل إيجاد سبل لتشخيص ، و  ومخمفاتيا، إضافة إلى الأعباء التي يتحمميا التلبميذ في الواجبات المدرسية

  :وتنبثق مجموعة من التساؤلات ىيالظاىرة . وأعلبجوالوقاية 

 ؟الثانويةالمدرسي لدى تلبميذ المرحمة  العنفالأسباب التي تؤدي إلى ما  -1

 ؟ الثانويةالمدرسي ؟ وما أشكالو لدى تلبميذ المرحمة  العنفما أبرز مظاىر  -2

 ما دور المؤسسات التربوية في مواجية العنف المدرسي ؟ -3

 المدرسي؟ العنف لمحد من انتشار  تتبعالاستراتيجيات التي ينبغي أن  ما -4

، والحد من آثاره السمبية مواجية العنف المدرسيما النتائج والتوصيات التي تفيد الباحثين في مجال  -5

 ؟عمى ىذه الظاىرةلتحقيق التطوير في مجال القضاء 
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 دور الأسرة والمدرسة في تخفيف ظاهرة العنف المدرسي.أولا: المحور الأول 
ذا فشمت المدرسةبعد التربية  فيالمدرسة الوكيل الثاني  تعد من  الييئة التدريسية ، التي تمثمياالأسرة، وا 

. ، ومناىجيا التعميمية في إكساب التمميذ قدر توقعاتو من التربية والتعميم. فإنيا تكون قد فشمتومعممينمربيين، 
ذا ما  (، 5)اىرة نو لا محالة ستعم الفوضى التربوية وستكون الظإعيب التكامل بين الأسرة والمدرسة، فتبين وا 

ن أسرة التمميذ ليا إوتعد ظاىرة العنف المدرسي من الظواىر المترتبة عن توتر العلبقات الأسرية والمدرسية، إذ 
قل أن الطفل الذي يتمتع بالرعاية الأسرية الوالدية الكافية، يكون وا   .سموكو في الوسط المدرسي شكلتدورىا في 

الظروف  ؤديالطالب الذي يعاني من عدم الاىتمام. كما توممارسة لمعنف من  خمقا لممشاكل والمتاعب
 السكن في الأحياء الفقيرة واليامشية،و العنف ومن ذلك العزلة،  الاجتماعية لمطالب دورىا في اتجاىو نحو

وىي عوامل تجعل  القير النفسي، الإحباط المستوى الاقتصادي المتدني، أمية الوالدين، الحرمان الاجتماعي
متوافق ذاتيا، واجتماعيا مع المحيط الخارجي، فتكون ردوده قمقة عنيفة في حال إحساسيم بالميانة الطالب غير 

 .(6)الذل  أو

"استراتيجيات وبرامج  في ىذا الصدد يرى طو عبد العظيم حسين وسلبمة عبد العظيم حسين في كتابيماو 
ية من العنف، وىذا من خلبل مناقشة الآباء مواجية العنف والمشاغبة في التعميم أن للآباء دور جوىري في الوقا

جانب تعميميم الميارات الاجتماعية إلى لممشاكل المختمفة التي تواجو الأبناء بيدف حميا بطريقة سممية. 
العقاب البدني. مع ضرورة رفض التصرفات العدوانية والبعد عن تشجيع الأطفال عمى  عمالكالابتعاد عن است

يمة في حل النزاعات، وعدم إشعار الطفل بالنقص، سواء فيما يتعمق بالجانب أسموب العنف كوس عمالاست
جانب عدم حل النزاعات الأسرية بين الزوج والزوجة في وجود الأبناء، بل إلى الجسمي،  التحصيمي أو

مساعدتيم عمى تطوير الإحساس بالتعاطف مع الآخرين، وتعميميم احترام حقوق الآخرين في التصرف في 
جانب مناقشة الآباء أبناءىم إلى الآخرين.  الذات ونحو تيم، ومساعدتيم عمى بناء مفيوم إيجابي نحوممتمكا

بشأن ضرورة احترام وتقدير مبدأ الفروق الفردية، والتنوع والاختلبف في المستويات الثقافية والاجتماعية 
قة ىذا التنوع دون تعصب، ومناقشة والاقتصادية والعرقية بين التلبميذ داخل المدرسة، وحثيم عمى تقبل حقي

الإنجازات والأنشطة التي يمارسونيا، كما يتعين عمى الآباء أيضا القيام بعدد من الاستجابات السموكية تجاه 
أطفاليم مثل نمذجة السموكيات الإيجابية والملبئمة أمام الأبناء، إذ يتعين عمييم أن يكونوا قدوة ليم، ويعممونيم 
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في التعبير عن الانفعالات، وخاصة انفعال الغضب حتى يتحاشى الأطفال التعبير عن الأساليب السوية 
حباطاتيم نحو ملبحظة سموك الأطفال ومراقبتيم  فضلب عنجسميا،  الآخرين بطريقة مؤذية لفظيا أو غضبيم وا 

 .(7)الاجتماعية والسؤال عن كل تفاعلبتيم وعلبقاتيم

الأبناء للبحتكاك بالعالم الخارجي، بمعنى تعمميم ضرورة احترام جانب آخر، يجب أن تييء الأسرة إلى 
فقيمة تقبل الاختلبف، وحرية التعبير، واحترام الآخر (. 8)العنف، ميما كان الاختلبف عمالالآخرين، ونبذ است

 يتفاعل معيم في المدرسة. ميما كانت أراءه، يييئ الطفل لانتياج السمم في وجود صدام مع من يمتقي أو

قامت من خلبلو أىدافيا  US Department of Education(،1994وزارة التربية الأمريكية ) وقد أشار تقرير
ن أولياء الأمور الذين يعممون باستمرار عمى متابعة ا  وتضمن أىمية علبقة الآباء بالمدرسة، و  ،(م۲۲۲۲لمعام )

شراكة بين أولياء الأمور والمعممين تؤدي إلى تقدم أبنائيم يمكن أن يسيموا في إنجاز أكاديمي أعمى ليم وأن ال
خمق مناخ في البيت والمدرسة باعث عمى التعمم. ففي البيت يجب أن يمدح الطالب عمى جيده لإكمال الميام 
والواجبات المكمف بيا، وأن يوفر جوفي البيت لغرس معايير لعمل المدرسة. إن لأولياء الأمور دورىم في التأثير 

وحفزه عمى أن متعمماً ناجحاً. ويؤكد التقرير أيضاً عمى ضرورة إبقاء الأىل عمى اتصال  عمى ثقة الطالب
بالمدرسة لمساعدة أبنائيم عمى النجاح، لذا يصبح عمييم زيارة المدرسة لمتعرف عمى ما يتعمم أطفاليم وماذا 

عممية التعميم والتعمم في والتعاون معيم في تسييل  يعممون والتحدث مع معممييم ومشاركتيم في حل المشكلبت
 (.9)المدرسة

 دور الإدارة المدرسية في التصدي لمعنف المدرسي. المحور الثاني 
، يكون قادر عمى توجيو وءوجود تأطير إداري كف ين التسيير والتخطيط الأمثل لإدارة المدرسية يقتضإ

النشاطات التعميمية في الاتجاه الذي يحقق الأىداف التربوية المنتظرة التي من بينيا تكوين التمميذ ليكون عنصرا 
طغيان السمطوية عمى بعض جوانبيا  فعالا في المجتمع. ومن بين أبرز ما يظير في إخفاق الإدارة المدرسية ىو

 ليا.  المرونة مما يجعل التمميذ أقل انتماءً التربوية والإنسانية البعد عن 

  جاذبييوقل أممارسة العنف وبيذا تصبح المدرسة إلى يدفع بالطلبب  الإدارةفالنظام التسمطي التي تتبعو 
 .(10)لمطمبة، فييرب الطلبب مما يسيل تعرضيم للبنحراف والعنف خاصة إذا اجتمعوا مع أصدقاء
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( فالنمط الأول بيروقراطيةالمدرسة: بنمط القيادة المدرسية )ديمقراطية _  بإدارةوتتحدد علبقة الطلبب 
العممية التعميمية بما يحقق توافق الطلبب فيمتزمون في سموكياتيم بالانضباط وطاعة واحترام لوائح  أىدافيحقق 

ات الطلبب، ويعوق النمط الثاني متشدد في إدارة المدرسة بما ينعكس بالسمب عمي سموكي بينما ،العمل المدرسي
 أىدافل عن تحقيق و المسؤ  الأساسيالعنصر  الإدارةالتزاميم بقوانين العمل المدرسي، وتحقق توافقيم، وتعد 

العاممين  بالأشخاصالمؤسسات التعميمية،  وىي في سبيميا لتحقيق ىذه الأىداف تسمك أفضل الطرق مستعينة 
وتتضمن  إدارة في أي مؤسسة دون ميام مطموب تحقيقيا. تصور إدارة في أي نلا يمك ؛ لأنوفي تمك المؤسسة

، والتنسيق، والتسجيل، والمتابعة، والأشراف، والتنظيم، يطالمدرسية عمميات البحث والتخط الإدارةوظائف 
 .(11)والميزانية، وعن طريق ىذه الوظائف تتم كل من العممية التعميمية والعممية الاجتماعية

ن دور مدير المدرسة في زيادة العنف يعد دور إىمال وتغيير المدير ودخول آخر بطرق تربوية أخرى إ
وتوجييات مختمفة عن سابقو، تخمق مقاومة عند الطلبب لتقبل ذلك التغيير، وكل ذلك لو آثار سمبية عمى 

ذا كانت الإدارة المدرسية تتسم بالتعقيد الإداري، ولا تؤد ي دورىا في الرقابة عمى الطلبب سموكيات الطلبب، وا 
ومتابعتيم، ودراسة مشكلبتيم، فإن لذلك دورا في دفع الطلبب إلى العنف، كما أن كثيراً من المؤسسات التربوية 
لى وجود نظم وطرق معتمدة لمعالجة المسائل التأديبية  لى وجود تتابع الطلبب وا  تفتقر إلى لجان تأديبية فاعمة وا 

المؤسسات التربوية، وكذلك عدم وجود طرق عمل ولوائح تحدد طرق وأساليب الاتصال  ومسائل الخلبفات داخل
 يبين الأساتذة والمسؤولين والإداريين في المؤسسات التربوية، وبين الطمبة وأوليائيم والمسؤولين والإداريين ف

 .(12وتخطئ مرات)المؤسسات التربوية، وىذه الأمور تترك بالتالي للبجتيادات الشخصية التي تصيب مرة 

المجان تمارس دوراً وقائياً وآخر علبجياً يتمثل في معالجة أوجو القصور في  ويجب أن تكون ىنالك
فإن غياب المجان والوحدات المتخصصة يعد سبباً لفشل  من ثم،المدرسة ببعضيم، و  علبقة الطالب والمعمم أو
 .(13المدرسة في أدائيا لدورىا)

يتمثل في برنامج التوجيو والإرشاد والإشراف عمى إعداد خطتو، والإشراف  ولمدير المدرسة دور إرشادي
شراف عمى إعداد خطتو، والإشراف العام عمى جميع خدمات العام عمى جميع خدمات التوجيو والإرشاد والإ

وية التوجيو والإرشاد وقيادة فريقو والاشتراك في بعض إجراءات عممية الإرشاد والاتصال مع المؤسسات الترب
 .(14)والإرشاد والمينية وغيرىا في المجتمع بما يفيد برامج التوجيو
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تتبناىا المدرسة والعلبقة  يىنا يتضح أن من أسباب العنف المدرسي الأنماط الإدارية الت ومن
المدير وشعور الطمبة بالخضوع  أوامرتتمثل في  والتي بين التمميذ وسمطة إدارة المدرسة الاجتماعية السائدة 

 نفسو،مطالب في المدرسة قسطا من الحرية ومساحة تسمح لو بالتعبير عن لتوفر يلم إن والنقص، ف والاستسلبم 
 (.15)والتوتر ويتجو لمعنف والتمرد والعصيان بالإخفاقيصاب و والشعور بالمسئولية، 

 والاجتماعي لمطلاب المعرضين لمعنف.دور المرشد التربوي لمدعم النفسي  المحور الثالث :
وىما الوجو  ،يمثل العنف المدرسي نوعا خطيرا من أنواع العنف كونو يجمع بين وجيين لمعنف

يجاد الحمول المناسبة  فيو .المجتمعي والوجو المؤسساتي ظاىرة خطيرة تجتاح مدارسنا استدعت البحث فييا وا 
يجاد الحمول المرشد التربوي في المؤسسات التربوية، ويعمل عمى لمحد منيا، فكان من بين الأطراف المعنية بإ

 الحد من العنف الموجود في المدارس. من ثم،و  .تكيف التلبميذ في الأوساط التربويةو متابعة التلبميذ، 

في وقاية الطلبب من الانحرافات السموكية والاجتماعية من خلبل الممارسة ميم ولممرشد الطلببي دور 
 .(16)لمعمميات الرئيسة في الإرشاد والتوجيوالمينية 

وىناك بعض الدراسات ترى أىمية قيام المرشد الطلببي في علبج الطلبب الذين يبدر منيم ىذا السموك 
لا يمكن تجاىمو، فالمرشد لو دور كبير في معرفة وكشف من لدييم مثل ىذا السموك ووضع الحمول لو وتعديل 

 .(17)ىذا بلب شك سيحد من انتشار ىذه الظاىرةلأحسن و إلى اسوء سموكو من الأ

 الإرشادعممية التعميمية من خلبل لم اعمً ادبوصفو ودوره  ،الوزارة عمى دور المرشد التربوي أكدتقد و 
 الجماعي لمتلبميذ وييدف إلى:

 .معالجة الجوانب المترتبة عن مظاىر التوتر والعنف وآثارىا المباشرة وغير المباشرة  -1

 وفض الصراعات المتوقع حدوثيا بالوسط المدرسي من خلبل الوساطة. حل النزاعات  -2

 .التكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلبميذ  -3

 فتح فضاء الحوار لتمكين التلبميذ من التعبير عن مختمف اىتماماتيم وانشغالاتيم المدرسية.  -4
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ن طريق الإصغاء والإقناع. ولأىمية العمل عمى تعديل بعض السموكيات المضرة بالحياة المدرسية ع  -5

الموضوع وقد تم استحداث لجنة باسم لجنة الإرشاد والمتابعة تحتم ىي الأخرى بحل مشاكل التلبميذ 

 والتكفل بالحالات الخاصة.

 .تعزيز الثقة بالنفس لدى التلبميذ تعمميم  -6

 .ندما يتحدثون مع أنفسيمتشجيع التلبميذ عمى أن يتوقفوا عن استعمال التعميقات السمبية لمقمق ع  -7

في الحديث مع الذات مثل ) صحيح أنني مزعج ولكن الأمور سوف  إيجابيةتشجيع استعمال عبارات  -8

 .تسير عمى ما يرام، لا يوجد إنسان ليست لديو مشاكل (

 وضرورة إبعادىم عن المشاكل الخاصة بيم. ،إرشاد أولياء التلبميذ حول المعاممة الحسنة لأبنائيم -9

ا عمى ا عمى اتخاذ قراراتو وقادرً عمى توثيق العلبقة بين التمميذ وما يحيط بو وما يجعمو قادرً العمل  -11

 تربية اختياراتو.

 المشاركة في تفعيل الأنشطة التربوية والرياضية والترفييية والنوادي الثقافية في المؤسسة. -11

تح قنوات مستمرة لمحوار الإصغاء والمتابعة لكل المشاكل التي يعاني منيا التلبميذ عن طريق ف -12

 .والمناقشة

المشاركة في الفعاليات والأيام التحسيسية بمعية الأمن لمتأكيد عمى أضرار العنف والعواقب التي  -13

 تضر بالتلبميذ .

دوافع العنف لدى التلبميذ من دوافع نفسية وأسرية اجتماعية وتربوية ثقافية، ودوافع يتضح أن اختلبف و 
خارجية كالإعلبم، إلا أن ىذه الدوافع وباختلبفيا تجعل من التمميذ يستخدم العنف في التعبير عن احتياجاتو 

في الإرشاد النفسي  دورا أساس ؤدونجل الحد من ىذه الظاىرة تم تسخير أخصائيين نفسيين يأومطالبو، ومن 
ويوجيونيم إلى تحقيق احتياجاتيم بطرق سميمة، فالأخصائي  ،عمى فيم أفضل لنفسياتيم يملمتلبميذ، ويساعدون
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مطالب بالمشاركة في حل المشاكل التي  وىو ،المسؤول الأول عمى تقديم الدعم النفسي لمتلبميذ النفساني ىو
بغي توفير الوسائل التي تساعده عمى الإسيام الفعال في الحد من تتعمق بالجانب النفسي لمتلبميذ، إلا انو ين

 ظاىرة العنف والاىتمام بو وبتكوينو.

 في تعزيز السموك الإيجابي والمناهضة لمعنف. معمميندور ال -:المحور الرابع 
خمق تواصل  والتمميذ حجر الزاوية في العممية التربوي وتيدف أساسا إلى يتمثل العلبقة التربوية بين المعمم

فكيف يمكن أن يؤثر ىذا النوع من العلبقات التربوية عمى ظاىرة العنف في  ،إيجابي بينو وبين التلبميذ
 المدرسة.

ويعد الكادر التعميمي الجياز الأكثر قربا والأكثر احتكاكا بالتمميذ بعد الأسرة، والمساىم في تنشئتو وتكوينو، 
العوامل الرئيسة المؤثرة في سموك التلبميذ وشخصياتيم إن لم يكن  أحد ويتفق التربويون عمى أن المعمم ىو

أىميا، وأنو جزء لا يتجزأ من البيئة المدرسية، وبدونو لا يمكن تحقيق مواقف تعميمية جديدة، وعمى عاتقو 
في تقويم  المعمم مسؤولية إنجاح العممية التربوية والتعميمية بالمدرسة وتحقيق أىدافيا. ومن ىنا تكمن أىمية دور

 أو ،وذلك عن طريق رصد مسبباتيا والعمل عمى الحد منيا ،السموكيات السمبية التي تظير عمى التمميذ كالعنف
 التخفيف عمى الأقل من تأثيرىا .

ورفضو كل أنواع الحوار والمناقشة مع التلبميذ مستبدلا ذلك  ،إن سيطرة المعمم عمى الجانب المعرفي
ميا مظاىر تشكل تسمط تربوي في المدرسة تولد رد فعل عنيف عند المتعممين، ويعود بالتمقين والحفظ الآلي، ك

العنف في العممية التربوية لأسباب اجتماعية وثقافية متنوعة تدفع المدرسين والطمبة إلى ممارسة ىذا الأسموب، 
السبب في  م لمطمبة ىووقد أشارت نتائج الأبحاث الميدانية كدراسة رشوان أن اضطياد المدرسين وسوء معاممتي

 .(18) ىروبيم من المدرسة ثم ارتكاب الجريمة

والواقع أن علبقة المعمم والتمميذ ثلبثة جوانب متداخمة فيما بينيا ومتبادلة التأثر، فالمعمم يتفاعل مع التمميذ 
في مجال تربوي يمثمو الفصل الدراسي، والفصل الدراسي بدوره يدخل في تفاعل واسع مع المؤسسة المدرسية 

يتمثل ية، تتم انطلبقا من ميثاق مشترك يربطيما بكل مكوناتيا ونظاميا، ثم إن المعمم بالتمميذ من جية ثان
علبقة المدرس بالتمميذ  ،المقرات الدراسية التي يسير المدرس عمى ىدييا في علبقتو بالتمميذ، ومن جية ثالثةب
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نما ي ،ليست علبقة ثنائية ثر الخطاب المتبادل بينيما بمجال الدراسي الذي يشغمو عدد كبير من التلبميذ ؤ وا 
 .(19)سابو في عممية التواصل والتفاعل التربوييحسب ليم ح

ويشيع جوا من الارتياح بينو وبين طلببو وذلك بالبعد  ،ومن الضروري أن يتفيم المعمم مشكلبت الطلبب
عن النظرة المثالية لمطالب، فتمميذ الأمس ليس مثل تمميذ اليوم وحاجاتو واىتماماتو تختمف عما كان عميو 

ذاً، فقد تكون عند التلبميذ بعض المخالفات في جانب الأخلبق والسموك والمظير بحكم الأستاذ عندما كان تممي
المرحمة التي يمرون بيا، فالتعنيف والسخرية في علبجيا قد يدفعيم لمتمادي فييا إغاظة للؤستاذ،  لكن بالتودد 

تفيم المشكمة وأسبابيا والمين ومعرفة أسباب ذلك يساعده عمى حممو عمى الجادة،  لذا يتوجب عمى الأستاذ 
 .(20)وخمق جسور من التواصل لمممتد بينو وبين الطالب

ويواجو المعمم كثير من المعوقات التي تحول دون قيامو بعممو عمى الوجو الأكمل، مما يجعمو بحاجة إلى 
 ، ومن ىذا المشكلبت نذكر منيا:(21)المساعدة المستمرة فيما يعترضو من مشكلبت

  وضعف قدرتيم عمى التخطيط لاكتشاف القدرات وابتكار البرامج  ،لمطلبب وحاجاتيمقصور فيم المعمم

 .(22)المناسبة لذلك 

 يلا يتيح لممعمم ممارسة ألوان النشاط المختمفة الت يقمة الوقت المحدد لممارسة النشاط المدرسي الذ 

 .(23)تظير ميول الطلبب

 وعمى  وتأثيره عمى ممارستو التعميمية بشكل عاممينة التدريس  تبنى المعمم الاتجاه السالب نحو

تشجيعو بشكل خاص مما يؤدى إلى تجاىل المعمم لمطالب وعدم الاىتمام بأسئمتو مما يحد من 

 .(24)نشاطو ويكبت قدراتو وطاقاتو

 التدريس من خلبل الاعتماد عمى التمقين في إيصال المعمومات يالاعتماد عمى الطريقة التقميدية ف، 

 .(25لإثارة قدراتو العقمية وحل المشكلبت ) ؛وتوفير الفرصة ،تمام بالطالبدون الاى

 ( 26قمة وعي المعممين بتوظيف التكنولوجيا ومقاومة التغيير والتطوير والتجديد). 
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 تخصصاتيم  دافعية المعممين وجميع العاممين بالمدرسة لحب الاستطلبع والبحث عن الجديد في يتدن

التدريس الحديثة لاعتقادىم بقمة جدواىا أوليس لدييم الوقت الكافي لمقراءة أساليب  الأكاديمية أو

 .(27والبحث)

  بعض المعممين عندما يتقدمون في العمر يقل إقبالو عمى العمل ورغبتيم فيو مما ينعكس سمبًا عمى

عتاد تحصيل الطلبب وتصبح الخبرة مؤشرًا سمبيًا، وقد تؤدى أيضا إلى تمسكو بأساليب العمل التي ا

 .(28)عمييا ومقاومتو لأي تطوير

 .دور المناهج المدرسية والأنشطة ألا صفية في مواجهة العنف المدرسي المحور الخامس :
وتيذيب نفسو وتقويم سموكو، ويجعمو  ،يسير عمى تنوير فكره إذ  ،ن تكون المناىج الدراسية طوق نجاة لممتعممإ

السموك المشين. كما أن المناىج التي  ونبذ كل أنواع العنف والجريمة أو ،قادرا عمى تخطي كل الصعاب النفسية
المواطن  توضع بشكل مدروس ويتم التخطيط ليا بشكل عممي مدروس أيضا، من شأنيا أن تعد لنا ذلك الفرد أو
في أسرتو الصالح النافع المسمح بالعمم والمعرفة المكتسب لمميارات والكفايات الضرورية التي تجعل منو قدوة 

وعشيرتو ومجتمعو، مواطنا حقا، محبا لبمده وغيورا عميو وعمى دينو وقيمو ومبادئو، نابذا لمسموك المشين ولمعنف 
  .بكل أشكالو

وذلك عندما يتم  ،العنف الرمزي خاصةا من مصادر العنف، ا خصبً ولقد أصبحت المناىج الدراسية مصدرً 
م محتويات تمك المناىج لا تمبي احتياجات المتعممين ولا تلبئم فإن معظ ،فرضو بطريقة تعسفية ونتيجة لذلك

استعداداتيم وقابميتيم، ىذا ما يؤدي إلى تذمر التلبميذ وثورتيم فقد بينت العديد من الدراسات أن الكثير من 
اجات المشكلبت المدرسية كاليروب والعنف، مرتبطة أساسا بالمناىج والبرامج التربوية التي لا تمبي رغبات وح

ولا تأخذ بعين الاعتبار خصوصيتيم، وخصوصية البيئة التي ينتمون إلييا بالإضافة إلى اعتماد  ،التلبميذ
المدرسين عمى طرق ومناىج تقميدية، كطريقة التمقين والتي غالبا ما ترتبط بالعنف والعقاب المادي والمعنوي، 

فعل عنيفة،  كذلك اعتماد المنيج التعميمي عمى  فالتمقين كثيرا ما يمارس من خلبل علبقة تسمطية، تحدث ردة
غفال الجانب الكيفي  النوعي تركز جيود الأساتذة في كثير من الحالات عمى إتمام البرنامج الدراسي  إذ ،الكم وا 

 (.29) دون الاىتمام باستيعاب التلبميذ والفيم
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الأساتذة، فأحيانا نجده غير مناسب والمنيج الدراسي لا يفرض عمى التمميذ فقط، بل نجده كذلك مفروضا عمى 
 .(30)لاتجاىاتيم وقناعاتيم، مما يقمل من حماسيم ويضعف رضاىم عن مينتيم، ولما لا قد يدفعيم لمعنف

، تصبح عبئا ثقيلب عمي الطلبب،  وتعرضيم ومكانتيموكذلك كثرة الواجبات المدرسية التي تفوق قدرة الطلبب 
عديدة من  أنواعيذا يتعرض الطالب إلى لوالفشل بحد ذاتو، و ا من العقاب وذلك خوفً  ،للبضطرابات
العنف ضد بعن اضطرابو منيا  ويعبروبخاصة القمق النفسي، فيصبح غير مستقر نفسيا  الاضطرابات،

 .(31)الآخرين

الأندية الترفييية بالمؤسسة التربوية دورا ميما في توجيو سموك التمميذ إلى منحى إيجابي، مثمر  ؤديوت
وبنّاء، من خلبل استغلبل وامتصاص طاقتيم الزائدة بطريقة حضارية في عمل إيجابي، تحقيقاتو ترفع من 

( Freudما عبّر عنو فرويد ) وىو ،معنويات المراىق وتزيد من قيمتو الشخصية، نظرتو لنفسو ونظرة الآخر لو
يقول: "لابد عمى الحضارة أن تفعل قصار جيدىا لمحد من  إذ" Malaise dans la civilisationفي كتابو "

 .(32ولمتقميل من تظاىراتيا بمساعدة التفاعلبت النفسية لمنظام الأخلبقي") ،النزعة العدائية للئنسان

 الخاتمة

من دراسة الفصل أن دور المدرسة يتمثل في توفير بيئة تعميمية واجتماعية مواتية تعزز  نستخمص
التربية الشاممة والمتوازنة لمطلبب، وتييئ ليم الفرصة لاكتساب الميارات والتجارب اللبزمة من أجل التعمم. 

ديثة لمواجية حالات العنف حالساليب الأ وتوظيف يةتدريبال يعزز ىذا اليدف من خلبل زج الأساتذة بالدوراتو 
 .والتعامل معيا بشكل فعال

مة والسموكيات العنيفة، فإن من ءلمظواىر غير الملب ربويةعندما نتحدث عن تصدي المؤسسات الت
 إذ يؤديفي تمك العمميات.  تلبميذالضروري أن تكون ىذه المواجيات متنوعة ومتعددة الأشكال، مع إشراك ال

التصدي لتمك الظواىر من خلبل مشاركتو في الأنشطة المدرسية المختمفة، سواء كانت دورًا ميمًا في  تمميذال
رياضية أو ثقافية أو فنية، ولتعزيز بناء شخصيتو عمى الصعيدين المعرفي والوجداني، ولتمكينو من التعبير عن 

تو وواجباتو، وترسيخ ميولاتو وقدراتو، وتحقيق احتياجاتو الشخصية. كما يسيم ذلك في تحديد وتعزيز مسؤوليا
 ، لذا يحتاج لعمل تضامني مشترك من الجميع لمواجية العنف المدرسي .سويسموكو ال
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 :ىوامش البحث
                                                           

 .25: 1968جمال زكي والسيد يس، أسس البحث الاجتماعي، دار الفكر العربي، القاىرة ،  (1)
د. إحسان محمد الحسن، و د. عبد المنعم الحسني، طرق البحث الاجتماعي، دار الكتب لمطباعة والنشر، الموصل ، (2) 

 .55م: ۰۸۹۲
، البحث العممي والخطوات المنيجية لأعداد البحوث الاجتماعية ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، محمد شفيق(3) 

 .17م: 1993
( ، دور الإدارة المدرسية في الحد من ظاىرة العنف في المدارس الأردنية المجمة الدولية 2114)محمد صائل الحمادنة (4) 

 ، محافظة اربد. 7، العدد 3التربوية المتخصصة، المجمد 
، المكتبة الإلكترونية: 2115الفوضى التربوية في الوسط العربي )مسؤولية الأسرة والمجتمع( ، إصدار أكاديمية القاسمي، (5) 
26. 
، المكتبة الأنجمو، 1( ، ط 2(: العنف المدرسي الأسباب وسبل المواجية سمسمة وقضايا العنف )2118محمود سعيد الخولي) (6)

 .65مصرية، القاىرة: 
( ، " مشكل العنف المدرسي في المغرب "، مجمة عموم التربية، دورية مغربية فصمية متخصصة، العدد 2111لغالي أحرشاو )(7) 

 .38_ 26أكتوبر:، 45
 .59(، الطفل والأسرة والمجتمع، دار الصفاء لمطباعة والنشر والتوزيع، الأردن: 2111حنان عبد الحميد العناني )(8) 

(9)U.S. Department of Education. (1994). Connecting families and schools to help our children 
succeed, Retrived July 6, 2012, from http://www.edu.go    

(: مواجية عوامل انتشار العنف في مدارس التعميم الثانوي دراسة مقارنة بين مصر 2115حمادة عبد السلبم احمد سعيد )(11) 
 القاىرة. والولايات المتحدة الأمريكية، رسالة ماجستير غير منشورة، معيد الدراسات والبحوث التربوية، جامعة

 . 91، العنف في مواقف الحياة اليومية ، مكتبة الأنجمو مصرية ، 2116محمود سعيد الخولي ، (11) 
ع، ( ۰۲العنف في المؤسسات التربوية والدور الوقائي للئعلبم، مجمة الفكر الشرطي، المجمد )(. ۲۲۲۰طالب، أحسن )(12) 
 .118الشارقة: 
م( "العوامل الاجتماعية المؤدية لمعنف لدى طلبب المرحمة الثانوية دراسة ميدانية 2115الطيار فيد بن عمي عبد العزيز ) (13)

لمدارس شرق الرياض"، رسالة ماجستير، غير منشورة جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية، كمية الدراسات العميا، قسم العموم 
 .57الاجتماعية، الرياض: 

م( "دور مدير المدرسة في الحد من عنف الطلبب في المدارس بالمممكة العربية السعودية ۲۲۲۲عربني محمد الصالح )ال (14)
دراسة تطبيقية عمى مديري المدارس بمدينة "الرياض" رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة السودان، كمية التربية لمعموم والتكنولوجيا، 

 .48، 47الخرطوم:
(: العوامل الاجتماعية المؤدية لمعنف لدى طلبب المرحمة الثانوية: دراسة ميدانية 2115د العزيز الطيار )فيد عمى عب(15) 

 لمدارس شرق الرياض، رسالة ماجستير غير منشورة، قسم العموم الاجتماعية، كمية الآداب، جامعة نايف لمعموم الأمنية، الرياض

http://www.edu.go/
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شاركة أولياء الأمور مع المرشد الطلببي في الحد من المشكلبت م( ، مدى م۰۸۸۱الحاجري، فيصل محمد سعود )(16) 
 .78الاجتماعية والسموكية بين الطلبب، رسالة ماجستير غير منشورة جامعة الممك سعود: 

، 1(، العنف ضد الأطفال، مؤسسـة طـيبـة لمنشر والتوزيع، ط2119د. عبد الحميد محمد عمي، ا.امني إبراىيم قرشي)(17) 
 .172ر: القاىرة، مص

 185( دراسة في عمم الاجتماع الجنائي الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث: 1995رشوان، عبد الحميد حسين ) (18)
شاذلية سيد محمد السيد: سبل استثمار علبقة الطالب بالمعمم في تعزيز الوسطية، من أبحاث مؤتمر "دور الجامعات العربية (19) 

 عربي.في تعزيز الوسطية بين الشباب ال
 .37: : الإنسان المصري وتحديات المستقبل الييئة القبطية لمخدمات الاجتماعية، القاىرة(۲۲۲۱ىاني عياد )(21) 
( ميام الموجو التربوي وكفاياتو في دولة قطر " في ضوء توجيات 2115عمي عبد الله اليافعي، نوال عبد الله الشيخ ) (21)

 .59، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية، مايو:  (۹( ، السنة )15الإشراف التربوي الحديث "، مجمة التربية، العدد )
 .73: ( كيف تكتشف موىبة طفمك ؟، مكتبة جريدة الورد، المنصورة2113ازي )إبراىيم محمد المغ(22) 
فعالية العلبقة بين المنتورية والسموك الإبداعي في تنمية بعض كفايات التدريس  (۲۲۲۸أسامة كمال الدين إبراىيم سالمان )(23) 

كمية التربية بالوادي الجديد جامعة أسيوط، ديسمبر:  (۲دد )لدى الطلبب المعممين بكمية التربية واتجاىاتيم نحوىا، المجمة العممية، الع
116. 

(: دور الأنشطة التربوية في مواجية المشكلبت السموكية لطلبب المرحمة الثانوية " دراسة ميدانية 2112عصام توفيق قمر )(24) 
 .281ل: ( ، المركز العربي لمتعميم والتنمية أبري۲5"، مجمة مستقبل التربية العربية، العدد )

أثر برنامج تدريبي لميارات توسعة الإدراك والإبداع في تنمية التفكير التباعدي والتحصيل  (۲۲۰۲حسين ربيع حمادي )(25) 
الدراسي لدى طلبب الصف الخامس العممي، المؤتمر العممي الدولي الأول بعنوان: رؤية استشرافية لمستقبل التعميم في مصر والعالم 

فبراير( ، كمية التربية، جامعة المنصورة بالتعاون مع مركز  ۲۰_  ۲۲يرات المجتمعية المعاصرة، في الفترة من )العربي في ضوء التغ
 .1181الدراسات المعرفية بالقاىرة: 

واقع توظيف المشرفين التربويين لتكنولوجيا المعمومات في الإشراف التربوي في الأردن  (۲۲۰۲إبراىيم امجمي بني عيسى )(26) 
( ، جامعة 26والصعوبات التي تواجييم والحمول المقترحة من وجية نظرىم _ دراسة نوعية مجمة كمية التربية بالإسماعيمية، العدد )

 .188قناة السويس، مايو: 
( ، 44: الإدارة المدرسية في ضوء إدارة الجودة الشاممة مجمة عالم التربية، العدد )(۲۲۰۲عبد الناصر عز الدين الجياني )(27)
 .۲۹۹: ( ، رابطة التربية الحديثة، مصر، أكتوبر14السنة )( ، ۲الجزء )
مستمر "، ( مميزات وعيوب الأنواع البديمة لأساليب التقويم " دليل لممعمم وأساليب التقويم ال2117محمد رضا البغدادي ) (28)

 .215، جامعة الفيوم، نوفمبر:  (۱مجمة كمية التربية بالفيوم، العدد )
شكالية التسمط التربوي في الوطن العربي، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت: 2111عمي أسعد وطفة ) (29) (: بنية السمطة وا 
122. 

جامعة  24المدرسية، مجمة العموم الإنسانية، العدد رقم (: دراسة تحميمية في سياقاتو 2112أحمد فريجة، العنف المدرسي )(31)
 .7محمد خيضر بسكرة، مارس: 
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 (: العنف المجتمعي، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع، عمان.2113صفوان مبيضين )(31) 
(32)FREUD(S), 1989, Malaise dans la civilisation [en ligne], Trad. fr. ODIER (J) et (CH), 1971, Les 

Presses universitaires de France, Vendôme, N° 35 153, 62p. 

http://friendsofborges.org/site/assets/books/freud_malaise_civilisation.pdf(Consulté le 03/11/2014 a 

15.55) p3. 

 المصادر والمراجع: 
 ( واقع توظيف المشرفين التربويين ۲۲۰۲بني عيسى، إبراىيم امجمي ،)لتكنولوجيا المعمومات في الإشراف التربوي في الأردن م

، (26لتربية بالإسماعيمية، العدد )والصعوبات التي تواجييم والحمول المقترحة من وجية نظرىم _ دراسة نوعية مجمة كمية ا
 جامعة قناة السويس، مايو.

 ( كيف تكتشف موىبة طفمك ؟، مكتبة جريدة ال2113المغازي، إبراىيم محمد )ورد، المنصورة. م 
 (طرق البحث الاجتماعي، دار الكتب لمطباعة والنشر، الموصل.1982الحسن، إحسان محمد؛ عبد المنعم الحسني ،)م 
 (العنف المدرسي دراسة تحميمية في سياقاتو المدرسية"، مجمة العموم الإنساني، جامعة محمد خيضر، 2114فريجة، أحمد " ،)م

 .24بسكرة العدد 
 م(، فعالية العلبقة بين المنتورية والسموك الإبداعي في تنمية بعض كفايات التدريس ۲۲۲۸كمال الدين إبراىيم ) سالمان، أسامة

كمية التربية بالوادي الجديد جامعة أسيوط، ( ۲لدى الطلبب المعممين بكمية التربية واتجاىاتيم نحوىا، المجمة العممية، العدد )
 ديسمبر.

  م(، أسس البحث الاجتماعي، دار الفكر العربي، القاىرة.1968يس)زكي، جمال؛ السيد 
 ( مدى مشاركة أولياء الأمور مع المرشد الطلببي في الحد من المشكلبت الاجتماعية ۰۸۸۱الحاجري، فيصل محمد سعود ،)م

 والسموكية بين الطلبب، رسالة ماجستير غير منشورة جامعة الممك سعود.
 ( ۲۲۰۲حمادي، حسين ربيع )أثر برنامج تدريبي لميارات توسعة الإدراك والإبداع في تنمية التفكير التباعدي والتحصيل م

الدراسي لدى طلبب الصف الخامس العممي، المؤتمر العممي الدولي الأول بعنوان: رؤية استشرافية لمستقبل التعميم في مصر 
فبراير( ، كمية التربية، جامعة المنصورة  ۲۰_  ۲۲من )والعالم العربي في ضوء التغيرات المجتمعية المعاصرة، في الفترة 

 بالتعاون مع مركز الدراسات المعرفية بالقاىرة.
 ( مواجية عوامل انتشار العنف في مدارس التعميم الثانوي دراسة مقارنة بين مصر 2115سعيد، حمادة عبد السلبم احمد ،)م

 رة، معيد الدراسات والبحوث التربوية، جامعة القاىرة.والولايات المتحدة الأمريكية، رسالة ماجستير غير منشو 
 ( الطفل والأسرة والمجتمع، دار الصفاء لمطباعة والنشر والتوزيع، الأردن.2111العناني، حنان عبد الحميد ،)م 
 ( دراسة في عمم الاجتماع الجنائي الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث.1995رشوان، عبد الحميد حسين )م 
  ،شاذلية سيد محمد ، سبل استثمار علبقة الطالب بالمعمم في تعزيز الوسطية، من أبحاث مؤتمر "دور الجامعات العربية السيد

 في تعزيز الوسطية بين الشباب العربي.
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 ( العنف المجتمعي، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع، عمان.2113مبيضين، صفوان ،)م 
 ( العنف في الم۲۲۲۰طالب، أحسن .)ع، ( ۰۲ؤسسات التربوية والدور الوقائي للئعلبم، مجمة الفكر الشرطي، المجمد )م

 الشارقة.
 ( العوامل الاجتماعية المؤدية لمعنف لدى طلبب المرحمة الثانوية دراسة ميدانية 2115الطيار، فيد بن عمي عبد العزيز" )م

ية لمعموم الأمنية، كمية الدراسات العميا، قسم العموم لمدارس شرق الرياض"، رسالة ماجستير، غير منشورة جامعة نايف العرب
 الاجتماعية، الرياض.

 (العنف ضد الأطفال، مؤسسـة طـيبـة لمنشر والتوزيع، ط2119عمي، عبد الحميد محمد؛ منى إبراىيم قرشي ،)القاىرة، 1م ،
 مصر.

 ( الإدارة المدرسية في ضوء إدارة الج۲۲۰۲الجياني، عبد الناصر عز الدين :)( ، 44ودة الشاممة مجمة عالم التربية، العدد )م
 ( ، رابطة التربية الحديثة، مصر.14، السنة )( ۲الجزء )

 ( دور مدير المدرسة في الحد من عنف الطلبب في المدارس بالمممكة العربية السعودية ۲۲۲۲العربني، محمد الصالح" )م
رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة السودان، كمية التربية لمعموم دراسة تطبيقية عمى مديري المدارس بمدينة "الرياض" 

 والتكنولوجيا، الخرطوم.
 ( دور الأنشطة التربوية في مواجية المشكلبت السموكية لطلبب المرحمة الثانوية " دراسة ميدانية 2112قمر، عصام توفيق :)م

 متعميم والتنمية.(، المركز العربي ل۲5"، مجمة مستقبل التربية العربية، العدد )
 ( شكالية التسمط التربوي في الوطن العربي، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت.2111وطفة، عمي أسعد  م(، بنية السمطة وا 
 ( ميام الموجو التربوي وكفاياتو في دولة قطر " في ضوء توجيات 2115اليافعي، عمي عبد الله؛ نوال عبد الله الشيخ )م

 ، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية.( ۹( ، السنة )15ديث "، مجمة التربية، العدد )الإشراف التربوي الح
 (إصدار أكاديمية القاسمي، المكتبة الإلكترونية.2115الفوضى التربوية في الوسط العربي ،)م( )مسؤولية الأسرة والمجتمع 
 ( مشكل العنف المدرسي ف2111الغالي، أحرشاو " ،)ي المغرب "، مجمة عموم التربية، دورية مغربية فصمية متخصصة، م

 ، أكتوبر.45العدد 
 (مميزات وعيوب الأنواع البديمة لأساليب التقويم " دليل لممعمم وأساليب التقويم المستمر "، 2117البغدادي، محمد رضا )م

 ، جامعة الفيوم.(۱مجمة كمية التربية بالفيوم، العدد )
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