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 الخلاصة :

 الفرق لدى دلالة عمى والتعرف التربويين، المرشدين الانفعالات لدى وادارة النفسي التمكين مىع التعرف الى الحالي البحث ييدف
 وتحقيقاً . المتغيرين ىذين بين الارتباطية العلبقة عمى التعرف عن فضلبً  اناث(،-لمتغير الجنس)ذكور تبعاً  التربويين المرشدين
 عمى المقياسين طبق قياس التمكين النفسي والثاني لقياس ادارة الانفعالات.البحث تم بناء مقياسين من قبل الباحث الاول ل لأىداف

 :الاتي النتائج اظيرت المناسبة الاحصائية الوسائل باستخدام البيانات معالجة وبعد، ومرشدة ( مرشد022) البحث البالغة عينة
 .التربويين يتسمون بمستوى عال من التمكين النفسسي المرشدين ان -
 . يتمتعون بادارة انفعالاتيم العينة من المرشدين التربويين افراد -
 متغير وفق عمى التربويين المرشدين لدى( التمكين النفسي وادارة الانفعالات)من كل في احصائياً  دالة فروق لاتوجد -

 (.اناث – ذكور)الجنس
 .التربويين المرشدين ت لدىالانفعالا وادارة النفسي التمكين بين طردية ايجابية ارتباطية علبقة ىناك -

 .والمقترحات التوصيات من عدد الباحث قدم وقد

 

 .التربوي المرشد, ادارة الانفعالات, التمكين النفسيالكلمات المفتاحية : 
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Abstract: 

The current research aims to identify psychological empowerment and emotional 

management among educational counselors, and to identify the significance of the 

difference among educational counselors according to the gender variable (male-

female), as well as to identify the correlation between these two variables. To achieve 

the research objectives, two scales were constructed by the researcher, the first to 

measure psychological empowerment and the second to measure emotional 

management. The two scales were applied to the research sample of (200) male and 

female counselors. After processing the data using appropriate statistical methods, the 

results showed the following:  

- Educational counselors are characterized by a high level of psychological 

empowerment. 

- The sample members of educational counselors enjoy managing their emotions. 

- There are no statistically significant differences in both (psychological 

empowerment and emotional management) among educational counselors according 

to the gender variable (males - females). 

- There is a positive, direct correlation between psychological empowerment and 

emotional management among educational counselors. 

The researcher presented a number of recommendations and suggestions 

 

 

Keywords:  psychological empowerment, emotional management, educational 
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 المقدمة :

 الفصل الاول
 المشكمة

التغيرات والتعقيدىا التي يشيدىا العصر ويمر بيا المجتمع العراقي ادت الى زيادة التناقض في القيم الاجتماعية 
والمبادئ والمعتقدات والتي اثرت بشكل واضح عمى شخصية الفرد، مما ادى الى شعوره بالاحباط والغربة 

يا احساس بالضيق والقمق مما استوجب مواجيت ىذه التغيرات والتحديات والضياع، وىذه المشاعر نتج عن
باسموب حديث يمكن الفرد من تحقيق مستويات عالية من الاداء وىذا الاسموب يسمى)بالتمكين النفسي( والذي 

والتحديات  والمرشد التربوي اكثر الشرائج تاثرا بيذه التغيرات يعد استراتيجية ميمة لتنمية وتطوير قدرات الفرد.
 من مستوى إلى ويحتاج وفني عقمي التربوي المرشد عمل طبيعة لأن وتاثيرىا عمى سمات وصفات الشخصية،

كالتمكين  واسعة وميارات قدرات مينياً  التربوي المرشد نجاح يتطمب لذلك الانفعالي، الاتزانالتمكين النفسي و 
دارة النفسي  ىذه في العمل الارشادي، فالمرشد الذي يمتمك والنجاح رتاثيلم ضرورية مكونات وىذه الانفعالات، وا 

 المشاحناتحل  وبإمكانو سموكياتيمو  مشاعرىم يفيمو  ويسر بسيولة الطمبة مع التواصل يستطيع الميارات
طلببي. ومن خلبل عمل الباحث كمرشد تربوي وممارستو مينة التدريب  نشاط أي في تنشأ قد التيوالخلبفات 

في مجال الارشاد التربوي جاء اىتمامو بيذا الموضوع احساساً منو بالمشكمة ومحاولة للبجابة  كونو قائد تدريبي
 -عن التساؤل الاتي:

 ىل ىناك علبقة ارتباطية بين التمكين النفسي وادارة الانفعال لدى المرشدين التربويين؟
  الاهمية:

 :وىي إيجاز في عدة جوانب نظرية وتطبيقية يمكن أىمية البحث الحالي 
 الأهمية النظرية :

 . والاجتماعي النفسي توافقيم تحقيق عمى مع الطمبة عملي كونو المدرسة في التربوي المرشد دور  أىمية -1
 بالارشاد التربوي لممعنيين نتائجو من الإفادة يمكن مما التربويين المرشدين لدى التمكين النفسي قياس أىمية -0

 . الانفعالات بإدارة وعلبقتيا التمكين النفسي مورةب في المناسبة القرارات لاتخاذ
 معرفة التمكين النفسي لممرشدين التربويين ميم في مجال استثمار الموارد البشرية وتفسير السموك. -3
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 الاهمية التطبيقية :

ر معرفة مستويات التمكين النفسي وادارة الانفعالات لدى المرشدين التربويين يسيم في تشخيص وتفسي -1
 الكثير من جوانب ادائيم، ويمكنيم من التحكم في الاحداث المحيطة بيم.

دارة التمكين النفسي لقياس أداتين الحالي البحث سيوفر -0  الإفادة يمكن التربويين المرشدين لدى الانفعالات وا 
 . مستقبلب العمل الارشادي في منيما

راً رئيسياً في النمو المعرفي ورفع كفاية العمل، والتوافق معرفة التمكين النفسي لممرشدين التربويين يؤدي دو  -3
 الميني لددييم.

 أهداف البحث: ـ 
 -:يهدف البحث الحالي إلى التعرف عمى 

 .التربويين المرشدين لدى التمكين النفسي مستوى -1
 اناث(. -)ذكورالجنس متغير عمى وفق التربويين المرشدين لدى النفسي التمكين مستوى الفروق دلالة -0
 .التربويين المرشدين لدى ادارة الانفعال مستوى -3
 اناث(. -)ذكورالجنس متغير عمى وفقالتربويين  المرشدين لدى الانفعال ادارة مستوى الفروق دلالة -4
 .لدى المرشدين التربويين التمكين النفسي وادارة الانفعالالعلبقة الارتباطية بين طبيعة   -5

 حدود البحث :
لممديرية  التابعة المدارس في العاممين( والإناث – الذكور) من التربويين المرشدين عمى الحالي البحث يقتصر
 م( 0205-0204) الدراسي لمعام الانبار محافظة في لمتربية العامة

 -تحديد المصطمحات:
 التمكين النفسياولًا : 

 عرفه كل من
1- Speritzer,1995) الذي يبرز عن طريق عدد من المعارف التي تعكس (:" ىو الحافز الداخمي الجوىري

موقف الافراد نحو الميام التي يقومون بيا، وتتمثل ىذه المعارف ب)المعنى، الكفاية، الاستقلبلية، التاثير(" 
(Speritzer,1995 :1444.) 
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2- :(Berry ,2009)  حياتو وفي "تصور الفرد بانو يمتمك المعرفة والقدرة والسمطة ليكون عاملًب نشطاً في
 .(Berry ,2009 :10)المجتمع المحيط" 

3- Erturk , 2012) ،وصف يقوم عمى اربعة مجالات والتي تؤثر في اداء الافراد بوصفيا باعث نفسي" :)
 .(Erturk ,2012 : 155) وىي)معنى العمل، والمقدرة، وحرية التصرف، والتاثير("

 نظرية لتبنيو الحالي لمبحث نظري كتعريف ((Speritzer,1995 : اعتمد الباحث تعريفالتعريف النظري -4
 .التمكين النفسي

 فقرات عمى إجابتو خلبل من التربوي المرشد عمييا يحصل التي الكمية الدرجة بأنيا:  التعريف الاجرائي -5
  .البحث ىذا في اعد الذي التمكين النفسي مقياس

 ادارة الانفعالثانياً:  
 عرفه كل من

 التي والأىداف انفعالاتو لطبيعة مدركاً  يكون بحيث مشاعره عن التعبير في الفرد قدرة بأنيا"( 1995) ماير -1
 (.45: 1995ماير،" )قراراتو في ايجابي بشكل انفعالاتو تؤثر بحيث لتحقيقيا يسعى

0- (2000،Baron بأنيا كيفية تفاعل الفرد من خلبل استعمال معرفتو في المواقف الحالية وفيم الفرد" ) لذاتو
 (.Baron،2000 :43والآخرين وعلبقتو معيم والتوافق مع مطالب البيئة" )

 خلبل من وذلك فييا، والتحكم وتنظيميا، وفيميا الذاتية للبنفعالات الجيد الإدراك بأنيا( "0221) عثمان -3
 (.144: 0221عثمان،" )معيم والتواصل والتعاطف وانفعالاتيم الآخرين، مشاعر مراقبة

 إدارة نظرية لتبنيو الحالي لمبحث نظري كتعريف( 1995ماير،) تعريف الباحثاعتمد ريف النظري:التع -4
 .ماير لشيت الانفعالات

 إدارة مقياس فقرات عمى إجابتو خلبل من التربوي المرشد عمييا يحصل التي الكمية الدرجةالتعريف الاجرائي : 
  .البحث ىذا في اعد التي الانفعالات
 شد التربوي: ثالثاً: المر 

 من والسموكية والاجتماعية والصحية التربوية الطلبب مشكلبت لدراسة المؤىل التدريسية الييئة أعضاء احد" 
 البيئة أو بالطالب متصمة المعمومات ىذه أكانت سواء المشكلبت بيذه تتصل التي المعمومات جمع خلبل
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 المشكلبت أو المشكمة ليذه المناسبة الحمول في يفكر إن عمى ومساعدتو بمشكلبتو تبصيره لغرض بو المحيطة
 .(12: 1988التربية، وزارة" )لنفسو يرتضيو   الذي المناسب الحل لاختيار منيا يعاني التي
 

 الفصل الثاني
 سابقة:الدراسات الالإطار النظري و 

  التمكين النفسياولًا: 
 التمكين النفسيالاتجاهات النظرية في تفسير 

      spreitzer,1995)) نفسي لنظرية التمكين ال
 لقياس الأبعاد متعدد مقياس أيجاد الى تيدف دارسة( نظرية التمكين النفسي بعد  spreitzer,1995) قدمت

( والتأثير الاستقلبلية، الكفاية، المعنى،، ويتكون مقياس التمكين النفسي من اربعة ابعاد وىي )النفسي  التمكين
 الابعاد ىذه أحد يكون ندماوع ، النفسي التمكينقياس ومعرفة مستوى  يتم ،باطالأرت طريق عن ةممتداخ وتكون

 سينتج عنو الأبعاد ضعف في ىذه اي وان محدودة،النفسي لدى الفرد  التمكين خبرة ستكون ضعيف او مفقود
 ضمانل الأبعاد كافة في ةيعال درجات تسجيللذا يتطمب  النفسي لدى الفرد، التمكين ضعف في مستوى  حدوث
 (ghani ,2009: 162).النفسي    التمكين من عال مستوى تحقيق

 بضرورة والعاممين الإدارة إقناع ىو النفسي التمكين من اليدف أن ((Spreitzer, 1995 سبريتزربينت  
 عواملالنفسي، ىي ا تمكينال في بدرجات متفاوتة تسيم التي العوامل من نوعين وىناك ،وأىميتوالنفسي  التمكين

 سموك تحفز بدورىا التي النفسي لمتمكن المعرفية العمميات تشكل، والتي من خلبليا وظيفيةوعوامل  خصيةش
  .( Spreitzer,1995 :1444)  بكفاءة العمل نحو لمتوجو الداخمي الشعور وتخمق ،الفرد
 بيئة اطارىا ددتح التي الإداركات من ةمجم عن عبارة ان التمكين النفسي ىو( spreitzer,1995) تمتوص وقد

 :Hashmi ,et.al,2011 ، الكفاية، الاستقلبلية، التاثير)المعنى: يأتي فيما النفسي التمكين أبعاد وتندرج ،العمل
66.)    
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بان عممو ميم وتظير ىذه المشاعر من خلبل التوافق بين حاجات الفرد  المعنى: ىو احساس الفرد -1
ذا الانسجام سيدرك الفرد اىمية عممو لنفسو ولممجتمع الذي ينتمي ومعتقداتو وقيمية وسموكياتو ، وعن طريق ى

 .(spreitzer, 2007:156اليو مما يؤدي الى انجاز عممو بشكل جيد ويفتخر بنجاحو)
الكفاية: وتعني قدرة الفرد عمى التفاعل بكفاية عالية مع البيئة، والشعور بالكفاية ينشئ من خلبل تحقيق  -0

بة بنجاح، وتحدث عندما يجد الفرد نفسو متوافقاً مع مدى  قدراتو وعندما يتحقق ىدف وانجاز الميام المطمو 
التعامل مع البيئة بشكل فعال يتولد لدى الفرد شعور الثقة بالنفس والاعتزاز بقدراتو والشعور بامكانية اداء 

فسي الاعمال بالشكل الصحيح والطريقة المطموبة، ويصبح لدية مستوى عال من التمكين الن
(spreitzer,1996:501). 
الاستقلبلية: ىي شعور الافراد بالحرية والاستقلبل عندما يكون  الامر مرتبط بانجاز الميام، وينتج عن ىذا  -3

الشعور حرية اختيار البديل المناسب والذي يرتضونو لانفسيم ويتلبئم مع قدراتيم وامكانياتيم. كما ان حرية 
ا يمتمكو من خبرات والتحكم بما يؤدية من ميام، والقدرة عمى وضع القواعد المنظمة الارادة تظير ادراك الفرد لم

لمسموك. كما ان الافراد يزداد تحكميم وضبطيم لمميام والواجبات كمما كان مستوى شعورىم بالحرية والاستغلبل 
 (.:spreitzer,1996 (1443مرتفع

الاخرين، ومعرفت حجم التاثير والذي يمكن من خلبلو  التاثير: ويعني ادراك الافراد مستوى تاثيرىم عمى -4
السماح ليم باقتراح الميام التي تخص البيئة لممتواجدين فييا، وىذا الادراك يشمل: الشعور بالتقدم، والاحساس 
بان الميمة تسير بشكل صحيح وستوى عال، والافراد يعممون عمى انجاز مياميم والسعي لاحداث تغيراً، فضلًب 

 (.(o,brien,2010:16  يم من تحقيق النتائج المطموبةعن ثقت
 وذلك لعدة اسباب منها:(  spreitzer,1995)ل النفسي التمكين نظريةاعتمدَ الباحث 

 من المرشدين التربويين. حسب رأي الباحث الانسب لعينة البحثىذه النظرية  -*
 . شمولية ودقيقة وواضحةبصورة  أساسية أبعاد قدمت اربعة سيبرتنزا لـ التمكين النفسي نظرية -*
 عن يبرز الذي الجوىري الداخمي الحافز ىوكونيا من النظريات الحديثة التي اوضحت بان التمكين النفسي  -*

  .بيا يقومون التي الميام نحو الافراد موقف تعكس التي المعارف من عدد طريق
 ادارة الانفعالاتثانياً: 

 الاتالانفع دارةلاالتفسير النظري  -*
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 :(Mayer , مايرل) الانفعالات ادارةنظرية 
 الفرديزود  الانفعال أن ماير ، حيث اشارالانفعالات إدارة فسرت من النظريات الحديثة التي مايرنظرية  عتبرت 
 في لمتحكم سموكية استراتيجيات عبر ليا والاستجابة منيا والاستفادة تفسيرىا في الأفراديختمف  ميمة معموماتب

 .(173: 0221عثمان،) التوافق اجل من والانفعالات عرالمشا
 ويعرف  متسامح  يكون ،واندفاعاتو ان الفرد الذي لديو القدرة عمى ضبط انفعالاتو (Mayer،  ماير)وبين

 إلىمن اجل الوصول  التخطيطعمى  قدرةويمتمك ال العمل، في جيدة علبقات ولديو الآخرين نظر وجيات
 .(Mayer،2000:410 ) بيئتو في تحدث التي التغيرات مع التكيف عمى قدرة كثرا إنو فضلًب عمى ،اليدف

 معيا التعاملكيفية و  لمشاعرىم بالانتباه يختص فيما مختمفة  نماذج ينتظمون وفق الافراد الى ان مايركما اشار 
 :وفق الاتي

 بحياتو يختص فيما ثراء لديو ردويكون الف ،تحدث كما المزاجية لحالتو وتعني ادراك الفرد :الذاتي الوعي -* 
تجاه  ايجابية رؤية ولديو نفسية بصحة ويتمتع يعرف حدوده وىو لانفعالاتو بالنسبة الرؤية ووضوح الوجدانية

 بسرعة منيا الخروج عمى قادر كوني بل عندىا، لايتوقف فأنو سمبية مرضية وعندما يتعرض لحالة ،لحياةا
(Mayer & Salovey,1998:61.) 
 وعي لديو وليس تفادييا، عن عاجز ويكون وانفعالاتو عواطفو عميو تطغىىو الفرد الذي  :منجرفال *- 

 في تحكم لديو بان ولايشعر السيء المزاج من لمخروج جيد إي ولايبذل. بمشاعره، وحالتو المزاجية غير مستقرة
 (.66: 0222وآخرون، الاعسر)الوجدانية حياتو
 الذي ، كما ان الفردتغييرىا ولا يرغب المشاعر ليذه مشاعره، ومتقبل عن اضحةو  رؤية فرد يمتمك :المتقبل -* 

 من عالية ولديو مستوى الاجتماعية، الألفة إلىويسعى  واجتماعي انبساطي يكون لان يميل ،يعرف مشاعره
 (. Mayer & Salovey,1990:125) الحياة عن بالرضا شعوروال الذات تقدير

 النفس تيدئ) مثل الآخرين ولدى الفرد ذات في الانفعالات تنظيم يكون من خلبل الاتالانفع إدارة رأي ماير ان
 حتى ةالكفاء من يطور أنبحاجة  لفرداو  ،(أخر شخص قمق من التخفيف عمى القدرة أو الغضب، مشاعر بعد

 والانفعال، لمزاجا خبرة عمى متفتح يكون أن لفردا عمى يجب لذلك الآخرين، وانفعالات انفعالاتو تنظيم من يتمكن
 (.Mayer،1997 102:) المطموبة المشاعر إلى تدفع التي السموكيات في يصبح ماىر أن إلى الممارسة ثم
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 والمخاوف القمق معالجة وكيفية المشاعر ىذه وراء ماالذي ومعرفة إدراك تكون عبر الانفعال إدارةكما ان 
 (.Mavis،(2001:94 والحزن والغصب

 وعصبي، نفسي طضغ تحت دوماً  وى النفسية المشاعر عمى السيطرة تخفيف عن العاجز واشار الى ان الفرد
 عمى والتغمب الفشل بعد المحاولة ومعاودة السقوط بعد النيوض عمى قادر فأنو مشاعر في تحكمي الذي الفرد إما

 (.60: 0229عمي،) طموحة متفائمة بروح جديد من بالعمل والقيام الإحباط
 تحيط التي المتصارعة المتلبحقة المتغيرات مع الفرد توافق وسائل من وسيمة الانفعالات إدارة بان ماير يرىو   
 بصفة سموكو توجيو في المؤثرات أىم منكونيا  وانفعالاتو مشاعره عن التعبير عمى الفرد قدرة في تكمنو  ،بو

صداره تفكيره وطريقة عامة  (. Mayer،44:1996)خاصة بصفة القرارات واتخاذ للؤحكام وا 
 :مثل الانفعالات إدارة نمو عمى تؤثر قد عواملىناك  أن ماير يؤكدكما  
 بيا يمر التي والأحداث الخارجية البيئة مع الفرد تفاعل: تنتج الخبرات الشخصية من  الشخصية الخبرات -*

 .عميو الأشخاص سموك تأثير مدى وكذلك
 في سواء مختمفة نشاطات يمارسون حيث غيرىم مع لةالزما بعلبقات الأحداث اغمب ترتبطبيئة الرفاق:  -*

 التطبيعو  الشخصية عمى كبير تأثيرا ليا الأصحاب جماعة وتعتبر سكناىم، مناطق في أو العمل أو المدرسة
 (.Mayer,Salovey,& Caruso,2001:201) الانفعالي الاجتماعي

 لكل ب لانالمناس مكانو في انفعال كل ووضع إدراكيا بعد الانفعالات سير في التحكم تعني الانفعالات فإدارة
 واليدف بمعقولية الانفعال ذلك وعيش أخر بانفعال يستبدل أن لايمكن كما إنكاره لايمكن وخاص ب انفعالا موقف
 والمجتمع البيئة ومع الذات مع التوافق لتحقيق الحقيقي معناىا الحياة أعطاء ىو ىذا كل من

2001:12)،Mayer.) 
 -الانفعالات للاسباب التالية: لإدارة( 1995ماير,) نظرية عمى ثالباح اعتمد  
 البحث. أىداف متطمبات ملبئمتيال الحالي البحث في إلييا للبستناد الأنسب ىي النظرية ىذه -* 
 .ومباشر واضح بشكل الانفعالات إدارة مفيوم تناولت ماير نظرية -*
  .الحالي البحث نتائج تفسير عمى قادرة النظرية أنو  لات،الانفعا لإدارة نظريا تعريفا ماير نظرية قدمت -*
 البحث مقياس بناء تم وفقو عمى الذي الانفعالات إدارة مفيوم تحديد في النظرية ىذه عمى الباحث اعتمد -*

 .الحالي
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 التمكين النفسيالدراسات السابقة التي تناولت  -*
 (2118دراسة)الربيعي, -1

بالتمكين النفسي والحرية الاكاديمية لدى اعضاء الهيئة التدريسية في جامعة الكفاءة المعرفية وعلاقتها 
 بغداد.
 لدى الاكاديمية الحريةمستوى و  النفسي التمكينومستوى  ،المعرفية الكفاءةالتعرف عمى مستوى  الدراسة ىدفت
وطبيعة العلبقة  (المقب العممي ،التخصص الجنس،) لمتغير تبعا، ودلالة الفروق التدريسية الييئة اعضاء

و ببناءمقياس الكفاءة المعرفية وبناء مقياس التمكين الباحث تقامالدراسة وتحقيقاً لأىداف  الارتباطية بينيما.
تدريسي وتدريسية  (422الدراسة)عينو  الحرية الاكاديمية، طبقت المقاييس الثلبثة عمىد مقياس اواعتم النفسي،

 لمعموم الإحصائية بالحقيبة بالاستعانة البيان لتحميل المناسبة لاحصائيةا الوسائل وباستعمالفي جامعة بغداد، 
 : توصمت الدراسة الى النتائج الاتية، spss الاجتماعية النفسية

  اعضاء ىيئة التدريس يتمتعون بمستوى عال من الكفاءة المعرفية. -*
 التمكين النفسي. من عال بمستوى يتمتعون التدريس ىيئة اعضاء -*
 الحرية الاكاديمية من بمستوى يتمتعونلا التدريس ىيئة اعضاء  -*
 بين الكفاءة المعرفية والتمكين النفسي والحرية الاكاديمية. دالة علبقة ارتباطية توجد ى -*
لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية في العلبقة وفق المتغيرات)الجنس، التخصص، المقب العممي(  -*

 (.0218)الربيعي،
 
 (2122)كريم, دراسة -2

 التمكين النفسي وعلاقته بالابداع الجاد لدى طمبة الدراسات العميا.
التعرف عمى مستوى التمكين النفسي ومستوى الابداع الجاد لدى طمبة الدراسات العميا والعلبقة  الدراسة ىدفت

  الارتباطية بينيما ودلالة الفروق وفق متغيرات)الجنس، التخصص، المرحمة الدراسية(.
قامت الباحثة بتطبيق ببناءمقياس التمكين النفسي وبناء مقياس الابداع الجاد،  وتحقيقاً لذلك قامت الباحثة

وحممت البيانات باستعمال الحقيبة  طالبا وطالبة في جامعة تكريت.( 022والبالغة ) الدراسةالمقياسين عمى عينة 
 أتي:، وأظيرت النتائج ما يSPSSالاحصائية لمعموم الاجتماعية 
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  تمتع عينة الدراسة بدرجة عالية من التمكين النفسي والابداع الجاد. -*
عدم وجود فروق دالة احصائياً في مستوى التمكين النفسي ومستوى الابداع الجاد وفق متغيرات)الجنس،  -*

  التخصص، المرحمة الدراسية(.
 .(0200لجاد لدى طمبة الدراسات العميا)كريم،التمكين النفسي والابداع اعلبقة ارتباطية ايجابية بين وجود  -*

 ادارة الانفعالاتدراسات سابقة تناولت 
 (2114)صالح,دراسة  -1

 الشخصية المنتجة وعلاقتها بادارة الانفعالات لدى المرشدين التربويين.
دارة المنتجة الشخصية قياس إلى ىدفت الدراسة إلى  بينيما العلبقة ومعرفة التربويين المرشدين لدى الانفعالات وا 

  .(الخدمة ومدة الجنس )متغيري وفق عمى
 ، وبناء مقياس لقياس ادارة الانفعالات.المنتجة لمشخصية مقياس بأعداد الباحثة قامت لذلك وتحقيقاً  
 الإحصائية الحقيبة باستعمال البيانات وحممت ،ومرشد مرشداً ( 322)البالغة الدراسة عينة عمى ياسينالمق طبقتو 

  -:مايأتي النتائج وأظيرت spss الاجتماعية لمعموم
 .المنتجة بالشخصية يتسمون التربويين المرشدين أن -*
وتوجد فروق وفق متغير )مدة  (الجنس) متغير وفق إحصائيا دالة المنتجة الشخصية في فروق توجد لا -*

 .الخدمة في الشخصية المنتجة
 .لاتالانفعا بإدارة يتسمون التربويين المرشدين أن -*
 وفق عمى إحصائيا دالة فروق توجدو  (الجنس) متغير وفق إحصائيا دالة الانفعالات إدارة في فروق لاتوجد -*

  .الانفعالات إدارة في( الخدمة مدة) متغير
دارة المنتجة الشخصية بين موجبة ارتباطية علبقة توجد -*  (.0214)صالح،الانفعالات وا 
 
 (2121)القيسي, دراسة  -2

 نفعالات لدى تدريسي وتدريسيات جامعة بغداد.ادارة الا 
ادرة  فروق ودلالة .بغداد جامعة وتدريسيات تدريسي لدى التعرف عمى مستوى ادارة الانفعالاتىدفت الدراسة 

 (.التخصص، المقب العممي، الجنس)  لمتغيرات وفقاً  الانفعالات
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 تدريسي (322)عينة الدراسة البالغةعمى لمقياس ا ادارة الانفعالات، طبق مقياسبناء تم الدراسة اىداف لتحقيق
  -:يأتي ما النتائج وأظيرت  spss الاجتماعية لمعموم الإحصائية الحقيبة باستعمال البيانات وحممت ،وتدريسيات

 . ان تدربسي وتدريسيات الجامعة يتمتعون بادارة الانفعال عالي -*
 . )ذكور/اناث( تعود لصالح الاناثالجنسحسب متغير  ادارة الانفعالاتفرق دال في  وجود  -*
عدم وجود فروق دالو احصائيا وفق متغير التخصص، مع وجود فروق في المقب العممي تعود لصالح  -*

 .(0201لقباستاذ )القيسي،
 الفصل الثالث
 هوالإجراءاتمنهجية البحث 

جراءاتو المنيج تحديد وتتضمن  الوسائل أىم تحديدو  البحث، داتاوأ العينة واختيار المجتمع  تحديد حيث من وا 
 :الآتي النحو وعمى البيانات تحميل في استعممت التي الإحصائية

 البحث  يةمنهجاولًا: 
  .البحث أىداف تحقيق في لملبئمتو   وذلك الوصفي المنيج الباحث استخدم
 مجتمع البحثثانياً: 

 بتعميم نرغب الذي البحث لمشكمة  موضوعاً  يمثمون الذين الافراد مجموعة تشكل التي الكبرى المجموعة وىو"
 .(18: 0212، والعتوم المنيزل" ) عميو النتائج

 ،الانبار محافظة لتربية العامة  المديرية في التربويات والمرشدات التربويين المرشدين من البحث مجتمع يتألف 
 حسب تربوية مرشدة( 062)و تربوي مرشد( 402) بواقع( 682) عددىم والبالغ( 0204-0203) الدراسي لمعام

 .التربوي الإرشادشعبة  قسم التعميم والملبك//مديرية التربية الانبار إحصائية
  البحث عينتا:ثالثاً 
 : البحث عينة -
 وبحسب البحث مجتمع في عددىم مع يتناسب لما وفقا اختيروا ومرشدة مرشد( 022) البحث عينة تضمنت 

 .)ذكور/اناث(الجنس
 الاحصائي:التحميل  عينة -
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( 152) بواقع الانبار محافظةفي ، ومرشدة اً مرشد( 322) عددىم لبالغتم اختيار عينة التحميل الاحصائي ا
 . بالارشاد المشمولة المدارس مختمف عمى موزعين، مرشدة( 152)و مرشداً 

  البحث مقياسا: رابعاً  
 التمكين النفسي مقياس: الأول المقياس

 من لممقياس  السيكومترية الخصائص  توافر عمى وحرص لمتمكين النفسي اسمقي أعداد إلى الباحث ىسع 
 :المقياس بناء خطوات يأتي وفيما وتمييز، وثبات صدق

" ( Spritzer, 1995) أعدتو الذيالنظري  تعريفال خلبل منالمفيوم ومجالات التمكين النفسي  تحديد تم -*
دد من المعارف التي تعكس موقف الافراد نحو الميام التي ىو الحافز الداخمي الجوىري الذي يبرز عن طريق ع

  .يقومون بيا، وتتمثل ىذه المعارف ب)المعنى، الكفاية، الاستقلبلية، التاثير("
وبدائل الاجابة واعتماد طريقة ليكرت في بناء المقياس بصيغة مدرج  المقياس فقرات صياغةتحديد اسموب  -*

، متوسطة بدرجة عمي تنطبق،  كبيرة بدرجة عمي تنطبق،  جدا كبيرة جةبدر  عمي تنطبق) ىي خماسي الاجابة
 .(1,0,3,4,5)التصحيح عند ليا يعطى( ي بدرجة قميمة جداً عم تنطبق، قميمة بدرجة عمي تنطبق

 خلبل من تحديدىا تم والتيالمجالات الاربعة  عمى موزعة التمكين النفسي لقياس فقرة( 04) إعداد تم  -*
 لممكونات الفقرات ترتيب تم وقد ،مجال لكل فقرة( 6) بواقع ( Spritzer, 1995) أعدتو الذي يالنظر  التعريف
 .عشوائيا الاربعة

 (: المقياس صدق) المقياس لفقرات المنطقي التحميل -أ
 -:وكالأتي البناء وصدق الظاىري الصدق ىما المقياس لصدق مؤشرين استخرج الباحث

  الظاهري الصدق -
 في مجموعة من المختصين عمى عرضو خلبل من التمكين النفسي لمقياس الظاىري الصدق من الباحث تحقق 

مجال من مجالات التمكين  كل فقرات فحص منيم طمب ،النفسي والقياس التربوي والتوجيو النفسي الإرشاد
 لدلالة( 0كا) قيمة وبعد جمع اراء المحكمين وباستخدام ،إليو تنتمي الذي لممجال فقرة كل ملبئمة ومدى ،النفسي
 قيمتي بين الفرق لان الفقرات،جميع  أبقيت فقرة، كلل المحكمين من الموافقين وغير الموافقين عدد بين الفرق

 المقياس فقرات عدد أصبح وبيذا (2.25) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو والجدولية المحسوبة( 0كا)
 .فقرة( 04)
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  (صدق البناءالتحميل الإحصائي لمفقرات ) -ب

صدق البناء وتم ايجاد من الصدق مدى العلبقة بين الأساس النظري للبختبار وبين فقراتو،  ويعني ىذا النوع 
  -:الاتية وفق
 القوة التمييزية لمفقرات: -*

 اعتمدالخصائص السيكومترية التي ينبغي التحقق منيا في فقرات مقاييس الشخصية،  تعتبر اىمالقوى التمييزية 
من المرشدين رتبت الدرجات التي حصل عمييا أفراد العينة من خلبل ت الطرفيتين المجموعتينأسموب  باحثال

( من الاستمارات 07ختيرت نسبة )%وا ( تنازليا من أعمى درجة إلى أوطأ درجة.322والبالغ عددىا )التربويين 
الدرجات لتمثل المجموعتين ( من الاستمارات الحاصمة عمى أوطأ 07الحاصمة عمى أعمى الدرجات و)%

حساب المتوسط وتم  .( استمارة81، وفي ضوء ىذه النسبة بمغ عدد الاستمارات لكل مجموعة )الطرفيتين
لعينتين مستقمتين ، وعدت القيمة التائية المحسوبة  t-testالحسابي والانحراف المعياري وتطبيق الاختبار التائي

( وبدرجة 2.25( عند مستوى دلالة )1.96ا بالقيمة الجدولية البالغة )مؤشرا لتمييز كل فقرة من خلبل مقارنتي
(، وقد تبين أن جميع فقرات المقياس مميزة لان القيمة التائية المحسوبة لكل فقرة اكبر من القيمة 162حرية )

 يوضح ذلك. الاتيالتائية الجدولية والجدول 
 التمكين النفسيمقياس  القوة التمييزية لفقرات( يبين 1جدول)               

 ت
 الفقرة

القيمـة التائيـة  المجموعـة الدنيـا المجموعـة العميـا
 المحسوبـة

مستوى الدلالة 
المتوسط  (1015)

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 دالة 60994 10172 30833 10529 40715 1
 دالة 70611 10155 30125 10615 40921 2

 دالة 90356 10621 40141 10464 40744 3

 دالة 110211 10691 30812 10612 40751 4
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 دالة 140323 10481 30368 10485 40832 5

 دالة 110788 10746 30864 10476 40751 6

 دالة 130617 10698 30713 10418 40778 7

 دالة 110137 10789 30942 10481 50795 8

 دالة 90279 10753 30216 10461 40769 9

 دالة 120167 10518 30998 10497 40696 11

 دالة 110269 10611 30826 10566 40814 11

 دالة 130761 10589 30611 10489 40919 12

 دالة 90211 10698 30322 10476 40657 13

 دالة 110995 10516 30454 10461 40496 14

 دالة 110815 10439 30992 10427 40812 15

 دالة 80841 10528 30578 10417 40972 16

 دالة 120631 10727 30653 10422 40861 17

 دالة 90328 10681 30745 10558 40397 18

 دالة 110924 10597 30636 10423 40969 19

 دالة 110725 10636 30621 10418 40777 21

 دالة 70386 10565 30355 10418 40512 21

 دالة 90173 10517 30951 10468 40812 22

 دالة 80842 10582 30141 10431 40636 23

 دالة 90411 10619 30835 10475 40479 24
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 لممجال والدرجة الكمية لممقياسعلاقة الفقرة بالدرجة الكمية  -*
 فقرة لك درجات بينو ، لممجال ين درجات كل فقرة والدرجة الكميةب (بيرسون)معامل ارتباط الباحث  استعمل 

( ودرجة حرية 2,25دالة احصائياً عند مستوى دلالة ) جميعا معاملبت الارتباط ، تبين أنلممقياس الكمية والدرجة
 ذلك.يوضح والجدول  .(2,113عند مقارنتيا بالقيمة الحرجة لمعامل الارتباط البالغة ) ،(098)
 

  التمكين النفسيبالدرجة الكمية لمقياس  بالمجال ودرجة الفقرةقيم معاملات ارتباط درجة الفقرة ( 2جدول)

 ت
 اتالفقر 

ت  العلاقة بالكمية العلاقة بالمجال
 الفقرات

 العلاقة بالمجال
 

 العلاقة بالكمية

 مجال الاستقلالية  مجال     المعنى 
1 10691 10388 13 10576 10413 
2 10612 10376 14 10488 10353 
3 10615 10422 15 10598 10461 
4 10511 10377 16 10621 10449 
5 10672 10398 17 10687 10419 
6 10651 10387 18 10488 10351 

 مجال         التاثير              مجال        الكفاءة                
7 10565 10411 19 10654 10433 
8 10436 10356 21 10565 10376 
9 10691 10433 21 10491 10336 

11 10487 10377 22 10577 10427 
11 10581 10422 23 10486 10387 
12 10522 10399 24 10497 10371 

 التمكين النفسييكومترية لمقياس السالخصائص  -د
 الصدق والثبات ىي اىم الخصائص السكومترية لممقاييس النفسية 

 :-استعمل الباحث مؤشرين لصدق مقياس التمكين النفسي ىما: الصدق: - 
 ق المقياس)الصدق الظاهري(صد _ 1
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 والقياس التربوي والتوجيو النفسي الإرشاد في المختصين  مجموعة من عمىالتمكين النفسي  مقياس عرض 
 ملبحظاتيم وابداء، قياسيا المراد الظاىرة قياس في وحدتيا، الفقرات صلبحية عمى الحكم منيم وطمب , النفسي

 صلبحية عمى جميعا اتفاقيم تبين المختصين آراء تحميل خلبل ومن ،والبدائل الفقرات في وتعديل تغيير من
  .لممقياس بتمثيميا تتمتع جميعاً  الفقرات فكانت ،فقرة أي تحذف ولم كافة( 04)ال الفقرات

 صدق البناء -2
 -الاتية: الاجراءات طريق عن البناء صدق من التحقق تم
 .تبين ان جميع الفقرات مميزهاط المجموعة العميا والدنيا الفرق بين اوس القوة التمييزية لمفقرات عن طريق -*
 كل درجات وبين لممجال، الكمية والدرجة فقرة كل درجات بينالعلبقة الارتباطية  من خلبلقد تحقق ذلك  -*

 .لممقياس الكمية والدرجة فقرة
 
 
 الثبات -

 -الثبات بطريقتين ىما:لموصول الى الدرجة الحقيقية لممقياس لا بد من حساب ثباتو، وقد حسب 
 ثبات الاختبار)اعادة الاختبار( -1
الزمنية ( مرشداً ومرشدة وكانت المدة 42) ىتطبيق المقياس عمبحساب الثبات بيذه الطريقة بعد قام الباحث  

بين التطبيق الاول ( بيرسون) الارتباط معاملوىي مدة مناسبة، تم حساب ( يوم، 14الاول والثاني)بين التطبيق 
  .(2.85) الثبات معامل بمغالثاني و و 
  معادلة ألفا كرونباخ -2
مرشد ( 42بمغت ) شوائية من عينة التحميل الاحصائيأستخرج الثبات بيذه الطريقة عن طريق اخذ عينة ع   

 (.  2,82، وباستعمال معادلة كرونباخ بمغ معامل الثبات )ومرشدة
 -وصف مقياس التمكين النفسي النهائية:

، الكفاية، المعنى) ىي مجالات( 4) عمى موزعة فقرة( 04)من مكون النيائية بصورتو مقياسال اصبح
 تنطبق،  جدا كبيرة بدرجة عمي تنطبق) ىي بدائل( 5)ليا فقرة كل ( فقرات،6لكل مجال) (التاثير، الاستقلبلية

 يعطى( جداً  قميمة بدرجة عمي تنطبق، قميمة بدرجة عمي تنطبق، متوسطة بدرجة عمي تنطبق،  كبيرة بدرجة عمي
، لمبديل  اختيارة بحسب المقياس فقرات عمى لممجيب الكمية الدرجة تحسب(، 1,0,3,4,5)التصحيح عند ليا

  .(70)ىو لممقياس فرضي متوسطو (، 04)ىي درجة وادنى(، 102) لممقياس درجة اعمى فان وعميو
  -:ادارة الانفعالاتمقياس : الثانيا المقياس
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 كالصدق العممية المقاييس شروط وفق الانفعالات لإدارة مقياسا الباحث أعد الحالي البحث فلأىدا تحقيقا 
 : المقياس بناء خطوات يأتي وفيما والثبات، التمييز عمى والقدرة

 امكانية بأنيا" وعرفو (Mayer،1995) لماير النظري التعريف خلبل من  الانفعالات لإدارة مفيوم تحديد -*
 تؤثر بحيث لتحقيقيا يسعى التي والأىداف انفعالاتو لطبيعة مدركا يكون بحيث مشاعره عن يرالتعب في الفرد

 ".قراراتو في ايجابي بشكل انفعالاتو
 وىذه الانفعالات لإدارة سموكية مجالات أربع اشتقت ،(Mayer،1995) لماير المتبناة النظريةمن خلبل  -*

 : ىي المجالات
 يتعامل كيفويعرف  واحتياجاتو مشاعره ويفيم يشعر ) ويعني ان الفردالمشاعر عن التعبير: الأول المجال -

 .(وسيل تمقائي بشكل ياعن ويعبر معيا
المغة المنطوقة  خلبل ومن الأشياء تجاه والآخرين الذات انفعالات )معرفةالانفعالي الإدراك: الثاني المجال -

 .الكاذبة(و  ةالصادق الانفعالات ولغة الجسد، ويستطيع التمييز بين
 .(لمتطبيق قابمةان تكون اىدافو واضحة وواقعية وتتناسب وامكانياتو و  وىي)الأىداف تحديد: الثالث جالالم -
 موقف لمواجية وىو القدرة عمى اختيار الحل المناسب من بين مجموعة حمول القرار) اتخاذ: الرابع جالالم _

 .(المناسب الحل تنتظر مشكمة لحل أو معين
 
 :الأولية بصيغتو المقياس فقرات دادإع -*
 ( فقرات7ولكل مجال ) الأربعة مجالات المقياس عمى موزعة الانفعالات إدارة لقياس فقرة( 08) أعداد تم 

 تصحيح عند ليا تعطى ،(أبدا نادرا، أحيانا، غالبا، دائما،) ىي للئجابة متدرجة بدائل خمسة فقرة كل وأمام
( 5,4,3,0,1) ويكون التصحيح ويعكس ايجابي باتجاه المصاغة لمفقرات واليالت عمى( 1,0,3,4,5) الدرجات

 .عشوائيا الأربعة جالاتلمم الفقرات ترتيب تم وقد سمبي، باتجاه المصاغة لمفقرات التوالي عمى
 (المقياس صدق) ادارة الانفعالات مقياس لفقرات المنطقي التحميل: أ 
  وفق الاتي: الظاىري صدقال عن طريق المقياس صدق من التحقق تم  
 فقرات( 7) مجال لكل مجالات اربع عمى موزعة فقرة( 08)المكون من الانفعالات إدارة مقياسعرض   

 التربوي والتوجيو النفسي والإرشاد النفس عمم فيمجموعة من المختصين  عمى بدائل خمسة فقرة كل وأمام
 فقرة كل ملبئمة ومدى الانفعالات، إدارة الاتمجال من مج كل فقرات فحص منيم طمبو  النفسي، والقياس

 الموافقين عدد بين الفرق لدلالة( 0كا) قيمةباستخدام و  عمى ، وبعد جمع اراء الخبراءإليو تنتمي الذيجال لمم
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 ذو وىو الجدوليةاكبر من  المحسوبة( 0كا)  اظيرت النتائج ان قيمةفقرة، كل عمى المحكمين من الموافقين وغير
  .الفقراتجميع  فأبقيت ،(2.25) دلالة مستوى عند ئيةإحصا دلالة
 (البناء صدق) لمفقرات الإحصائي التحميل -ب
 -:الآتي خلبل من البناء صدق من التحقق تم
 :لمفقرات التمييزية القوة -*

 لاق إلى درجة أعمى من ومرشدا مرشد( 322) حجميا البالغ لمفقرات الإحصائي التحميل عينة أفراد درجات رتبت
 المتوسط حساب وتم درجة،( 81) مجموعة كلول( 07)% وبنسبةالطرفيتين  المجموعتان وحددت درجة،

 فقرات جميع أن اظير وقد مستقمتين، لعينتين t-testالتائي الاختبار وتطبيق المعياري والانحراف الحسابي
( 2.25) دلالة مستوى عند( 1.96) الجدولية القيمة من اكبر المحسوبة التائية القيمة لان مميزة، المقياس
 .ذلك يوضح الاتي والجدول( 162) حرية وبدرجة
 ( يبين معاملات تمييز فقرات مقياس إدارة الانفعالات3جدول)

 ت

 الفرات

القيمة  المجموعة الدنيا المجموعة العميا
التائية 

 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

لانحراف ا
 المعياري

 دالة 80544 10177 30197 10764 40359 1

 دالة 90133 10511 30111 10816 40322 2

 دالة 50767 10115 30312 10166 40699 3

 دالة 60966 10196 30251 10977 40135 4

 دالة 40877 10122 30188 10998 30988 5

 دالة 40864 10167 30521 10944 40677 6

 دالة 50644 10118 30666 10911 40171 7

 دالة 40976 10188 30419 10875 40433 8
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 دالة 60333 10181 30355 10184 40267 9

 دالة 50677 10139 30322 10844 40178 11

 دالة 40918 10161 30419 10945 40235 11

 دالة 80415 10144 30111 10817 40344 12

 دالة 70128 10197 30171 10871 40366 13

 دالة 40819 10118 30588 10954 40196    14

 دالة 50877 10231 30251 10841 40711 15

 دالة 70665 10511 30146 10843 40291 16

 دالة 60466 10316 30231 10761 40621 17

 دالة 70176 10257 30247 10845 40755 18

 دالة 60911 10158 30317 10773 40966 19

 دالة 50677 10136 30366 10844 40333 21

 دالة 50744 10916 30433 10514 40269 21

 دالة 50177 10266 30359 10843 40234 22

 دالة 70123 10125 30312 10866 40333 23

 دالة 50126 10521 30319 10812 40123 24

 دالة 40988 10212 30269 10968 30987 25

 لةدا 40395 10196 30518 10984 40171 26

 دالة 50631 10143 30243 10876 40135 27
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 دالة 60464 10224 30222 108644 40293 28

 

 لممقياس الكمية والدرجة لممجال الكمية بالدرجة الفقرة علاقة -*
 والدرجة فقرة كل درجات وبين لممجال، الكمية والدرجة فقرة كل درجات بين( بيرسون) ارتباط معامل استعمل 

 حرية ودرجة( 2,25) دلالة مستوى عند احصائياً  دالة جميعا الارتباط معاملبت أن تبين س،لممقيا الكمية
 .ذلك يوضح والجدول(. 2,113) البالغة الارتباط لمعامل الحرجة بالقيمة مقارنتيا عند(، 098)

  الانفعالاتادارة بالدرجة الكمية لمقياس بالمجال ودرجة الفقرة قيم معاملات ارتباط درجة الفقرة ( 4جدول)

 ت
 اتالفقر 

ت  العلاقة بالكمية العلاقة بالمجال
 الفقرات

 العلاقة بالمجال
 

 العلاقة بالكمية

 مجال تحديد ا لاهداف  مجال التعبير عن المشاعر 
1 10562 10431 15 10476 10313 
2 10576 10443 16 10487 10323 
3 10415 10322 17 10599 10433 
4 10411 10317 18 10641 10452 
5 10612 10418 19 10674 10466 
6 10611 10487 21 10498 10361 
7 10498 10311 21 10578 10411 
 مجال اتخاذ القرار  مجال الادراك الانفعالي       
8 10567 10411 22 10671 10462 
9 10536 10456 23 10533 10366 

11 10611 10413 24 10511 10436 
11 10497 10371 25 10572 10421 
12 10541 10412 26 10496 10381 
13 10592 10379 27 10517 10416 
14 10498 10377 28 10643 10466 

 
 -:ادارة الانفعالات لمقياس السيكومترية الخصائص -د
 الصدق -1
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   -:ادارة ا لانفعالات مقياس لصدق مؤشرين الباحث استعمل
 الصدق الظاهري  -*

و وفقراتو عمى مجموعة من الخبراء مجالاتطريق عرض المقياس ب عن الصدق من النوع ىذاتحقق 
فقراتو   الذين أكدوا صلبحية النفسي والقياس التربوي والتوجيو النفسي والإرشاد النفس عمموالمتخصصين في 

  .لقياس ما وضعت لأجل قياسو
 صدق البناء -*

 -وقد تحقق عن طريق المؤشرات الاتية:
 .تبين ان جميع الفقرات مميزهالفرق بين اوساط المجموعة العميا والدنيا  ية لمفقرات عن طريقالقوة التمييز  -
 .العلبقة الارتباطية بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لممقياس من خلبلقد تحقق ذلك  -
 .ادارة الانفعالاتثبات مقياس  -2
 تم استخراج الثبات بطريقة طريقة اعادة الاختبار  -*

( يوما بين 15المرشدين والمرشدات بفاصل زمني)تطبيق المقياس عمى باستخراج معامل الثبات بعد لباحث قام ا
عينة التحميل الاحصائي بين التطبيق الاول والتطبيق الثاني لأفراد وباستخدام معامل ارتباط بيرسون  الاختبارين،

 .(2.80) الكفاءة الارشاديةياس لمق بمغت قيمة معامل الثبات مرشداً ومرشده( 42البالغ عددىا )
  الفاكرونباخ معادلة -*
( 52) احجمي البالغ والمرشدات التربويين المرشدينافراد العينة من  إجابات عمى الفاكرونباخ معادلة طبقت 

 .( 78)الارتباط معامل بمغ وقد ومرشدة مرشد
 -بصيغته النهائية: ادارة الانفعالات مقياس
 عن التعبير ىي مجالات أربع عمى موزعة فقرة( 08) من النيائية بصيغتو فعالاتالان إدارة مقياس يتكون

 وأمام فقرات،( 7) القرار واتخاذ فقرات( 7) الأىداف وتحديد فقرات( 7) الانفعالي والإدراك فقرات( 7) المشاعر
( 1,0,3,4,5) الدرجات حتصحي عند ليا تعطى (،أبدا نادرا، أحيانا، غالبا، دائما،) الإجابة بدائل خمسة فقرة كل
 لمفقرات التوالي عمى( 5,4,3,0,1) ويكون التصحيح ويعكس ايجابي باتجاه المصاغة لمفقرات التوالي عمى

 واقل( 142) لممقياس درجة اعمى، عشوائيا الأربعة لممجالات الفقرات ترتيب تم وقد سمبي، باتجاه المصاغة
  .درجة( 84) فرضي ومتوسط درجة( 08) درجة
 بيق النهائي لكلا المقياسينالتط
من المرشدين التربويين الاساسية بعد التأكد من الصدق والثبات لكلب المقياسين تم التطبيق عمى عينة البحث  

قام الباحث بتوضيح كيفية الإجابة عمى  ،( مرشداً ومرشدة022حيث بمغ عدد المرشدين ) ،محافظة الانبارفي 
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وبعدىا جمعت الاستمارات ليتسنى لمباحث تصحيح المقياس، وتحويل  نالتربوييكلب المقياسين لممرشدين 
 . تيا إحصائيا عمى وفق أىداف البحثالإجابات الى درجات خام، ومعالج

  الوسائل الإحصائية 
 معادلة ،مربع كاي، معامل ارتباط بيرسون، الاختبار التائي لعينة واحدة، الاختبار التائي لمجموعتين مستقمتين

 .باخالفاكرون
 الفصل الرابع

 والمقترحات والتوصيات الاستنتاجات لأهم عرض عن فضلا البحث, أهداف وفق عمى النتائج وتفسير عرض
 -:وكما ياتي النتائج تمك ضوء في
 التربويين. المرشدين لدى التمكين النفسي مستوىالتعرف عمى   -1

، وبانحراف درجة (121,10) وبمغ ين النفسياستخرج الباحث الوسط الحسابي لدرجات العينة عمى مقياس التمك
تبين ان الوسط الحسابي  ،درجة (70) بالوسط الفرضي لممقياس البالغ وعند مقارنتو(، 7,63معياري مقداره )

 لمقياس الفرضي والوسط لمعينة الحسابي الوسط بين الفروق دلالة عمى ولمتعرف اعمى من الوسط الفرضي،
 البالغة المحسوبة التائية القيمة أن النتائج اظيرت حيث ،واحدة لعينة التائي تبارالاخ استخدم، التمكين النفسي

 مقدارىا حرية وبدرجة( 2.25)  دلالة مستوى عند( 1.96)  البالغة الجدولية التائية القيمة من اكبر( 38,45)
  .ذلك يوضح والجدول التمكين النفسي من عال بمستوى يتمتعون التربويين المرشدين ان إلى يشير مما ،(199)

 .التمكين النفسي لمقياس واحدة لعينة التائي الاختبار نتائج (5جدول)

 العدد المتغير
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

الدلالة  القيمة التائية         
 الجدولية المحسوبة 1.15

 ةدال 1.96 38045 72 7063 111012 211  التمكين النفسي

 فسر وقد، بمستوى عال من التمكين النفسي يتمتعوناظيرت ىذه النتيجة ان المرشدين التربويين)عينة البحث( 
ان المرشدين التربويين يرغبون في استغلبل امكاناتيم  ( spreitzer,1995) نظرية وفق النتيجة ىذه الباحث

الطاقة الذاتية التي تحقق ليم ذلك، كما بين  وطاقاتيم لانجاز الميام المطموبة وحل المشكلبت بالأعتماد عمى
عال من  مستوى لدييم ان الا بيا يمرون التي والمعاناة الصعبة الظروف رغم التربويين المرشدين أن الباحث

التمكين النفسي ولدييم القدرة توظيف ما يمتمكون من ميارات ومواىب وامكانيات في اداء مياميم الارشادية 
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التي بينت ان التدريسيين يمتمكون مستوى عال من التمكين  (0218)الربيعي، دراسة مع تفقي وىذا بشكل افضل.
بمستوى عال من التمكين  يتمتعون طمبة الدراسات العميا ان( والتي اظيرت نتائجيا 0200النفسي، ودراسة)كريم،

  .النفسي
الجنس  لمتغير وفقاً  نالتربويي المرشدين لدى التمكين النفسي في الفروق دلالة عمىالتعرف  -2

  )ذكور/اناث(.
درجات الحسابي لوسط البمغ ، )ذكور/اناث(لمتغير الجنس تبعاً  التمكين النفسيلاختبار دلالو الفرق في مقياس 

درجات الحسابي لوسط ال فيما كان ،( درجة7,44نحراف معياري )او  (121,30)من المرشدين التربويين الذكور
( درجة. وباستعمال الاختبار التائي 6,41( درجة، وبانحراف معياري )99,16)اتمن المرشدات التربويالاناث 

(t- test( لعينتين مستقمتين ظير أن القيمة التائية المحسوبة )أصغر من القيمة التائية الجدولية 1,26 )
 . ذلك يوضح والجدول .(2,25( عند مستوى دلالة )1,96)

 الجنس لمتغير وفقا النفسي التمكين في الفرق لدلالة قمتينمست لعينتين التائي الاختبار (6جدول)   
 )ذكور/اناث(

 لجنسا
حجم 
 العينة

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي
 القيمة التائية*     

 1.15الدلالة 
 الجدولية المحسوبة

 7044 111032 111 الذكور
 دالغير   1.96 1016

 6041 99016 111 الإناث

 .(اناث /ذكور) الجنس متغيرفي التمكين النفسي وفق  احصائية دلالة ذات فروق ج عدم وجوداظيرت النتائ
ذلك بان المرشدين والمرشدات يمارسون نفس المينة ويعيشون في نفس المجتمع، والاثنين يعرفون  الباحث ويفسر

جراء التغيرات المتسارعة اىمية وقيمة العمل الارشادي ويسعون لمتغمب عمى الصعاب والتحديات التي تواجييم 
في جميع مجالات الحياة، فضلًب عن الثقافات والمظاىر السموكية الدخيمة عمى المجتمع، كما انيم يتحممون 

 واتفقت مسؤولية تصرفاتيم لاحداث التغير في سموكيات الاخرين والتاثير فييم، والقدرة عمى اتخاذ القرارات.
 مع )ذكور/اناث( الجنس لمتغير تبعاً  دلالة ذات قفرو  وجود بعدم دلت والتي البحث نتيجة
    (.0200(، ودراسة)كريم،0218)الربيعي،دراسة
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  .التربويين المرشدين لدى ادارة الانفعال مستوى عمىلتعرف ا -3
 الوسط الحسابي أن البحث نتائج وأظيرت ،t-test واحدة لعينة التائي الاختبار استخدم ليذا اليدف تحقيقا

 درجة،( 6,75) مقداره معياري وبانحراف درجة( 97,68) بمغ الانفعالات إدارة مقياس عمى العينة فرادا درجاتل
 دال الفرق أن اتضح( 84) البالغ لممقياس الفرضيا والوسطالحسابي  الوسط ىذا بين الفرق دلالة معرفة وعند

 التائية القيمة من اكبر وىي( 07,30) المحسوبة التائية القيمة بمغت إذ( 2.25) دلالة مستوى عند اً إحصائي
 الآتي والجدول يتسمون بادارة انفعالاتيم، العينة افراد أن عمى يدل مما ،(199) حرية بدرجة( 1.96) الجدولية
  .ذلك يوضّح
 الانفعال ادارة لمقياس التائية والقيمة المعياري والانحراف الحسابي المتوسط( 7) جدول

 العدد المتغير   
المتوسط 

 حسابيال
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

 القيمة التائية*    
 1.15الدلالة 

 الجدولية المحسوبة

 دالة 1.96 27032 84 6075 97068 211 الانفعال ادارة

 ماير نظريةاظيرت النتائج ان المرشدين التربويين يتسمون بادارة انفعالاتيم، يفسر الباحث ىذه النتيجة وفق 
 مع والانسجام التفاعل خلبل من الخبرة بفعل وتعمميا اكتسابيا يمكن الانفعالات إدارة أنلتي اشارت وا( 1995)

 مشاعره عن لمتعبير القدرة لدية الانفعالات بإدارة يتمتع الذي فالمرشد الفرد، بيا يمر التي الانفعالية المواقف
 والآخرين، نفسو مع ولديو توازن الضاغطة الحياة أحداث مع ومتكيف لمواقع إدراك ويكون اكثر ،القرارات واتخاذ
 .مجتمعو في قدوة يصبح لان تؤىمو عالية انفعالات بإدارة يتمتع أن عمى المرشد مينة الارشاد تفرض لان

والتي بينت نتائجيا ان المرشدين يتسمون بادارة  (0214صالح،انسجمت نتائج ىذا البحث مع دراسة)
تدريسي وتدريسيات الجامعة يتمتعون بادارة  ان نتائجيا اظيرت والتي (0201قيسي،الانفعالات، واتفقت ودراسة)ال

 الانفعالات.
 (. اناث ـ ذكور)  الجنس متغير حسب والتربويين المرشدين لدى ادارة الانفعال في الفروق دلالة التعرف -4

 وسطال بمغ بينما ،(7,06) رهقد معياري بانحراف( 98,66) البالغة الذكور عينةالوسط الحسابي ل استخراج    
 لعينتين التائي الاختبار وباستخدام .(6,78) مقداره معياري وبانحراف ،(96,89) الاناث عينةالحسابس ل
 القيمة لأن( 2,25) دلالة مستوى عند الجنس متغير حسب ادارة الانفعالات في فرق وجود عدم تبين مستقمتين
 .ذلك يوضّح الآتي والجدول .(198) حرية بدرجة( 1,96) الجدولية القيمة من أقل( 1,06) المحسوبة التائية
 الجنس)ذكور/اناث( لمتغير وفقا الانفعال ادارة في الفرق لدلالة مستقمتين لعينتين التائي الاختبار (8جدول)
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 لجنسا
حجم 
 العينة

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
 القيمة التائية*     

 1.15الدلالة 
 الجدولية وبةالمحس

 7026 98066 111 الذكور
 دالغير   1.96 1026

 6078 96089 111 الإناث

 ىذه تفسير ويمكن لممرشدين التربويين، الجنس متغير حسب الانفعال ادارة في فرق وجود عدماظيرت النتائج 
 التربويين لمرشدينا أن إلى ذلك وانما يعود معين، بجنس مختصة غير الانفعالات إدارة أن إلى النتيجة

 يفيمونمن خلبل السيطرة عمى الانفعالات والتحكم بيا، و  انفعالاتيم إدارة عمى بالقدرة يتسمون )ذكور/اناث( 
 وضع ولدييم القدرة عمى،وتمقائي مريح بشكل للآخرين عواطفيم عن التعبير ويستطيعون واحتياجاتيم مشاعرىم

 مع البحث ىذا نتائج وانسجمت .والمجتمع البيئة ومع الذات مع قالتواف لتحقيق المناسب مكانو في انفعال كل
، (اناث/ذكور) الجنس لمتغير تبعاً  دلالة ذات فروق وجود بعدم نتائجيما دلت والتي (0214صالح،)دراسة

 ( والتي بينت وجود فروق وفق متغير الجنس تعود لصالح الاناث.0201واختمفت مع دراسة)القيسي،
  .التربويين المرشدين لدى الانفعال ادارةو  التمكين النفسي بين طيةالارتبا العلاقة -5
دارة التمكين النفسي بين الارتباطية العلبقة طبيعة عمى التعرف   استعمل التربويين، المرشدين لدى الانفعالات وا 

دارة التمكين النفسي بين قوية علبقة بوجود النتائج وأظيرت بيرسون، ارتباط معامل  المرشدين لدى تالانفعالا وا 
 ظير الارتباط، لمعامل المعنوية الدلالة اختبار وعند ،(2.69) بيرسون ارتباط معامل قيمة بمغت إذ التربويين،

 عند( 1.96)البالغة الجدولية بالقيمة بمقارنتيا احصائياً  دالو وىي( 8.43) الارتباط لمعامل التائية القيمة أن
 النفسي التمكين بين ايجابية طردية علبقة ىناك ان عمى يدل وىذا ،(198) حرية ودرجة( 2,25)دلالة مستوى
 -الاتي: الجدول الانفعال وادارة
 .التربويين المرشدين لدى الانفعال وادارة النفسي التمكين بينالعلاقة الارتباطية ( يوضّح 9جدول )   

 العدد العينة
دارة النفسي التمكين بينقيمة معامل الارتباط   وا 

  التربويين المرشدين لدى تالانفعالا

الدلالة  القيمة التائية       
 الجدولية المحسوبة 1.15

 دالة 1.96 8043 1.69 211 مرشدين ومرشدات
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دارة التمكين النفسي بين إيجابية علبقة بوجود نتيجةال تشير  يسعون الى التربويين المرشدين أن أي الانفعالات، وا 
 الطاقة عمى من خلبل الاعتماد ميام العمل الارشادي انجازو  المشكلبت حلل يموطاقات امكاناتيم استغلبل
 التي المتغيرات مع ومتوافقين ايجابي بشكل مانفعالاتي إدارة عمى قادرين ، ويكونوا ذلك ليم تحقق التي الذاتية
 بإدارة عالية إمكانية موارتفع مستوى التمكين النفسي يقاب فكمما منطقية النتيجة ىذه أن الباحث ويرى م.بي تحيط

بين ( طردية) إيجابية ارتباطية العلبقة أن يعني وىذا صحيح، والعكس التربويين المرشدين لدى الانفعالات
مستثمر طاقاتو وامكانياتو لحل مشكلبتو  وىذا يعني كمما كان المرشد التربوي ،التمكين النفسي وادارة الانفعالات

 .مرتفعة الانفعالات إدارة مىع قدرتو تكون كمماوانجاز ميامو 
 الاستنتاجات -*
ينسجم مع طبيعة العمل الارشادي الذي يقومون  التربويين المرشدينارتفاع مستوى التمكين النفسي لدى  ان -1

  بو ويتفانون في انجازه بافضل ما يمكن.
 عمىيم قدرت ير من خلبلان شريحة المرشدين التربويين يتمتعون بادارة انفعالاتيم بمستوى عال والتي تظ -0

 ووضع الانفعالات في التحكم ويستطيعون ،واحتياجاتيم مشاعرىم ويفيمون انفعالاتيم إدراك عبر انفعالاتيم إدارة
 .والمجتمع البيئة ومع الذات مع التوافق لتحقيق المناسب مكانو في انفعال كل
 والمبادئ الاجتماعية القيم في التناقض زيادة الى ادت العراقي المجتمع بيا يمر التي التغيرات سرعة -3

 والتحديات التغيرات ىذه مواجيت استوجب مما، الفرد شخصية عمى واضح بشكل اثرت والتي والمعتقدات
 النفسي التمكين من مستوى يتطمب وىذا ،الاداء من عالية مستويات تحقيق من الفرد يمكن حديث باسموب
 .الانفعالي والاتزان

دارة ج وجود اظيرت النتائ -4   فكمما ،المرشدين التربويين لدى الانفعالاتعلبقة إيجابية بين التمكين النفسي وا 
 انفعالاتو إدارة عمى قادراً  كان كمما عممو وانجاز المشكلبت لحل وطاقاتو امكاناتو مستغل المرشد التربوي كان

 . صحيحة بصورة
 التوصيات: -*
 :يأتي بما الباحث صييو  ان يمكن ، الحالي البحث نتائج ضوء في
بالتمكين النفسي وادارة الانفعالات من حممت  يتمتعون الذين التربويين المرشدين إلى المعنية الجيات التفات -1

قامة الندوات بعقد والذين يمتمكون الخبرة في مجال التدريب بتكميفيم الشيادات العميا  لمطمبة التدريبية الورش وا 
 .والمدرسين

 الندوات اقامة خلبل من التربويين المرشدين لدىمفاىيم التمكين النفسي وادارة الانفعال  نميةت عمى العمل -0 
 . والتطويرية التربوية والدورات
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دارةالتمكين النفسي و  تنمية -3  باعتبارىموالعموم التربوية والنفسية  النفسي الإرشاد قسم طمبة لدى الانفعالات ا 
 .  مستقبلبً  الارشادية العممية ةإدار  من ليتمكنوا المستقبل مرشدي

 المقترحات -*
 .تصميم برامج تدريبية لتعزيز ميارات التمكين النفسي وادارة الانفعالات لدى المرشدين التربويين -1
الاداء – )التوافق الاكاديمي مثل أخرى ومتغيرات التمكين النفسي بين الارتباطية العلبقة لمعرفة بحوث إجراء -0

  . الوظيفي(
 لدى الدافع المعرفي( الإنجاز، سرعة) أخرى بمتغيرات ادارة الانفعالات علبقة عن لمكشفاجراء بحوث  -3

 .التربويين المرشدين
  المصادر -*
 لدى الاكاديمية والحرية النفسي بالتمكين وعلاقتها المعرفية الكفاءة(: 0218)عامر زىراء، الربيعي -1

 .بغداد جامعة، بنات التربية كمية، منشورة غير دكتوراة اطروحة، ادبغد جامعة في التدريسية الهيئة اعضاء
 المرشدين لدى الانفعالات بادارة وعلاقتها المنتجة الشخصية(: 0214)محمد خضير اصاد، صالح -0

 .المستنصرية الجامعة التربية كمية، منشورة غير ماجستير رسالة، التربويين
دارة القمق :(0221) السيد فاروق عثمان، -3  .القاىرة العربي، الفكر دار ، 1ط ،النفسية الضغوط وا 
 قباء دار ،1ط كولوجية،السي التربية في الوجداني الذكاء :(0222) الدين علبء وكفافي، صفاء الاعسر، -4

 .القاىرة لمنشر،
 .بيروت المورد، مكتبة ،العاطفي الذكاء :(0229) عباس إيمان عمي، -5
، ديالى مجمة، بغداد جامعة وتدريسيات تدريسي لدى الانفعالات ادارة(: 0201)ادالحد عبد جييان ،القيسي -6

 .0201،والثمانون السابع العدد
 رسالة، لعمياا الدراسات طمبة لدى الجاد بالابداع وعلاقته النفسي التمكين(: 0200)جمال حنين، كريم -7

 .تكريت جامعة، لمبنات التربية كمية، منشورة غير ماجستير
 الأردني الكتاب مركز عزمي، جرار ترجمة ،0ط ،العممي التفكير الطلاب تعميم :(1995) شيت ايرز،م -8

 .عمان والتوزيع، لمنشر
،  الاردن ربوية،الت العموم في البحث مناهج(: 0212) يوسف عدنان والعتوم، فلبح الله عبد المنيزل، -9

 .والتوزيع لمنشر إثراء دار،  عمان
ربوي، مديرية التقويم والامتحانات، مديرية التقويم دليل المرشد الت :(1988العراقية ) وزارة التربية -01 

 والتوجيو التربوي.
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